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FORMATO UNICO
ACTA DE INFORME DE GESTION
{Ley 951 de marzo 31 de 2005)

1. DATOS GENERALES:

A. NOMBRE DEL FUNCIONARIO RESPONSABLE QUE ENTREGA: Christian Kriiger Sarmiento
B. CARGO: Director Nacional

C. ENTIDAD (RAZON SOCIAL): Unidad Administrativa Especial Migracién Colombia

D. CIUDAD Y FECHA. 27 de agosto de 2018

E. FECHA DE INICIO DE LA GESTION: Octubre de 2015

F. CONDICION DE LA PRESENTACION: Ratificacién

G. FECHA DE RATIFICACION: 7 de agosto de 2018

2. INFORME RESUMIDO O EJECUTIVO DE LA GESTION:

La Unidad Administrativa Especial Migracién Colombia fue creada mediante Decreto 4062 de
octubre de 2011, dando via libre a la Entidad como organismo civil de seguridad, encargado de
gjercer funciones como autoridad de vigilancia y control del Estado, mediante sus tres procesos
misionales de Control Migratorio, Verificacicnes y Extranjeria. En este sentido, del periodo 2015-
2018 se resaltan las siguientes acciones en la gestion de la Entidad:

Colombia tradicionalmente ha sido un pais el cual sus ciudadanos emigraban hacia otros destinos
bien sea por temas de seguridad o en la blsqueda de mejores condiciones econdmicas. En los
ultimos afios, el fenémeno migratorio ha presentado grandes transformaciones convirtiendo a
nuestro territoric por su ubicacién estratégica en lugar de paso de migraciones irregufares de orden
continental o extra-continental y de igual manera ha visto surgir nuevas modalidades o tipos
migratorios tales come la migracién pendular, de retorno, de transito ¢ de destino, que hacen
necesario generar respuestas desde Migracién Colombia a estas coyuniuras.

En aras de asumir estos retos a nivel de la Subdireccién de Control Migratoric y para fortalecer
esta labor, se& ha hecho necesario la ampliacion de puntos de control mediante infraestructura,
tecnologia y talento humano; en este sentido se incrementé el nimero de Puestos de Control
Migratoric pasando de 39 a 42, con la creacién del Puesto de Control Migratorio Fluvial Puerto
Leguizamo (Putumaye); Puesto de Control Migratorio Terrestre de Puerto Santander (Norte de
Santander); y el Puesto de Control Migratorio Terrestre Francisco de Paula Santander (Cucuta). La
creacion de estos puestos de control permitié aumentar los controles migratorios, contribuir con la
seguridad del pais en estas zonas de frontera y atender la dindmica actual de la coyuntura con
Venezuela.

Ademas, en 2015 se implementd la Tarjeta Andina Migratoria como documento de control
migratorio que facilita el ingreso y salida a personas de paises miembros de la Comunidad Andina



de Naciones — CAN y del Mercado Comun del Sur — MERCOSUR; asimismo, en el afio 2017 se
llevd a cabo su optimizacidn dando inicio a su expedicién de forma electronica.

Durante al afio 2015, Migracion Colombia adquirié el sistema de control anticipado de vuelos (AP},
herramienta de orden tecnolégico que permite tener informacion previa de los viajeros y tripulantes
nacionales y extranjeros que entran y salen del pais, por los puestos de control migratorios aéreos
con una anticipacién de 12 horas, 40 minutos antes de la salida y al cierre de dicho vuelo,
informacién gue permite hacer mas sficiente los controles migratorios fortaleciendo la seguridad de
las fronteras y |a seguridad de los vigjeros.

Derivado de la obtencién de esta informacién a través del API, se cred en el 2016 el Centro
Conjunto de Analisis Migratorio (CECAM) que en la actualidad funciona en el Aeropuerto
Internacional El Dorado, desde donde se manejan los ingresos y salidas de personas de la
totalidad de los aeropuertos internacionales del pais, sala en la cual tienan presencia diversas
autoridades de seguridad del Estado, tales como |la Policia Nacional, la Fiscalia General dg la
Nacién, la DIAN, la UIAF y las Fuerzas militares, entidades que dentro de su ambito de
competencia procesan la informacién obtenida en el API, contribuyendo de esta manera en el
fortalecimiento de la seguridad del Estado Colombiano.

Para potenciar el uso de la informacion procesada a través del API, en el afio 2018 con el apoyo
de la Embajada de los Estados Unidos, se implementé el funcionamiento del Software ATSG que
es una herramienta que utiliza como insumo la informacién de la migracién anticipada y que
permite identificar patrones migratorios enfocados a la deteccién de probables riesgos y amenazas
de viajeros que por su procedencia o destino puedan afectar la seguridad nacional.

En el afic 2016 una vez reabierta la frontera Venezolana se implementd la Tarjeta de Movilidad
Fronteriza (TMF}, con el fin de fortalecer el control migratorio en zonas de frontera con Venezuela,
en febrero de 2017 se implementd un pre-registro electronico a través de la pagina web de la
Entidad, para la posterior expedicion del documento fisico, mejorando y facilitando asi el tramite del
mismo. En febrero de 2018 se da cierre a la expedicién de dicho documento, el cual alcanzé un
total de 1.624.915 TMF aprobadas. Es de anotar que antes del afio 2018 no existia identificacion
alguna de los ciudadanos que transitaban por las zonas de frontera, el control migratorio era
voluntario y con la expedicién de la TMF se fortalecieron los controles, ya que a partir de ese
momento se hizo obligatorio el ingreso de ciudadanos de nacionalidad venezolana con la
presentacion de este documento.

Por otra parte, bajo la prioridad del Gobierno sobre inversion en fronteras, se gestiond e
implementé el proyecto de la Balsa Migratoria para el Puesto de Control de Leticia, entregada por
la Gobernacion del Amazonas, para atender de manera adecuada el crecimiento de los flujos
migratorios; en este sentido, en noviembre de 2017 se formalizd el Acuerdo Interinstitucional con la
Superintendencia Nacional de Migraciones del Pert, para operacion conjunta entre los dos paises,
lo cual permite realizar el control migratorio de una manera mas agil y con mayores facilidades para
los usuarios para quienes el rio Amazonas se constituye en su frontera natural.

Frente a la moderizacién de la plataforma tecnolégica y optimizacion del servicio, en 2017 se da
inicio a la implementacion del proyecto de innovacion “Pasillos migratorios con reconocimiento
biométrico por iris — BIOMIG", cuye fin es la facilitacion migratoria y reduccion de tiempos de
atencién en el proceso de inmigracion a ciudadanos nacicnales mayores de 12 afios; ésta entré en



funcionamiento en febrero de 2018 con 10 pasillos migratorios ubicados en el area de inmigracion
del Puesto de Control Migratorio Eldorado. Al mes de junio se cuenta con un total de 222.037
personas inscritas y 185.501 pasos registrados.

En aras de fortalecer los controles de ingreso y salida del pais y en el entendido que la informacion
migratoria es un insumo de vital importancia para la toma de decisiones que protejan la seguridad
de los palses, se generaron convenios de intercambio de informacion de consulta de facilitacién y
alertas migratorias con Mexico, Argentina, Replblica Dominicana, Panama, Ecuador y Per(; al
igual, actualmente se adelantan gesticnes para realizar convenios con Costa Rica y Chile.

A nivel de la Subdireccién de Extranjeria durante 2015 se desarrollé la plataforma tecnolégica que
permite a los usuarios realizar Tramites en Linea en relacién con el Certificade de Movimientos
Migratorios y la Prorroga Temporal de Permanencia; se realizaron mejoras en la adopcion y
expedicion de los tramites que presta la Entidad, destacando en 2016 la implementacion de!
Formato Unico de Tramites — FUT, para el diligenciamiento y radicacién en linea de solicitudes con
mecanismos tecnoldgicos de seguridad; en 2017 se realizé la ampliacion de pagos de tramites por
medios electronicos (Tarjeta de Crédito, PSE). Dichas acciones permiten la optimizacién de
tiempos en el proceso y la facilitacion del acceso a los tramites por los usuarios

Durante 2016 se establecieron Convenios con Cancilleria, Policia Nacional, Ministerio de Salud y
Colpensiones, para la consulta de Cédulas de Extranjeria, notificacion de cancelacién de visas,
definicién del proceso de Salvoconductos por Refugio y definicidn del proceso de nacionalidad.

En 2017 se implementd el nuevo formato de Cédula de Extranjeria, mejorando la calidad de los
datos y aspectos de seguridad; asimismo, se definid la obtencion en linea del duplicado y
certificado de estado de Cedula de Extranjeria. En 2018, se da inicio al servicio de entrega de
Cedula de Extranjeria a domicilio inicialmente Bogotd, Medellin y Barranquilla, para facilitar su
obtencion.

Por tltimo, frente a la gestidén de este proceso, para atender la coyuntura de la dinamica migratoria
actual con Venezuela, se adoptd el Permiso Especial de Permanencia — PEP bajo Resolucién 1272
de 2017 y Permiso Especial de Permanencia — PEP |l con Resolucion 0361 de 2018, con el fin que
los ciudadanos venezolanos puedan estar de manera regular, acceder al sistema de seguridad
social y ejercer cualquier actividad u ocupacion legal en el pais por término de 2 afios,
constituyéndose el PEP en la manera mas efectiva de darle la mano a un importante segmento de
la migracién Venezolana, ya que le permite integrarse a la actividad econdémica y productiva del
pais.

En lo que respecta a la Subdireccion de Verificacion Migratoria, se cred el Grupo Observador de
Derechos Humanos en 2015, que brinda apoyo a las dreas operativas de la Entidad y realiza
seguimiento permanente a las situaciones en las que puedan lHegar a verse vulnerados los
derechos de los rmigrantes, en aras de ofrecer garantias del cumplimiento del proceso migratoerio,
de acuerdo con la normatividad sobre derechos humanos y la Constitucidén Nacional.

Se implementd el Sistema Integrado Reporte de Extranjeros — SIRE en 2015, permitiendo a
personas juridicas y naturales, reportar de manera electrénica los extranjeros con los cuales
suscriben o tienen algin vinculo contractual, de cooperacion o de servicio; adicionalmente, permite



consultar la informacion de perscnas que se han registrado y reportado por la aplicacion,
permitiendo la verificacion de la ubicacion y las actividades de ciudadanos extranjeros en el pais.
Por otra parte se en 2016 se implemento el Sistema de Traduccion para Extranjeros, que orienta la
prestaciéon del servicio a ciudadanos extranjeros que no dominan el idioma espafiol y se
encuentran vinculados a procesos administrativos. El sistema cuenta con traduccién de textos con
su respectiva grabacion audio-lectura y de los formatos que se emplean en el proceso
sancionatorio administrativo y demas actuaciones que adelante la Entidad, en idiomas arabe,
cantonés, francés, hindi, inglés, mandarin, bengali, nepali, somali, pastin, urdu y amharico, siendo
los mas recurrentes.

En desarrollo de las funciones de policia judicial en cabeza de Migracion Colombia, se cred el
Grupo de Investigacion Anti Trata y Trafico {GIATT), unidad que ha adelantado cperaciones
articuladas con la Fiscalia General de la Nacién, la Policia Nacional, el ICE y &l DSS de los
Estados Unidos que han llevado al desmantelamiento de bandas dedicadas a la trata y al trafico de
migrantes y que ha permitidc que al mes de mayo del 2018 se estén adelantando 41
investigaciones (22 por trafico de migrantes y 19 por trata de personas), que de igual manera se
hayan emitido 158 ¢rdenes de captura de las cuales 31 corresponden a trata de personas y 127 a
trafico de migrantes.

Por otra parte, se resalta el liderazgo en la creacién del Comité Intersectorial contra el Trafico de
Migrantes mediante Decreto 1692 de 2016, como ente coordinador para asistencia a exiranjeros
objeto de tréfico de migrantes en condicidn de vulnerabilidad y de las acciones de la Estrategia
Nacional de Lucha contra este delito, para solventar crisis como la generada en 2016 en el Uraba
Antioguefic. Migracién Colombia ejerce funciones de Secretaria Técnica del Comite; en este
sentido se destacan la elaberacion del Reglamento Interno de la Comisién, presentacion de la Ruta
de Atencion Inmediata para asistencia a extranjeros objeto de trafico de migrantes y la propuesta
de [a Estrategia Nacional de Lucha contra el Tréfico de Migrantes.

Creacién en 2018 del Grupo Especial Migratorio -~ GEM, integrado por la DIAN, el ICBF, la Policia
Nacional y Migracién Colombia, quienes desde su mision atenderdn de forma coordinada y
conjunta, contingencias del fendmenec migratorio con el fin de dar cumplimiento a las decisiones del
Gobierno Nacional de promover una politica migratoria ordenada, regular y segura. Al respecto, la
Entidad a través de las acciones conjuntas, ha desarrollado 5.413 verificaciones migratorias.

En lo referente a los procesos estratégicos, durante el periodo 2015 — 2018 la Entidad realizé 1.690
capacitaciones en temas misionales y transversales a diferentes funcionarios del nivel nacional,
con el objetivo principal de fortalecer los conocimientos y las competencias especificas que
permiten el adecuado cumplimiento de las funciones y de la gestién de |la Entidad.

Finalmente, durante 2017 Migracion Colombia obtuvo la certificacién de calidad, a partir de la
Auditoria de Certificacién de Calidad realizada por el ICONTEC, que evalud el cumplimiento de los
requisitos y procedimientos establecidos por la norma 150 8001:2015, reflejando la capacidad de la
Entidad para suministrar productos y servicios, cumpliendo con los requisitos del ciudadano y de la
normatividad vigente, para ser reconocida como un modelo exitoso de gestion publica.



3. SITUACION DE LOS RECURSOS:

A. Recursos

CONCEPTO

VALOR (Millones de pesos)

CONCEPTO

VALOR {Millones de pesos)

Vigencia Fiscal Afio 2015 Comprendida entre el dia 01 del mes

Vigencia Fiscal Afio 2016 Comprendi

da entre el dia 01 del mes

de enero y el dia 31 del mes de diciembre de enero yel dia 31 del mes de diciembre
Activo Total 124,271 Activo Total 128.220
- Corriente 20.181 - Corriente 24.596
- No Corriente 104.050 - No Corriente 103.624
Pasivo Total 35.432 Pasivo Total 25.977
- Corriente 35.432 - Corriente 25.977
- No Corriente - - No Corriente -
Patrimonio 83.839 Patrimonio 102.243
" CONCEPTO VALOR (Millones de pesos) CONCEPTO VALOR (Millones de pesos)

Vigencia Fiscal Afio 2017 Comprendida entre el dia 01 del mes
de enero y el dia 31 del mes de diciembre

Vigencia Fiscal Afio 2018 Comprendi
de enero y el dia 31del mes de julio

da entre el dia 01 del mes

Activo Total 123.861 Activo Total 147.276
Corrienta 22.208 - Corriente 28.718
No Corriente 101.653 - No Corriente 118.558
Pasivo Total 17.308 Pasivo Total 21.537
Corriente 17.308; - Carriente 21.537

No Corriente - - No Corriente -
Patrimonio 106.553 Patrimonio 125.739
_ CONCEPTO . I VALOR [Millones de pesos) 'CONCEPTO | VALOR (Millones de pesos)

Vigencia Fiscal Afio 2015 Comprendida entre el dia 01 del mes
de enero v el dia 31 del mes de diciembre

Vigencia Fiscal Afio 2016 Comprendida entre el dia 01 del mes
de enero y el dia 31 del mes de diciembre

Ingresos Operacionales 105.646| |Ingresos Operacionales 108.221
Gastos Operacionales 96.993| |Gastos Operacionales 102.823
Costos de Venta y Operacidn - Costos de Venta y Operacién -

Resultado Operacional 8.653 [Resultado Operacional 5.398
Ingresos Extraordinarios 20.392] (Ingresos Extraordinarios 13.770
Gastos Extraordinarios 224| |Gastos Extraordinarios 401,
Resultado no Operacional 20.168! [Resultado no Operacional 13.369
Resultado Neto 28.821 [Resultado Neto 18.767

CONCEPTO

‘| vALOR (Millones de pesos)

CONCEPTO

l VALOR lMiI:Iones de pesos}

Vigencia Fiscal Afio 2017 Comprendida entre el dia 0L del mes
de enero y el dia 31 del mes de diciembre

Vigencia Fiscal Afio 2018 Comprendida entre el dia 01 del mes

de enero y el dia 31del mes de julio

Ingresos Operacionales 106.038| |Ingresos Operacicnales 68.738
Gastos Operacicnales 105.062| |Gastos Operacionales 66.661
Costos de Venta y Operacion Costos de Ventay Operacidn -

Resultado Operacional 976/ |Resultado Operacional 2.077
Ingresos Extraordinarios 13.345| {Ingresos Extraordinarios 490
Gastos Extraordinarios 4.686| |Gastos Extraordinarios 153
Resultado no Operacional 8,659 |Resultado no Operacional 337
Resultado Neto 9.635| [Resultado Neto 2414




B. Bienes Muebles e Inmuebles

CONCEPTO

VALOR (iillones de pesos)

Vigencia fiscal afio 2015 comprendida entre el dia 01 del mes de enero y el dia 31 del mes de diciembre

Terrenos 1.495
Edificaciones 12.375
Construcciones en curso a
Maguinaria y equipo 814
Equipo de Transporte, Traccidn y Elevacion 12.438
Ecuipos de comunicacidn y computacién 27.027
Muebles, Enseres y Equipo de Oficina 7.011
Bienes Muebles en Bodega 4.187
Redes, Lineas y Cables 1.759
Plantas, Ductos y Tuneles 1.687
Otros Conceptos {incluido depreciacidon y provisidn) -29.789

39.004

‘CONCEPTO

VALOR (Millones de pesos)

Vigencia fiscal afio 2016 comprendida entre el dia 01 del mes de enero y el dfa 31 del mes de diciembre

Terrenos 1.495
Edificaciones 12.375
Construcciones en curso 6509
Maguinaria y equipo 817
Equipo de Transporte, Traccidn v Elevacién 13.510
Equipos de comunicacidn y computacidn 29,587
Muebles, Enseres y Equipo de Oficina 7.295
Bienes Muehles en Bodega 575
Redes, Lineas y Cables 1.216
Plantas, Ductos vy Tuneles 1.783
Otros Conceptos {incluide depreciacién y provisién) -33.862

35.402

) CONCEPTO VALOR (Millones de pesos)

Vigencia fiscal afio 2017 comprendida entre el dia 01 del mes de enero y el dia 31 del mes de diciembre
Terrenos 1.495
Edificacianes 13.026
Construcciones en curso o
Maguinaria y equipo 825
Equipo de Transporte, Traccién y Elevacidn 15.954
Equipos de comunicacién y computacién 27.987
Muebles, Enseres y Equipo de Oficina 7.109
Bienes Muebles en Bodega 694
Redes, Lineas y Cables 1.098
Plantas, Ductos y Tuneles 1.934
Otros Conceptos (incluido depreciacidn y provisién) -35.944

34.177

CONCEPTO -

VALOR {Millones de pasos)

Vigencia fiscal afic 2018 comprendida entre el dia 01 del mes de enero y el dia 31 del mes de julio

Terrenos 27.469
Edificaciones 39.611
Construcciones en curso 0
Magquinaria y equipe 2.791
Equipeo de Transporte, Traccion y Elevacion 16.444
Equipos de comunicacidn y computacién 28,988
Muebles, Enseres v Equipo de Oficina 7.273
Bienes Muebles en Bodega 349
Redes, Lineas y Cables s}
Plantas, Ductos y Tuneles (s]
Otros Conceptos (incluido depreciacién y provision) -25.275

107.650

Nota: Relacion de inventarios y responsables (ver relacion adjunta)




4. PLANTA DE PERSONAL.:

TOTALNUMERO | NUMERO DE £
NUMERO DE
CONCEPTO DE CARGOS DE CARGOS CARGOS VACANTES
LA PLANTA PROVISTOS
Cargos de libre nombramiento y remocién:
¢ Alafecha de inicio de gesti6n (A 13/10/2015) 70 66 4
¢ Alafecha de retiro, separacion del cargo o ratificacién (7/08/2018) 75 74 1
Variacion Porcentual 7,14% 12,12% -75,0%
Cargos de Carrera Administrativa:
e Alafecha de inicio de gestién (A 13/10/2015) 1.288 1.276 12
34
(El ndmero de vacantes
corresponde aquellas
* A lafecha de retiro, separacion del cargo o ratificacion (7/08/2018) 1.290 1.256 que solose pueden
proveer por listas de
elegibles, porcuantoya
estan en firme)
Variacién Porcentual 0,16% -1,57% 183,33%
5. PROGRAMAS, ESTUDIOS Y PROYECTOS:
Vigencia Fiscal Afio 2015 Comprendida entre el 15 del mes octubre y el dia 31 del mes diciembre.
Estado Valor Asignado
Denominacién Descripcion Hecutado | EnProceso | (Millones de
(Marque "x") |(Marque "x")|  Pesos)
Proyecto | Adquisicién infraestructura para la operacidn de la UAEMC a nivel nacional X 600
e Adecuaccoln, amplhamon, adqmsu:lon,.dotacm‘n y mantenimiento de las sedesy X 410
puestos migratorios de la UAEMC a nivel nacional
Proyecto  Adquisicion, reposicién y conservacion de medios de transporte a nivel nacional. X 320
Pities Me!oramlento de lainfraestructura tecnoldgica y de comunicaciones a nivel X 1444100
nacional
Pl Imp.!ementacmn del programa de gestion y conservacion documental a nivel X 160000
nacional
Rt Imptem?'ntauon y disefio de me?anllsmos qlue p.ermltanlla adecluada capacitaciény X 1.050,00
generacion de cultura de aprendizaje organizacional a nivel nacional
Bty Fortalec.lmlento de las capacidades institucionales para el servicio migratorio X 150
colombiano




Vigencia Ascal Afio 2016 Comprendida entre el dia 01 del mes eneroy el dia 31 de! mes diclembre.

migratorios a nivel nacional

Estado Valor Asignado
Denominacion Descripcion Eecutado | EnProceso | (Millores de
{Margque "x"}| (Marque "x"} Pesos)
Projecto Adecuaaéln, amplllacmn, adguisicidn, dotacién y mantenimiento de |as sedesy X 564
puestos migratorios de la UAEMC a nivel nacicnal
Proyaclo  [Adquisicién, reposicion y conservacion de medios de transporte a nivel nacional. X 10,8
Proyects Me{oram|ento de lainfraestructura tecnoldgica y de comunicaciones a nivel X 13,404 40
nacional
Proyect Impllementamén del programa de gestitn y conservacidn documental a nivel M 1546,00
nacicnal
Projecto Implemulefltaclén y disefio de mecan‘|smos que permitan la adecuada capacitaciény X 950
generacidn de cultura de aprendizaje organizacionaf a nivel nacional
Proyecto Fortale?qmlento de |as capacidades institucionales para el servicio migratorio % 185
colombiano
Vigencia Fiscal Afio 2017 Comprendida entre el dia 01 del mes eneroy el dia 31 del mes diciembre.
Estado Valor Asignado
Denominacién Descripeién Ejecutado | EnProceso | (Mitlones de
(Marque “x") [{Marque "x") Pesos)
Proyecto Adecuacwln, amp?lacmn, adqmsmmn,ldotacmln ymantenimiento de fas sedesy X 087
puestos migratorios de la UAEMC a nivel nacional
Proyeclo Melloramlento de la infraestructura tecnol égica y de comunicaciones a nivel X 15.200.60
nacional
Proyeclo Impllementauon del programa de gestidn y conservadén documental a nivel X 182350
nacional
Proyecto Implemt.a‘ntacmn y disefio de meFan.lsmos q.ue ;?ermltanlla adec.uada capacitaciony X 569
generacion de cultura de aprendizaje organizacional a nivel nacicnal
Proyecto FortaIeFlmiento de l;s capacidades institucionales para el servicio migratorio X 210.2
colombiano
Vigencia Fiscal Afio 2018 Comprendida entre el dia 0idel mes eneroy el dia 31 del mes julio,
Estado Valor Asignado
Denominacion Descripeion Elecutado | EnProceso | {Millones de
[Marque "x"} | {Marque "x") Pesos)
Proyecto ME{oramlento de la infraestructura tecnolégica y de comunicaciones a nivel X 3.564,80
nacional
Proyecto Implementacion del programa de gestién y conservacién documental a nivel M 5729
nacional
Proyecto Fortalegmmnto de las capacidades institucionales para el servicio migratorio M 2.034,00
colombiano
Proyecto Fortatecimiento del programa de gestidn y conservacion documental a nivel M 747.4
nacional
Proyecto Consolidacion del modelo |nt.egral d? capacitacion por competencias de los M 250
funcionarios de la UAEMC a nivel nacional
Proyecto Optimizacién de servicios tecnoldgicos parala atencidn de los procesos M 15.450,90




6. OBRAS PUBLICAS

Estéa informacién no aplica a la Entidad dada su misién.

7. EJECUCIONES PRESUPUESTALES:

Concepto de Ingreso

Vator Presupuestado

Valor Recaudado

(Millones de Pesos)

(Millones de Pesos)

Porcentaje de
Recaudo

Vigencla Fiscal Aito 2015 Comprendida entre el dia: 15 del mes octubre y el dia 31 del mes diciembre

Aportes de la Nacién

27.491,00

26.042,40

94.7%

Recurses Propios

4.348,00

4.683,60

107,7%

Otros conceptos

Vigencia Fiscal Afio 2016 Comprendida entre el dia: 01 del mes enaro y el dia 31 del mes diclembre

Aportes de fa Nacién

80.296,40

79.113,20

98,5%

Recursos Propios

23.455,20

20.178,70

124,4%

Otros conceplos

Vigencia Fiscal Afio 2017 Comprendida entre o] dia: 01 del mes enero y el dia 31 del mes diciembre

Aportes de la Nacion

76.991,70

73.757,00

95,8%

Recursos Propios

32.577,40

39.679,70

121,8%

Otros conceptos

Vigencia Fiscal Afio 2018 Compre

ndida entre el dia: 01 del mes enero y el dia 31 del mes julio

Aportes de la Nacion

46.184,62

45.974,63

99,5%

Recursos Propios

23.987,26

24.828,10

103,5%

Otros conceptos

Fuente: SIF

Concepto

Valor Presupuestado

Valor Ejecutado

{Mlllones de Pesos)

(Mitllones de Pesos)

Porcentaje de
Ejecucion

Vigencia Fiscal Afio 2015 Compre

ndlda entre el dia: 15 del mes octubre y el dia 31 del mes diclembre

Funcionamiento

21.427,00

20.2567,30

94,5%

Inversidn

3.071,20

2.900,50

94.4%

Otros Conceptos

Vigencla Fiscal Afio 2016 Compre

ndida entro el dia: 01 del mes enero ¥ ol dia 31 del mes diciembre

Funcionamiento

87.187,90

86.644,70

99,4%

Inversion

17.060,00

16.702,30

©8,4%

Otros Conceptos

Vigencia Fiscal Afio 2017 Compre

ndida entre el dia: 01 del mes onero y ¢l dia 31 del mes diclembre

Funcionamiento

91.716,40

90.620,80

98,8%

Inversion

18.918,80

18,898,90

99.9%

Otros Conceptos

Vigencia Fiscal Afo 2018 Compre

ndida entre el dia: 01 del mes enero y el dia 31 del mes julio

Funcionamiento 07.859,00 61.883,80 63,2%
Inverslén (*) 24.126,20 18.384,50 76,2%
Otros Conceptos

Fuente: SlIF

{"} Fresupuesto descomntando apfazamientc $293,4M Decreto 862 del 17 de abril



8. CONTRATACION:

CONTRATACION 2015
MODALIDAD DE CONTRATACION OBIETOS No. DE CONTRATOS| No. DE CONTRATOS| .VALOR TOTAL
CONTRACTUALES EN PROCESO EJECUTADOS (Millones de Pesos)
Vigencia Fiscal Afio 2015 Comprendida entre el dia 1 del mes de Enero y el dia 31 de! mes de Diciembre

Contratacién Licitacion Prestacién de servicios 1 s 429.066.600
Contratacién Concurso de Méritos |Consultoria 1 S 109.561.753
Arrendamiento 17 $ 644.197.099

Compraventa 6 5 672.579.566

Contratacién Directa Interadrlnir.listrativo 8 5 1.706.101.928
Mantenimiento 3 5 378.670.303

Prestacion de servicios 98 $ 5.104.951.790

Suscripcidn 5 S 20.812.998

Compraventa 45 S5 10.412.101.560

Contratacion Seleccidn Abreviada Obra - — 2 > 274.487.018
Prestacién de servicios 35 5 3.704.494.740

Suministro 5 S 1.599.867.584

Arrendamiento 2 S 4.269.849

Compraventa 38 S 379.392.291

Contratacidn Minima Cuantia Consultoria 1 3 28,000,000
QObra 4 S 45.990.725

Prestacion de servicios 28 5 320.716.997

Suministro 11 5 120.776.553

Total contratacion Vigencia 2015 310 $  25.956.039.354

_ CONTRATACION 2016 :
. e OBJETCS No. DE CONTRATOS| No, DE CONTRATOS VALOR TOTAL
MOD‘AUDAD_DE CONTRATACION CONTRACTUALES EN PROCESQ EJECUTADOS {Millones de Pesos)
VigenciaFiscal Afio 2016 Comprendida entre el dia 1 del mes de Enero y el dia 31 del mes de Diciembre

Contratacion Licitacidn Prestacion de servicios 5 $  16.148.684.224
Adquisicion 1 5 107.999.999

Arrendamiento 18 s 541.620.427

e Compraventa 10 S 1.570.457.306
Contratacion Directa Interadministrativo 4 5 1.824.800.374
Prestacidn de servicios 86 S 3.309.786.172

Suscripcion 1 $ 299.000

Comisién 1 $ 600.000.000

Compraventa 49 S 5.067.360.285

Contratacion Seleccidn Abreviada |Qbra 5 5 825.856.197
Prestacidn de servicios 24 5 1.922.087.009

Suministro 10 S 1.285,615,208

Compraventa 13 S 188.989.573

e . Mantenimiento 3 5 44,561,577
Contratacion Minima Cuantla 15 tacién de servicios 7 S 254.410.279
Suministro i1 5 138.413.900

Total contratacion Vigencia 2016 268 $  33.831.021.530




CONTRATACION 2017

OBJETOS No. DE CONTRATOS | No. DE CONTRATOS VALOR TOTAL
MODALIDAD DE CONTRATACION CONTRACTUALES EN PROCESO EJECUTADOS (Millones de Fesos)
Vigencia Fiscal Aflo 2017 Comprendida entre el dfa 1 del mes de Enero y el dia 31 del mes de Diciembre

Contratacidn Licitacion Compraventa ! > 2.103.773.685
Obra 1 S 501.134.013
Contratacién Concurso de Méritos |Interventoria 1 5 51.726.944
Arrendamiento 36 5 1.103.424.220

Contratacion Directa Compraventa 1 S 2.027.793.560
Interadministrativo 6 s 3.275.627.612

Prestacion de servicios 79 5 2.993,063.866

Comision 2 S 1.081.670.000

Compraventa 13 S 3.316.834.827

Mantenimiento 1 $  11.092.761.051

Contratacion Seleccién Abreviada |[Oferta mercantil 1 $ 14.070.682
Orden de compra 65 $ 3.163.232.263

Prestacién de servicios S 1.278.851.481

Suministro s 119.381.290

Compraventa 18 s 275.630.556

Contratacidn Minima Cuantia Mantenimiento 8 > 118.268.000
Prestacidn de servicios 20 $ 206.719.169

Suministro 8 S 104.100.000

Total contratacion Vigencia 2017 282 S 32.832.083.219

_ CONTRATACION 2018
OBJETOS No. DECONTRATOS | No.DE CONTRATOS VALOR TOTAL

MODALIDAD DE CONTRATAGION

CONTRACTUALES

EN PROCESO

EJECUTADOS

{Millones de Pesos}

Vigencia Fiscal Afio 2018 Comprendida entre el dia 1 del mes de Enero y el dia 31 del mes de Julio

Contratacién Licitacion

Prestacion de senicios

1

3 2.695.512.000

Apoyo a la gestion 9 3 284.042.000

Arrendamiento 1 $ 5.488.000

Compraventa 3 3 777.085.182

Contratacién Directa Interadministrativo 2 5 29.000.000
Mantenimiento 2 5 93.000.060

Prestacion de senicios 2 5 109.884.600

Profesionales 41 2 $ 1.990,570.000

Senicios 4 $ 115.000.000

Comision 1 8 516.000.000

Compraventa 7 3 $ 3.518.507.392

Contratacicn Seleccidn Abreviada |Orden de compra 38 8 $ 4.617.103.920
Prestacién de senicios 6 $ 1.198.473.281

Surninistro 2 3 150.000.000

Aceptacion de oferta 5 3 33.806.800

Apoyo a la gestidn 2 1 $ 50.319.880

Compraventa 3] 4 % 182.436.362

Contratacién Minima Cuantia Mantenimiento 6 1 3 124,364,100
Orden de compra 4 $ 80.758.946

Prestacion de senicios 20 3 436.511.659

Senicios 6 1 3 107.145.000

Suministro 3 1 3 50.201.970

Total contratacion Vigencia 2018 164 28 3 17.165.911.162




9. REGLAMENTOS Y MANUALES:

Colombia

Migracidn Colombia.

MECANISMO | No.DEACTO | FECHADE
DENOMINACIOP:H';ENLUR:LGLAMENTO ¥o DESCRIPCIGN DE ADOPCION | ADMINISTRATIVO | ADOPCIGN
Y VIGENCIA DE ADOPCION | O VIGENCIA
. Generalidades del manual, caracterizacién del
Manual de procedimientos del Proceso L L . L
) . proceso, politica, procedimiento, gufas, formatos, Resolucion 1723 30/12/2015
Gestion Tecnoldgicav.2 . )
instructivos y controles del proceso.
. Generalidades del manual, caracterizacién de!
Manual de procedimientos del Procese i, e , "
o, L \ proceso, politica, procedimiento, guias, formatos, Resolucion 786 30/06/2015
Gestion Servicio al ciudadano v.2 . ,
instructivos y controles del proceso.
. Generalidades del manual, caracterizacidn de! .
Manual de procedimientos del Proceso n o i .,
L ) ) proceso, politica, pracedimiento, guias, formatos, Resolucidn 760 25/05/2016
Gestidn Control Migratorio v.4 . B
instructivos y controles del proceso.
. Generalidades del manual, caracterizacidn del
Manual de procedimientos del Proceso " . . i
) e e ., proceso, politica, procedimiento, guias, formatos, Resolucion 1717 30/12/2015
Gestidn Verificacion Migratoria v.4 ) i
instructivos y controles del proceso.
. Generalidades del manual, caracterizacién del
Manual de procedimientos del Proceso » o . .
. L . proceso, politica, procedimiento, guias, formatos, Resolucidn 1227 30/09/2015
Gestién Administrativa v.2 ; ’
instructivas y controles del proceso.
Genera'idades del manual, caracterizacién del
ManEJ'al de procedimientos del Proceso .pruceso., politica, procedimiento, guias, f_ormatos, Resolucién 2043 15/11/2007
Gestién Contractual v.7 instructivos, controles del proceso y régimen
contratacion estatal.
. Generalidades de} manual, caracterizacion del
Manual de procedimientos del Proceso . e , "
; L, areceso, politica, procedimiento, guias, formatos, Resolucién 815 23/05/2017
Gestién Comunicacidn v.3 . .
instructivos y controles del proceso.
Manual de procedimientos del Proceso Generalidades del manual, caracterizacién del
nu i - L . -
o, p . procesa, politica, procedimiento, gufas, formatos, Resolucion 1715 30/12/2015
Gestidn luridicav.2 . .
instructivos y controles del proceso.
L Generalidades del manual, caracterizacion del
Manuai de procedimientos del Proceso - . . "
) proceso, politica, procedimiento, gufas, formatas, Resclucion 602 13/03/2018
Gestian Control Interno v.4 ! K
instructivos y controles del proceso.
Manual de procedimientos del Proceso Generalidades del manual, caracterizacion del
o, P o proceso, pofitica, procedimiento, guias, formatos, Resolucidn 1085 440772017
Gestién Control Disciplinario Interno v.2 |, .
instructivos y controles del proceso.
Se adopta el manual de Politcas contables aprobado
. k6 Taeni . on
Mgnuall ::Ie Politi ca.s Contables de por el Comité Te'c icoparala |mplelrlnentacno de Resolucin 2402 28/12/2017
Migracién Colombia Normas [nternacionales de Contabilidad del Sector
Plblico-NICSP,
. E o a Entid
Esltatut.o'de Aud|tolr|a Interna de Adoptael Tstatuto de Auditoria Interna de la Entidad Resolucion 171 19/01/2018
Migracién Colombia de conformidad con el Decreto 648 de 2017.
o . Adopta el Manual £specifico de Funcicnesy
Manual Especifico de Funcionesy competencias laborales para los empleos que
competencias laborales de |a planfa de P P P q Resolucidn 922 27/07/2015
le0s de Migracidn Colombia conforman la planta de personzl de la entidad de
empleos de Migracion Lolombl conformidad con el Decreto 4063 de 2011,
- ) Madifica el Manual Especifico de Funcionesy
Manual Especifico de Funcionesy competencias laborales para los empleos gue
competencias laborales de la planta de ) Resoludidn 428 17/03/2016
leos de Migracidn Colombi conforman la planta de personal de la entidad de
empieas oe Migracion Lolombia confarmidad can el Decreto 0167 de 2016.
Manual Especifico de Funcionesy Adopta e! Manual Especifico de Funcionesy
competencias Iaborales de laplanta competencias laborales de 'os empleos de la planta Resolucién 922 27/07/2015
temporal de Migracion Colombia temporal creados bajo Decreto 989 de 2018.
Reel to de PRDS-F de Migracién Lineamientos a seguir para la recepcion, radicacidn,
Eglamento ce & Mg trdmite interno y respuesta final de las PQRDS-F de Directiva 28 19/12/2016




10. CONCEPTO GENERAL:

La gestion administrativa de la Entidad ha tenido dos pilares fundamentales, el talento humane v la
tecnologia, buscando que exista una complementariedad entre estos dos factores que permita a la
Migracién Colombia hacer frente a los flujos crecientes de viajeros internacionales, al éxodo de
ciudadanos venezolanos y en general a la mayor demanda de los servicios que presta la Entidad.

Talento Humano

La Entidad ha promovido la capacitacion de sus funcionarios en distintos niveles, con
capacitacionss aue abarcan temas como documentologia, grafologia, derechos humanos, analisis
de datos, procedimientos administrativos, contratacion pulblica, Normas Internacionales de
Contabilidad para el Sector Publico, entre muchas otras. Dentro de esta materia cabe resaltar el
plan de capacitacidon en el idioma inglés, el cual ha permitido que en promedio méas de 100
funcionarios cada afio tomen clases de inglés en el pais y 54 participaran en programas de
inmersion en los Estados Unidos con el fin de perfeccionar sus habilidades en este idioma. En el
afio 2017 Migracion implementé un sistema de capacitacién virtual, que permite a los funcionarios
tomar cursos introductorios a los procesos de control migratorio, verificaciones y extranjeria, asi
como atencidn al ciudadano, con lo cual se garantiza una correcta capacitacion de los funcionarios
para el desempefio de sus funciones. Desde 2015, la Entidad ha invertido $3.499 millones en sus
programas de capacitacion y ha impactado al 100% de sus servidores publicos en muitiples
ocasiones.

La entidad ha promovido el intercambio de experiencias con instituciones homologas de distintos
paises como Espania, China, Brasil y Estados Unidos, entre otros. Producto de estas gestiones se
logré que 41 funcicnarios asistieran a cursos internacionales en dichos paises.

Por otra parte, desde 2017 la Entidad ha venido adelantando el proceso de nombramiento de 513
persohas que ganaron el concurso adelantado por la Comisién Nacional del Servicio Civil, con lo
cual Migracién contara con 1169 funcionarios de carrera administrativa y 121 en nombramientos
provisionales.

Otro aspecto importante dentro del desarrollo del talento Humano, ha sido la continuidad en la
creacion y fortalecimiento de los valores de nuestros servidores pulblicos para combatir la
corrupcion al interior de la Entidad. Dentro de esta iniciativa se ha realizado anualmente en el mes
de mayo la celebracion del dia institucional de la transparencia, con lo cual se busca concientizar a
nuestros servidores publicos sobre la importancia de un correcto proceder. Adicionalmente, en el
afio 2017 se cred al interior de la Entidad un comité anticorrupcion encargade de evaluar los
distintos procesos y actividades, con el fin de realizar recomendaciones que permitan disminuir los
riesgos de corrupcion al interior de Migracién Colombia.

Durante la vigencia 2018 la Entidad promovié la creacidon de una planta temporal de 80
funcionarios, que tienen como principal objetivo apoyar los procesos de control migratorio y
verificaciones de ciudadanos venezolanos. Sin embargo, es pertinente resaltar que esta planta fue
aprobada hasta el 31 de diciembre de 2018 por lo cual se requiere adelantar las gestiones para el
financiamiento y prérroga de la misma, lo cual es necesario dado que la dinamica migratoria de
ciudadanos venezolanos se mantiene sin cambios y se espera que se mantenga asi por varios
meses. Para la vigencia 2019 se requeririan recursos por cerca de $4.000 millones.



Estado Acuerdos Sindicales

Respecto a la existencia de organizaciones sindicales constituidas dentro de fa Unidad
Administracién Especial Migracion Colombia, se tiene que desde la creacién de la Entidad,
mediante el Dacreto 4062 de 2011, se ha dado la creacién de dos {2) organizaciones sindicales,
asl:

La primera de ellas denominada como Organizacion Sindical de Empleados Publicos de la Unidad
Administrativa Especial Migracion Cotombia, conocida por sus siglas *OSEMCO", la cual cuenta
con registro de inscripcidn del acta de constitucion No. 1-023 del 28 de marzo de 2012

Actualmente esta constituida por una Junta Directiva Nacional precedida por el funcionario Edinson
Bonilla Jimenez, y por un total de cuatro (4) subdirectivas regionales, dentro de las cuales se
cuenta con un fotal de 263 funcionarios asociados que aportan a través del grupo de némina la
respectiva cuota sindical.

Con la citada organizacién sindical, Migracién Colombia ha venido celebrando Acuerdos
Colectivos, en desarrollo no sole del proceso de negociacion sino del derecho fundamental en
cabeza de estos funcionarios, para lo cual se han obtenido resultados positivos, suscribiendo los
acuerdos de los afios 2014, 2015, 2016 y 2017.

1. En el afio 2014: Peticiones acordadas 36, de las cuales 1 falta por cumplir y frente a las
cuales se han presentado novedades en 4.

2. En el afio 2015: Peticiones acordadas 27, de las cuales 2 faltan por cumplir y frente a las
cuales se han presentado novedades en 10,

3. En e! afio 2016: Peticiones acordadas 54, de las cuales 4 faltan por cumplir y frente a las
cuales se han presentado novedades en 18.

4. En el afio 2017: Peticiones acordadas 7, de las cuales 2 faltan por cumplir y frente a las
cuales se han presentado novedades en 3.

En alusién a lo anterior, resulta importante mencionar que las novedades a las gue se hacen
referencia, se han venido revisando y solucionando dentrc del Comité de seguimiento a los
acuerdos colectivos.

Con respecto al Acuerdo Colectivo del afio 2018, este proceso se adelanté desde &l pasado 8 de
marzo hasta el 15 de mayo, sin que por parte de la Organizacién Sindical haya existido la voluntad
de firmarlo, toda vez que de las 46 peticiones elevadas para la presente vigencia, se lograron
acordar la suma de 16.

Dicha organizacién solicité ante esta Entidad la mediacién del Ministerio del Trabajo, la cual fue
solicitada a dicha Entidad, quien el pasado 2 de agosto comunicd la designacion como mediador
del Dr. MANUEL ANTONIO GAITAN MAHECHA, a partir de lo cual se adelantara el procedimiento
respectivo a partir del 14 de agosto.

Por el otro lado, la Entidad cuenta con un segundo sindicato denominado Sindicato Nacional de
Trabajadores Unidad Administrativa Especial Migracién Colombia, conocida por su abreviatura



“SINTRAMIGRACOL", con registro de inscripcion del acta de constitucion No. [-10 del 15 de marzo
de 2017.

De conformidad con la itima acta allegada a la Entidad, esta organizacién se cred con un total de
30 funcionarios; sin embargo no ha habido actualizacion en el registro del archivo sindical del
Ministerio del Trabajo, por lo que actualmente se desconoce el estado de conformacién del mismo.

Aunado a lo anterior, tampoco han solicitado el descuento de ta cuota sindical a través del grupo
de ndmina, por lo que Migracion Colombia no tiene certeza frente a la cantidad de asociados con
los que cuenta esta organizacién sindical, ni tampoco respecto a quienes integran su Junta
Directiva. Esta, en principio, es precedida por el funcionario Eddy Simén Parga Garcia y en la
presente vigencia no presentaron pliego de peticiones para hacer parte del proceso de negociacion
colectiva convocado desde el pasado 8 de marzo hasta el 15 de mayo.

Estado de Contratacién

En cumplimiento de los principios que rigen la Contratacion Publica, la Entidad adelanta la totalidad
de los procesos desde la vigencia 2018, en la plataforma del SECOP Il y en la tienda virtual del
Estado Colombiano cuando a ello hubiere lugar, adicionalmente cuenta con el sistema documental
Orfeo archivo electrénico, donde reposa todo el expediente virtual,

La informacion registrada por la Entidad en el SECOP |l y en la Tienda Virtual del Estado
Colombiano, estd disponible en tiempo real en razon a que las actuaciones del Proceso de
Contratacion tienen lugar electrénicamente a través de dichas plataformas transaccionales.

La documentacién que se encuentra en la plataforma del SECOP Il y en el sistema documental
Orfeo archivo electrénico es la siguiente:

Documentos del proceso, documentos de los proponentes, documentos de seleccion, documentos
del contratos, documentacion relacicnada con la ejecucion del contrato, modificaciones al Contrato,
Adiciones y Prorrogas, esto es que la documentacion desde la planeacién hasta la liquidacién
reposa en los dos sistemas.

Los funcionarios administradores de la Plataforma estan en cabeza del Grupo de Contrate, quienes
administran los permisos y dan acceso de acuerdo a los perfiles.

Procesos de Contratacidon Planificados 2018 (PAABS)
Modalidad de Contratacién N de Valor Total
Procesos
Contratacién Directa 112 $ 10.496,363.186,67
Contratacién Licitacion 1 $  2.910.000.000,00
Contratacién Minima Cuantia 108 $ 1.868.779.435,00
Contratacion Seleccién Abreviada 51 $ 14.683.458.273,00
Total general 272 $ 29.958.598.894,67




Procesos de Contratacién Adelantados a Julio 31 del 2018
N° de
Modalidad de Contratacion Procesos Valor Total

Contratacion Directa 76 $ 5.198.469.739,00

Celebrado 66 $ 3.404.0689.782,00

En Tramite 10 $ 1.794.399.957,00
Contratacidn Licitacion 1 $ 2.695.512.000,00

Celebrado 1 $ 2.695.512.000,00
Contratacion Minima Cuantia 62 $ 1.080.565.116,60

Celebrado 60 $ 1.059.565.116,60

En Tramite 2 $ 21.000.000,00
Contratacion Seleccion
Abreviada 65 $ 9.984,223.548,68

Celsbrado 85 $  0.984.223.548,68
Total general 204 $ 18.958.770.404,28

Tecnologia

Durante los Gltimos 4 afios la Entidad ha invertido $57.211 millones en tecnologia, los cuales han
sido ejecutados a través de un proyecto de inversién que tiene Migracién para tal fin. Con estos
recursos la Entidad ha mejorado de manera significativa el desempefio del sistema de control
migratorio, ha modernizados sus procesos y mejorado la seguridad de sus sistemas.

Entre los aspectos a destacar en el ambito tecnologico se encuentra la implementacion del sistema
de migracién automatica en el asropuerto Rafael Nufiez de la ciudad de Cartagena, la creacion e
implementaciéon de pasillos automaticos (BIOMIG) en la zona de inmigracién dei aeropuerto El
Dorado de la ciudad de Bogota, la puesta en funcionamiento del Centro Conjunto de Analisis
Migratorio — CECAM, la plataforma web para tramitar 100% web los Permisos Temporales de
Permanencia y el Certificado de Movimientos Migratorios, sistemas moviles de verificacion y
registro de movimientos en las zonas de frontera con Venezuela de ciudadanos con TMF.

Finalmente, es pertinente resaltar que el proyecto de verificacion y registro de fos movimientos de
ciudadanos en zonas de frontera con Venezuela con TMF se encuentra financiado hasta el 31 de
diciembre de 2018, sin que se cuente con recursos para la vigencia 2019. Este proyecto surgid
como parte de las medidas que adoptd el Presidente de la Republica en el mes de febrero de
2018, para lo cual el Ministerio de Hacienda trasladé $2.617 millones.

Estado de los Sistemas de la Entidad



La Unidad Administrativa Especial Migracion Colombia — UAEMC esta integrada por doce (12)
Regionales, cuarenta y dos (42} puestcs de Control Migratorioc y veintisiete (27) Centros
Facilitadores de Servicios Migratorios, a los cuales se les prestan servicios tecnolagicos a través de
una red de canales de comunicaciones MPLS en forma de estrella; el centro de cémputo principal
de la Entidad, estd conformado por infraestructura propia de servidores, almacenamiento,
dispositivos de comunicaciones y sistemas de seguridad, los cuales se estan ubicados en la ciudad
de Bogota en la sede administrativa de la Entidad. En cada puesto de control migratorio existe una
réplica de la informacion misional que permite ejercer esta funcion. La informacion de los demas
modulos misionales del sistema esta replicada en el centro de cémputo aiterno ubicado en Ia
ciudad de Medellin,

A continuacién se presenta, una sinopsis de los sistemas de informacién de los que hace uso la
Unidad Administrativa Especial Migracion Colombia — UAEMC:

. PLATINUM - PCM

Descripcién: Permite el registro de los datos de los vigjeros y los datos del viaje de cada
movimiento migratorio. Si se le presentan alertas en el sistema permite realizar el procedimiento de
descarte donde un usuario coordinador determina si la persona puede viajar o no con descarte de
dactiloscopista y descarte grafélogo.

Categorfa: Misionales. Tipo: Cliente-Servidor. Licenciamiento: N/A. Desarrollo in house. Areas que
consumen el servicio: Subdireccién de Control migratorio. Leguaje de plataforma de aplicaciones:
.NET 4.7.1. Motor de base de datos: Oracle 11.2.0.4

. PLATINUM — TRAMITES

Descripcion: Permite el registro y control de la informacién relacionada a los Extranjeros, en cuanto
a informacion bdésica, datos generales y tramites realizados, como el registro de autos
administrativos, registro de resoluciones correspondientes a investigaciones o procedimientos
realizados por el area, administracién y seguimiento a ordenes de trabajo, administracidn de
consignas, consuitas Interpol, consultas de antecedentes judiciales, registro de pasaportes
perdidos, registro de deportados y expulsados, y registro de multas, para brindar informacién
oportuna y pertinente para llevar a cabo acciones administrativas por parte de la Entidad. Con el fin
de agilizar el proceso de registro de tramites migratorios en los multiples centros facilitadores varios
de los tramites se encuentran totalmente en linea.

Categoria: Misional. Tipo: Web. Licenciamiento: N/A, Desarrollo in house. Areas que consumen el
servicio: Subdireccién de extranjeria. Leguaje de plataforma de aplicaciones: Java 8, Jboss 5.1.
Motor de base de datos: Cracle 11.2.0.4

. PLATINUM - SIRE

Descripcion: La herramienta tecnolégica implementada por parte de Migracién Colombia para los
reportes de vinculacidon, contratacion, empleo, admisidn, matricula, desvinculacion, retiro, ingreso,
atencion médica de urgencias y realizacién de espectaculos artisticos, culturales o deportivos de
extranjeros dentro del territorio nacional, conforme las disposiciones establecidas en el Decreto
1067 de 2015, es el Sistema de Informacién para el Reporte de Extranjeros SIRE.

Categoria: Misional. Tipo: Web. Licenciamiento: N/A, Desarrollo in house. Areas que consumen el
servicio. Subdireccion de verificaciones. Leguaje de plataforma de aplicaciones: Java 8, Jboss 5.1.
Motor de base de datos: Oracle 11.2.0.4



. PLATINUM - GLOBAL ENTRY

Descripcién: Implementacion del proceso de integracion entre los servicios del CPB (Customs and
Border Protection) de EEUU y Migracién Colombia; esta herramienta permite la gestién de
solicitudes recibidas, permitiendo generar masivamente las validaciones con las entidades, gestion
de alertas masivas con posibilidad de verificar y generar descartes.

Categoria: Misional. Tipo: WebService, Licenciamiento: N/A, Desarrollo in house. Areas que
consumen &l servicio: Subdireccién de Control Migratorio. Leguaje de plataforma de aplicaciones:
Java 8, Jboss 6. Motor de base de datos: Oracle 11.2.0.4.

. PLATINUM = API

Descripcién: Se refiere a la interface que existe entre el sistema APl (Informacién de Pasajeros
Anticipada) y PLATINUM para |a gestién de alertas tempranas de los viajeros; con este sistema se
puede confirmar o descartar una alerta de forma anticipada, es decir antes de que el viajero se
presente ante el punto de contro! migratorio.

Categoria: Misional. Tipo: WebService. Licenciamiento: N/A, Desarrollo in house. Areas que
cansumen el servicio: Subdireccién de Control Migratorio. Leguaje de plataforma de aplicaciones:
Java 8, Jboss 5.1. Motor de base de datos: Oracle 11.2.0.4.

. ORFEO

Descripcion: Es la herramienta que adopto la Entidad para apoyar el proceso de gestion
documental. A través de esta herramienta se realiza la radicacién de documentos y de expediente
electrénico.

Categoria: Apoyo. Tipo: Web. Licenciamiento: Se utiliza software OPEN GL. Areas que consumen
el servicio: Usuarios internos. Leguaje de plataforma de aplicaciones: PHP 5.6, Apache/2.4.18
{Red Hat). Motor de base de datos: Pestgrest 9.1.

. SEVEN

Descripeion: Es un Sistema para gerenciar las necesidades en las areas Administrativas, que para
el caso de |la Entidad se registra y se lleva el control del inventaric de elementos.

Categoria: Apoyo. Tipo: Web. Licenciamiento: 30 licencias a perpetuidad. En la actualidad se tiene
la version 18.05. Se realiza contrato de actualizacién de licencias y soporte especializado
anualmente. Areas que consumen el servicio: Subdireccién Administrativa y financiera. Leguaje de
plataforma de aplicaciones: .NET. Motor de base de datos: SQL Server 2012

. KACTUS

Descripcién: Software de Némina y Gestion Humana el cual permite parametrizar datos como
salario minimo, subsidio de transporte, porcentajes de retencion en la fuente, seguridad social e
incapacidades, diversos tipos de némina, motivos de retiro, periodos de liquidacion, calendarios de
némina, conceptos de némina, bases de liquidacién, rangos de indemnizaciones, entidades y
cuentas de los empleados, tipos de contratos y control de prorrogas.



Categoria: Estratégicos. Tipo: Web. Licenciamiento: 1360 licencias a perpetuidad. En ia actualidad
se tiene la versién 18.0. Se realiza contrato de actualizacién de licencias y soporte especializado
anualmente. Areas que consumen el servicio: Subdireccién Administrativa y financiera. Leguaje de
plataforma de aplicaciones: .NET. Motor de base de datos: SQL Server 2012.

. TABLEAU

Descripcion: Permite andlisis de datos y publicacion de los mismos de manera visual. Se utiliza
para publicar en el sitio web de la Entidad las estadisticas de flujos migratorios agrupados por
diferentes variables.

Categoria: Estratégicos. Tipo: Web. Licenciamiento: 3 licencias de Tableau Desktop Professional y
13 licencias de Tableau Server, todas a perpetuidad. Se realiza contrato de actualizacion de
licencias y soporte especializado anualmente. Areas gue consumen el servicio: Grupo de
estadisticas, oficina de planeacion. Leguaje de plataforma de aplicaciones: Apache, Java. Motor de
base de datos: Oracle 11.2.0.4.

. SPSS

Descripcidn: Es un programa para manejos estadisticos, teniendo en cuenta que tiene una alta
capacidad para trabajar con grandes bases de datos y una sencilla interfaz para la mayoria de los
analisis. La Entidad trabaja con los médulos de Statistics, Base, Modeler y Regresidn.

Categoria: Estratégicos. Tipo: Cliente-Servidor. Licenciamiento: Modeler profesional autorizado 5,
Statistics base concurrente 4, Statistics tablas concurrente 4, Statistics base autorizado 5, Statistics
tablas autorizado 5, Statistics regresion autorizado 1, Statistics server base - 200 pvu server 1,
Statistics server tablas - 200 pvu server 1, Modeler server profesional - 200 pvu server 1.
Licenciamiento a perpetuidad y se realiza contrato de actualizacién de licencias y soporte
especializado anualmente. Areas que consumen el servicio: Grupo de estadisticas, oficina de
planeacion. Leguaje de plataforma de aplicaciones: Java. Motor de base de datos: MySq| 5.6.34.

. INTRANET

Descripcion: Es la red informatica que utiliza la tecnologia del protocolo de Internet para compartir
informacion a los usuarios internos de la Entidad a nivel nacional.

Categorfa: Servicios informativos digitales. Tipo: Web. Licenciamiento: Se utiliza software OPEN
GL. Areas que consumen el servicio: Usuarios internos. Leguaje de plataforma de aplicaciones:
PHP, Apache/2.4.18 (Red Hat), Joomla 3.8.8 Stable. Motor de base de datos: MySql 5.6.34.

. PORTAL WEB

Descripcion: Es la red informatica que utiliza la tecnologia del protocolo de Internet para compartir
informacion a los usuarios internos, externos y con otras Entidades Nacionales. Desde alll se
publica el acceso a los diferentes servicios y tramites de la Entidad, asi como las publicaciones de
ley.

Categoria: Servicios informativos digitales. Tipo: Web. Licenciamiento: Se utiliza software OPEN
GL. Areas que consumen el servicio: Ciudadanos nacionales y/o extranjeros, Entidades a nivel
nacional. Leguaje de plataforma de aplicaciones: PHP, Apache/2.4.18 (Red Hat), Joomia 3.8.8
Stable. Motor de base de datos: MySql 5.6.34



. SIPAV

Descripcidn: Sistema de informacién desarrollado in house, como apoyo al manejo de pasajes vy
viaticos.

Categoria; Apoyo. Tipo: Cliente-Servidor. Licenciamiento: N/A, Desarrollo in house. Areas que
consumen el servicio: Subdireccidn Administrativa y Financiera. Leguaje de plataforma de
aplicacionas: .NET — ASPNet. Motor de base de datos: Oracle.

. SIMCA

Descripcion: Sistema de informacidn desarrollado in house, como apoyo al manejo de pasajes y
viaticos.

Categoria: Apoyo. Tipo: Cliente-Servidor. Licenciamiento: N/A, Desarrollo in house. Areas que
consumen el servicic: Subdireccion Administrativa y Financiera. Leguaje de plataforma de
aplicaciones: .NET — ASPNet. Motor de base de datos: Oracle.

. CVAC+

Descripciéon: Centro Virtual de Atencién al Ciudadano, donde se registran por parte de los
ciudadancs las PQRSF {Preguntas, Quejas, Reclamos, Sugerencias y Felicitaciones), y desde el
cual se le realiza seguimiento.

Categoria: Estratégico. Tipo: Web. Licenciamiento: Se utiliza software OPEN GL. Areas que
consumen el servicio: Oficina de comunicaciones. Leguaje de plataforma de aplicaciones: PHP 5.6,
Apache/2.4.18 (Red Hat). Motor de base de datos: Postgrest 9.3.

Estado Actual de los Archivos de la Entidad

Migracion Colombia asumié el proceso de extranjeria que adelantaba el DAS, dando cumplimiento
a lo establecido articulo 23 del Decreto 4057 de 2011, el cual establece que..."los archivos
relacionados con las funciones que se trasladan, seran asumidos por las entidades que las reciben
en el estado en que se encuentran, en cumplimiento al modo de flexibilizacion y principic de
procedencia”.

La Ley Genera! de Archivos 524 de 2000, contempla la obligatoriedad de conformar los archivos
publicos, mediante la creacidn, organizacién, preservacion y control de los mismos, teniendo en
cuenta los principios de procedencia y orden original, el ciclo vital de los documentos y la
normatividad archivistica,

Migracién Colombia en desarrollo de lo previsto en el articulo 15 de Decreto 4057 de 2011 recibid
en calidad de cesion el Contrato Interadministrativo 143 de 2010 suscrito entre el Archivo General
de la Nacion y el Departamento Administrativo de Seguridad DAS, el cual tenia por objeto “la
realizacién del inventario documental y la organizacién archivistica correspondiente al archivo de
extranjeria del Departamento Administrativo de Seguridad DAS". Como resultado de la ejecucion
de este contrato en noviembre de 2012 se recibid un total de 2.521 metros lineales de archivo.

El DAS en supresién hace una primera entrega en desarrollo de lo previsto en el articulo 23 del
Decreto 4057 de 2001, Migracion Colombia recibié del DAS en procese de supresion un total de
2.521 metros lineales de documentacion mediante Acta del 10 de julio de 2014 y una segunda



entrega mediante comunicaciéon con del 6 de mayo de 2014 el DAS en proceso de supresion,
correspondiente a 754 metros lineales de archivo.

De los archivos anteriores Migracién Colombia en cumplimiento de lo establecido en los Decreto
1382 de 1995 y 998 de 1977, acordd y concertd con el Archivo General de la Nacién ia entrega de
archivos en calidad de Transferencia Secundaria; es asi como mediante las Actas
correspondientes se hicieron las siguientes entregas:

. Acta de Transferencia Secundaria del 13 de diciembre de 2012 y verificada mediante Acta
del 30 de julio de 2013 el Archivo General de la Nacion recibié 845 metros lineales de archivo con
expedientes de |a serie documental "Historias de Extranjeros” que cumplieron con los criterios para
determinar los periodos de retencién y que por ser documentacion considerada como de
“Conservacion Total" debla entregarse a dicha entidad como parte del patrimonio documental de la
nacion.

. Acta de Transferencia Secundaria del 30 de diciembre de 2013 el Archivo General de la
Nacion recibié 384 metros lineales de archivo con expedientes de la serie documental “Historias de
Extranjeros” gue cumplieron con los criterios para determinar los periodos de retencién y que por
ser documentacion considerada como de "Conservacién Total” debia entregarse a dicha entidad
como parte del patrimonio documental de la nacién.

Actualmente Migracion Colombia cuenta con un Contrato Interadministrative con la Empresa de
Servicios Postales Nacionales S.A, (472), para la adecuada conservacién y organizacion del
volumen de documentos que se generan a diario, por no contar con la infraestructura adecuada
que le permita tener depésitos para tal fin, dando asi cumplimiento a lo indicado en el Acuerdo 008
de 2014 del Archive General de la Nacion.

Migracion Colombia cuenta con el sistema de Gestién Documental ORFEO, que le permite tener la
infraestructura tecnoldgica para la administracion y digitalizacidén de los archives, garantizando la
consulta inmediata, conservacion, organizacién y archivo de la Entidad.

La Entidad cuenta con la Implementacion de fa firma electrénica, atendiendo a los requisitos de
autenticidad, integridad, inalterabilidad, fiabilidad, disponibilidad y conservacién que garanticen su
valor de evidencia a lo largo del ciclo de vida, de conformidad a lo establecido en la Ley 527 de
1999 y en el Decreto 2364 de 2012.

Actualmente, con corte a julic de 2018, se tiene un aproximado de 6.300 metros lineales de archivo
correspondiente a expedientes de extranjeros generados a partir del 1 de enero de 2012 y de
archivo de gestion de la Entidad.

Actualmente |a entidad se encuentra en la actualizacion de las Tablas de Retencién Documental de
las diferentes dependencias de Migracién Colombia, en total son 170 de las cuales 119
corresponden a Regionales y 51 a las dependencias del Nivel Central de la Entidad.

Se encuentra en espera de aprobacién del Comité Institucional de Gestion y Desempeiio, para
posterior presentacion a aprobacion al Archivo General de la Nacién, la meta para aprobacion esta
para el mes de septiembre de 2018.



Otros Aspectos Relevantes

. Desde 2015, la Entidad ha mostrado un crecimiento significativo en sus ingresos pues
pasaron de $16.077 en 2014 a $31.242 millones en 2017, lo cual ha permito que la entidad asuma
con recursos propios una mayor proporcién del presupuesto de gastos, pasando del 13,2% en
2014 al 30,8% en 2018. Este incremento se debe principalmente al cobro a los ciudadanos de
origen canadiense por el uso del sistema Platinum desde diciembre del 2014, que para el 2017
ascendi6 a la suma de $6.367 millones, convirtiéndose en el principal rubro de ingresos seguido
del recaudo proveniente de la expedicion de cedulas de extranjeria por valor de $6.098 millones.

J Desde 2015, la entidad ha sido vinculada y demandada en jurisdiccion de Tutela en 3.482
ocasiones por temas relacionados con permisos de salida del pais de menores de edad,
impedimentos de salida del pais y regularizacién o identificacion de extranjeros, las cuales han sido
debidamente atendidas. De igual forma se han defendido a la Entidad en 730 demandas, que
tienen como principal origen la reclamacion de derechos laborales de los exfuncionarios del extinto
DAS. A la fecha estan vigentes 344 procesos en contra de la entidad con pretensiones por $33.351
millones.

. Durante 2017 Migracion Colombia obtuvo la certificacion de calidad, a partir de la Auditorfa
de Certificacion de Calidad realizada por el ICONTEC, que evalué el cumplimiento de los requisitos
y procedimientos establecidos por la norma 1SC 9001.2015, reflejando |a capacidad de la Entidad
para suministrar productos y servicios, cumpliendo con los requisitos del ciudadano y de la
normatividad vigente, para ser reconocida como un modelo exitoso de gestion plblica.

Esta certificacion se asignd a Migracion Colombia como auteridad migratoria de los ciudadanos
nacionales y extranjeros en los servicios y productos de Inmigracién y Emigracion, Migracién
automatica, emision de cédulas de exiranjeria, permiso temporal de permanencia, certificado de
movimientos migratorios, registro de extranjeros y medidas migratorias, ejecutados en las doce
regionales donde opera la Entidad. Este logro hacer parte de todo el ejercicio de consolidar un
sistema integrado de gestion que incorpora adicionalmente asuntos Medicambientales, de
Seguridad de la Informacién y de Cifras y Estadisticas Estables, entre otros; procesos que se
vienen trabajando desde el afio 2015,
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