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Apreciado Dr. Christian,

De manera atenta me permito presentar el informe ejecutivo de gestion realizado en mi
cargo como Secretario General desde el 18 de enero de 2016 al 11 de febrero de 2019,
asi mismo se anexa el formato de control de asistencia de las reuniones con-asunto
Empalme de Secretaria General que se realizaron con cada uno de los jefes.

Cordialmente,
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FORMATO UNICO
ACTA DE INFORME DE GESTION
(Ley 951 de marzo 31 de 2005)

1. DATOS GENERALES:

A. NOMBRE DEL FUNCIONARIO RESPONSABLE QUE ENTREGA: JAIRO ALEXANDER
CASALLAS MACHETE

B. CARGO: SECRETARIO GENRAL

C. ENTIDAD (RAZON SOCIAL): UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL MIGRACION COLOMBIA
D. CIUDAD Y FECHA: 11 de febfero de 2019

E. FECHA DE INICIO DE LA GESTION: 18 de enero de 2016

F. CONDICION DE LA PRESENTACION: RETIRO

G. FECHA DE RETIRO: 11 de febrero de 2019:

2. INFORME RESUMIDO O EJECUTIVO DE LA GESTION:

Desde la Secretaria General se han liderado las actividades de fortalecimiento del talento humano
y la capacidad tecnolégica de la entidad, o cual ha sido fundamental para que la entidad pudiera
responder de manera adecuada y oportuna a los retos que las dinamicas y fendomenos migratorios
que debio asumir el pais en los ultimos afio: crecimiento constante a tasas superiores al 10% de
viajeros internacionales, crecimiento exponencial del fenémeno de trafico de migrantes y por su
puesto la crisis migratoria desde Venezuela.

En el fortalecimiento al talento humano se debe resaliar que durante el periodo 2015 ~ 2018 la
Entidad realizé 1.690 capacitaciones en temas misionales y fransversales a diferentes funcionarios
del nivel nacional, con el objetivo principal de fortalecer los conocimientos y las competencias

especificas que permiten el adecuado cumplimiento de las funciones y de la gestion de ia Enfidad.

En el marco tecnologico, se acompafié a la Oficina de Tecnologia en la puesta en marcha de los
procesos que llevaron a la implementacion de temas tan importantes como el APl que permite
hacer evaluacion de los vigjeros internacionales antes de su paso por los puestos de control
migratorio, la implementacion de portales que permiten la solicitud de Prorrogas de permanencia
en el pais u certificados de movimientos migratorios en linea y la implementacion del sistema de
control migratorio denominado BioMig. ' :

Desde el area administrativa y financiera, se logro asegurar altos niveles de ejecucion presupuestal
(mas del 98%) y el desarrolio de procesos de confratacion transparentes y efectivos que
permitieron a la entidad el logro de sus objetivos sin verse inmersa en demandas o denuncias por
falta de transparencia y objetividad en los procesos de contratacion. Finalmente, durante 2017
Migracion Colombia obtuvo la certificacion de calidad, a partir de la Auditoria de Certificacion de
Calidad realizada por el ICONTEC, que evalud el cumplimiento de los requisitos y procedimientos
establecidos por la norma 1SO 9001:2015, reflejando la capacidad de la Entidad para suministrar



productos y servicios, cumpliendo con los requisitos del ciudadano y de la normatividad vigente,
para ser reconocida como un modelo exitoso de gestion publica.
Durante la vigencia 2018, Migracion Colombia fue o'bjeto'de una Auditoria Financiera por parte de
la Contraloria General de la Republica la cual auditd los siguientes temas:

1. Auditoria a los Estados Financieros al 31 de diciembre de 2017
Auditoria_ a la informacion contable y presupuestal. (inventarios, ingresos, ejecucion
presupuestaE etc.) - BRI
Proceses y cobros Judiciales
Contratacion de la entidad.

- Proceso de nomina
EJECUCIO!"I de los proyectos de inversion: Enfasns en Tecno!og;a
Sistema de controt interno

M

N oo s w

Como resultado de esta auditoria, la entidad fue objeto de 4 haliazgos admlmstratwos tres de ellos
asociados al registro de las cuentas por cobrar y offo a la no constitucion de una reserva
presupuestal. El balance final de la auditoria concluyé con una opinién razonable y sin salvedades
de los estados financieros y el fenecimiento de la cuenta fiscal de la entidad, lo cual es un balance
muy positivo sobre la gestion y procesos de la entidad.

3.'SITUACION'DE LOS RE_CURSQS:_

A. Recursos’

Activo Total - L N R L 124271 | | Active Total N L L - : 128.220
- Corriente 20181) |- Corriente 24.596
- No Corriente 104080 |- No Corriente . 103.624
Pasivo Total " - : : -0 .35.432 | - |Pasivo Total - RS o : 25.977
- Corriente oo 35432 ) |- - Cotriente : : - L 25,977
- No Corriente - e No Corriente . . . - .
Patrimonio L : C 888391 - |Patrimonio : . 102.243

Activo Total : - . 123.861 | |Activo Total SRS R ] 144,293
- Corriente : ) o R2e| - Corriente - 25927 |
- No Corriente; - - : o 101.653 | |- - NaCorriente - - o 118.366
Pasivo Total - .~ - : R .- 17.308 |- - - |Pasivo Total . A S : - M81
- Corriente 17.308 - Corriente : . _ 24.781
No Cofriente * S S R No Corriente : ) -
Patrimonio i : S0 - - 106.553 | i/ |Patrimonio o R . 119.512




Vigendia Fiscal Ao 2015 Comprendida entre el dia0l del mes de Vigencia f iscal Afio 2016 Compre ndida entre et dia 01 del mes de
energ y el dia 31 del mes de diciembre enerp y el dia 31 del mes de diciembre

Ingresos Operacionates 105,645 lingrescs Operacionaies 108.221
Gastes Operadenales 96.993 Gastos Operacicnales 102823
Costos de Ventay Gperacion - Costos de Venta y Operacion -
Resultado Operacional B.653 Resultade Operacional 5.398
ingresos Extraordinarios 20.392 Ingresos Extraordinarios 13.770
Gastos Extraordinarios 224 Gastos Extraordinarios 401
Resultado no Operadonal 20.168 Resultado no Operacional 13.368
Resultado Netlo 28.821 Resultado Meto 18.767

Vigencia Fiscal Ao 2017 Compre ndida entre el dia il del mes de Vigencia Fiscal Aiio 2018 Compre ndida entre el dia 01 del mes de
enero y el dia 31 del mes de diciembre enerc y el dia 30 del mes de poviembre

Ingreses Operacionaies 106.038 ingresos Operacicnaias 106.557
Gastos Ope racionales 105.062 Gastos Ope racionales 110.679
Costos de Ventay Operacicn - Costos de Venta y Cperation -

Res ultado O peracicnal 576 Resultado O peracional {4.122)
Ingresos Extraordinarios 13.345 ingresos Extraordinarios 554
Gastos Extraordinarias 4.686 Gastos Extraordinarios 285
Resuitado no Operacional 3.65% Resultade ne Operacional 305
Resultado Neto 9.635 Resultado Neto {3.813)]

B. Bienes Muebles ¢ Inmuebles

Edificaciones 12.375
Censtrucciones en curso Y]
Magquinaria y equipo 8i4
Equipo de Transporte, Traccidn y Elevacion 12,438
Equipos de comunicacion y computacion 27.027
Muebles, Enseres y Equipo de Oficina 7.031
Bienes Muebles en Bodega 4.187
Redes, Lineas y Cables 1.758
Plantas, Ductos y Tineles 1.687
Otres Conceptos {incluido depreciacidn y provision) (29.789)

35,004




CC [Terrenos -

L VIGENCIA FISCA

Edificacicnes . 12.375
Construccicnes eh eurso 608
Maguinaria'y equipo 817’
Equipide Transporte; Traccion y Elevacion 13.510
Eguipes de comunicacidn y computacion 249.587
Muebles, Enseres y Equipo de Oficina © 7.295
Bienes Muebles en Bodega - 575
Redes, Lineas y Cables 1.216
Plantas, Ductos y Tuneles i783 |
Dtros Conceptos (inciuido depreciacion y provision) (33.862}

35.402 | -

LANG 2017 COMPRENGIDA ENTRE EL. DIA 01 DEL MES ENERO'Y EL DiA 31 DELMES DICIEMBRE

Terrencs 1,495
Edificacionies - 13.026
Consirucciones &n curso . -0
Maquinaria y equipo . 935
Equipa de Transporte, Traccién y Elevacién 15,954
Equipos de comunicacidn y computacion - 27.987
Muebtes, Enseres y Equipe de Oficina 7.109
Bienes Miebles eén Bodega ) 694
Redes, Lineas y Cables 1.088
Plantas, Ductos y Tuaeles . . 1.934
Otros Conceptos (incluido deprediacion y provision} (35.944)

. 34177

VIGENCIA FISCALANO 2018 COMPRENDIDA ENTRE EL DiA Q1 DEL MES ENERG Y EL DIA 30 DEL MES NOVIEMBRE

Terrenos - 37.469-
Edificaciones 39.611
Lonstrucciones €n curso ]
Maquinaria y equipoe 2,780
Eguipe de Transporte, Traccion y Elevacién 17.319
Equipps de camunicacidny computacion: 29.166
Muebles; Enseres y Equipo de Ofitina’ . 7.344
Bienes Muebles en Bodega - - 349
Redes, Lineas y Cables - 0
Plantas, Ductos y Taneles 0
Otros Conceptos {incluide depreciacion y provisitn) {26.250)

107.788




4. PLANTA DE PERSONAL:

R : - Cargos de libre iombramiento yrémocion: S _
A ta fecha de inicio de 1a gestion (a 13/10/2015}) 70 66 4

Aia fecha de retirg, separacion del cargo o ratificacion (07/02/2019) 75 73 2
Variacion Porcentual . 6,67% 9,59% -100,00%
. . : 5 S - “Cargos de'Carrera Administrativa: 0 Do
Ata fecha de inicio de la gestion {a 13/10/2015) 1288 1276 12

37

{El ndmero de vacantes
corresponde a aquellas
1290 1253 que solo pueden

proveerse por lista de

A la fecha de retiro, separacion def cargo o ratificacion (07/02/2019}

elegibles, por cuanto
ya estan en firme}

Variacién Porcentual 0,16% -1,84% 67,57%

5. PROGRAMAS, ESTUDIOS Y PROYECTOS:

Estado Valor Asignado
Denominacion; Descripcion Ejecutado | EnProceso | {Millones de
_ {Marque "x"}| (Marque "x")|  Pesos)
Proyecto  {Adquisicién infraestructura para la operacion de [a UAEMC a pivef nacional X 800
Proyecto Adecuacso.n, amp_hacmn, adqmswton,_tiotac:qn y mantenimiento de las sedesy X 410
puestos migratorios de la UAEMC a nivel nacional
Proyecto  {Adquisicidn, reposicion y conservacién de medios de transporte a nivel nacional. X 320
Proyecto Mejoramiento de la infraestructura tecroldgica y de comunicaciones a nivel X 14441 00
nacional
Proyecto lmplementacidn del programa de gestidn y conservacion documental a nivel X £600.00
nacional
Proyecto Imp!emr_e'ntacaon ydisefio de me.can.ismosque penmtanlla adec?afia tapacifaciony % £ 05000
generacion de cultura de aprendizaje organizacional a nivel naciona! _
Progecto Fortalecimiento de {as capacidades institucionales para el servicio migratorio X 150
colombiano




Estado

Estado Valor Asignado
Denominacién Descripcién Ejecutade | EnProceso | (Millones de
{Marque "x")|(Marque "x")| ~ Pesos)
Proyecto " | Adecuacmn amphacmn, adqwsrcaon dotamén ¥ mantemmlentu de Jas sedes ¥ iy 864
D puestos m|grator|os dela UAEMC anivel nacional - )
Proyecto  (Adguisicidn, repos;mon yconservacmn de medios de transporte a nivel nécional. X 1108
Proyecto Mejoramiento de ainfraestructura tecneloglca y de fomunicaciones a nlvei X 1340440
nacional _ S
Proyecto Imptementacion del programa de gestion ¥ conservacion docu_menta} a mvgi X 154800
nacional ; .
Proyecto Implementacién y disefio de mecanismos que permitan |a adecuada capacitacion y " 950
generacion de cultura de aprendizaje organizacicnal a nivel naciona!
. L $
Proyeito Fortaleclmlentc de las capacidades instituciorales para el servicio m gratorlo x 185
- - {colombiano

colembian

: Valor Asngnado
Denominacion| Pescripcidn Ejecutado | EnProceso | (Miliones de
o . o - {Marque "x"}| {Marque "x™)| . Pesos)
Proyecto Adecuadion, ampliacién, adguisicicén, dotacsgn y mantenimiento de |as sedesy M 887
puestos migratorios de la UAEMC a nivel nacional
Proyecto Me,l.oramlento de lainfraestructura tecnoldgicay de comumcau_or‘ee; a mvel_ X - 1529960
nacicnal ) :
Proyecto Implementacién del programa de gestion y conservatién documental 2 nivet M 182310
nacional
Proyecto lmplementacnon y disefic de macanismos Gue perntitan la adecuada capa_c:tacmn ¥y 660
: generacion de cuttura de’ aprenduaje orgamzacmnal a nivel nacional i :
Projecto Ferta_lecumu_a:nto de fas c_apaudades institucionales para el servicio migratorio X 202

migratorios a nivel nacional

' ' s . Estado - - | Valor Asigniado
Denominacion BPescripcion “Ejecutado | En Proceso | (Milones de
. (Marque nxu) (Marque ux“) . PESOS’
- Proesto Mejoramiento de la |nfraest.ructura tecnofogica y de comunicaciones a nivel x 356480
. nacional ! T R . )
Proyecto lmglementam qn del programa de gestion y conservation documental a nive X 4729
nacicnal
Proyecto Fortalecimiento de ias capacidades institucionales para el servicio migratorio X 2.934.00
o colombiano
Proyecto Fortalecimiento del programa de gestlon y conservacmn documental a mvel M 747 1
nacicnal
Proyecto’ Consolidacion del modeto integrai de capacitacion ;)or competenmas de los X 750l
. funcionarios de la UAEMC a hivel nacional
Proyecto Optimizacién de servicios tecnoldgicos para la atencidn de 1os procesos X 1545090

6. OBRAS PUBLICAS

Esta informacion no aplica a la Entidad dada su mision.



7. EJECUCIONES PRESUPUESTALES:

mes diciembre

Aportes de la Nacidn 80.296 79.113 98.5%
Recursos Propios 22.531 28.254 125,4%
Otros conceptos _ L .

Vigencia Fiscal Afio 2017 : 01 del mes enero y el dia 31 del
mes diciembre - R TP
Aportes de la Nacu‘)n 76.992 73.757 95,8%
Recursos Propios 32.577 39.680 121,8%

Otros conceptos

mes. dlclembre

Vigencia Fiscal Afio 2018 Comprendlda entre

et dia' ’01 del mes: enero

y el d|a 31 del

Aportes de la Namén

82.202

82.185

100, O%

Recursos Propios

37.531

38.788

103,3%

Otros conceptos

Vagenma Fiscal Afio 2019 Comprend;da entre ol d.,

Aportes de la Nacion

5210'

Recursos Propios

Otros conceptos

Funcionamiento

99,3%

inversion

98,4%

Otros Conceptos

Funcionamiento

98,8%

Inversion

99,9%

Otros Concegtos

Fu nmonamiento

99.859

98.5%

inversién

22.906

99.8%

Otros Conceptos




Funcionamiento...

.103:816

inversion.

- T 40433

7.193]

17.8%

Otros Conceptos:

8. CONTRATACION:

120.776.553 |

Contratacién Licitacion - | PRESTACION DESERVICIOS | . - § 17475 829,0665600]
Contratacion Concurse de Méritos - | CONSULTORIA 5 Us. 109.561.753 |-
' B - L ARRENDAMIENTQ 5 17]% 7 pa4.197.099
- | COMPRAVENTA 5 613 672.579.566
Contratarién Directa INTERADMINISTRATIVO 5. 8 -..s: 1_.706_.101.928 .
MANTENIMIENTO _ 5 <3| % 378.670.303

PRESTACION DE SERVICIOS $ 29818 5.104.951.790

SUSCRIPCION 5 51% 20.812.908
COMPRAVENTA 5§ 45|% 10412100560 |-

Contratacion Seleccidn Abreviada - OBRA — : > 215 . 274'48.7'018
T - I'PRESTACION DESERVICIOS 5 358 3704494740 |

| SUMINISTRO $ 515 - 1509.867.584

ARRENDAMIENTO L ik 4,269,849

COMPRAVENTA § 38 % 379392291

Contratacion Minima Cuantia - - CONSULTORIA > 113 28.000.000
OBRA $ 415 45,990,725
" - - L:PRESTACION DE SERVICIOS - 5.0 2818 30716897

SUMINISTRO. - - 8 11)5
=



Contratacidn Licitacion PRESTACION DE SERVICIOS § 5| & 16.148.684.224
ADQUISICION 3 1]% 107.999.999

ARRENDAMIENTC 5 18] % 541,620,427

Contratacion Directa COMPRAVENTA $ 10]%  1570.497.306
INTERADMINISTRATIVC 5 418 1.824.800.374

PRESTACION DE SERVICICS S 8515 3.309.786.172

SUSCRIPCHON 5 118 299.000

COMISION $ 118 600.000.00C

COMPRAVENTA $ 491§  5.067.360.285

Contratacion Seleccidn Abreviada | QBRA 5 515 825.896.197
PRESTACION DE SERVICIOS 5 415 1.922.087.009

SUMINISTRO ] 1005 1.285.615.208

COMPRAVENTA S 1315 188.989.573

Contratacién Minima Cuantia MANTENIMIENTO > 315 44,361,577
PRESTACIGN DE SERVICIOS 5 2715 254,410,279

SUMINISTRO 5 118 138.413.900

. COMPRAVENTA 1 s 2.103.773.685
Contratacion Licitacion

OBRA 1] s 501.134.013]

Contratacidn Concurso de Méritos [INTERVENTCRIA s 51.726.944
ARRENDAMIENTO 363 § 1.103.424.220

R COMPRAVENTA 13 $ 2.027.793.560

Contratacién Directa

INTERADMINISTRATIVO 6f 5 3.275.627.612

PRESTACION DE SERVICIOS 79t S 2.993.063.866

COMISION 2t S 1.081.670.000

COMPRAVENTA 13 S 3.316.834.827

MANTENIMIENTO il § . 11.092.761.051

Contratacién Seleccidon Abreviada |OFERTA MERCANTIL 11 s 14.073.682
ORDEN DE COMPRA 65 § 3.163.232.263

PRESTACION DE SERVICIOS 9l & 1.278.851.481

SUMINISTRC 2| 5 115.381.290

COMPRAVENTA 18] $ 275.630.556

Contratacion Minima Cuantia MANTENIMIENTO 8l 9 118 268,000
PRESTACION DE SERVICIQS 20| § 206.719.169
SUMINISTRO 8l s 104.100.000 §




SUMINISTRO
i1 i o

ContratacioniLicieacion I PRESTACIGN'DE SERVIEIO LS P95 51)) .

S TAPOYOALAGESTION 0 gl 8 284.042.000)
ARRENDAMIENTO A7 2{.$ 1 2:776.581.959
COMPRAVENTA 4 - 120§ 2.640.341.178
o INTERADMINISTRATIVO 1 2 1.720.333.333
Centratacién Directa MANTENIMIENTO 2 2] s | 123.306.649
' PRESTACIGN DE SERVICIOS R a{$ - 827.570.756
PROFESIONALES ER "53] 2.122.980.000
SERYICIOS ' 4 s 115.000.000
SUMINISTRO' s 49.592.854
- [COMISION 1$- 516.000.000
. o COMPRAVENTA . 16| $§  3.518.507.392
Contratacion Seleccién Abreviada [ORDEN DE COMPRA 4 80{ S 6.665,369.270
) ' " |PRESTACION DE SERVICIOS 6] % . 1.198.473.281/
SUMINISTRO ' 0 2 s 150.000.000
APOYQ A LA GESTION qs 42,499,880
COMPRAVENTA 191§ . 329.692.102
. MANTENIMIENTOQ 1 16{ § 270.902.515
" Contratacién Minima Cuantia  |OROEN DE COMPRA 85 104.630.521
- ' PRESTACIGN DE SERVICIOS 1716 - 372848159
SERVICIOS 7s ~132.000.000

S114s -

158.401.970

- JCOMPRAVENTA 0.5 . . 210.269:149

' {éontrataciéh Directa PRESTACIGN DE SERVICIOS 1 [ 3000000

. A . IAPQYO A LA GESTION 4 ol s 99.600.000
PROFESIONALES ) 0l $ . 1.126.842.666

o s - .- fORDEN DE COMFRA L2 0l § . 1.433.411.145
.Co.r?trat.amo.n Selecc.|6_r.1 f\brewada SUMINISTRO T oS 350,000,000
Contratacidn Minima Cuantia 2 0.3 _55.276.230




9. REGLAMENTOS Y MANUALES:

Colombia

Migracion Celombia.

DENOMINACION DEL REGLAMENTO v/ MECANISMO § No.DEACTO | FECHA DE
MANUAL ¥fo DESCRIPCION DE ADOPCION | ADMINISTRATIVO | ADOPCION
Y VIGENCIA DEADOPCION | O VIGENCIA
M ld dimientos del P Generalidades del manual, caracterizacion del
n I imign roceso
2 ua e oc? ) entos de proceso, politica, procedimiento, gulas, formatos, Resolucidn 1723 30/12/2015
Gestidn Tecnologicav.2 . .
instructivos y controles del proceso.
Manual de procedimientos del Proceso Generalidades del manual, caracterizacion del
(319] mi
L, p. . . proceso, politica, procedimiento, guias, formatos, Resclucion 786 30/06/2015
Gestidn Servicic al ciudadano v.2 . !
instructivos y controles del proceso.
. Generalidades del manual, caracterizacion del
Manual de procedimientos del Proceso n e ] .
. . ) proceso, politica, procedimiento, guias, formatos, Resolucién 780 25/05/2016
Gestion Contral Migratorio v.4 ; K
instructivas y controles del procesc.
Manuat de procedimientos del Prdceso Generalidades del manual, caracterizacion del
u imi ey P . ‘.
. p o ] procese, politica, procedimiento, guias, formatos, Resotucian 1717 30/12/2015
Gestidn Verificacién Migratoriav.4 . N
) instructivos y controles del proceso.
M g dimientos del Proceso Generalidades del manual, caracterizacién det
znual de procadimian " L , "
B P . . proceso, politica, procedimiento, gufas, formatos, Resolucidn 1227 30/09/2015
Gestion Administrativav.2 ) ) )
instructivos y controles del proceso.
Generalidades del manual, caracterizacion del
Manual de procedimientos del Proceso ipreceso, politica, procedimiento, guias, formatos, .,
a’ fe procedimy! procest, p ° gulas, 7 Resolucién 2043 |15/11/2017
Gestién Contractual v.7 instructivos, centroles del proceso y régimen
contratacion estatal.
Manual de procedimientas del Proceso Generzlidades del manual, caracterizacion del
. P T, proceso, politica, procedimiento, guias, formatos, Resolucidn 815 23/05/2017
Gesiion Comunicacion v.3 ; )
instructivos y controles del proceso.
Manual de procedimientos de! Proceso Generalidades del manua, caracterizacion del
" p . procaso, politica, procedimiento, guias, formatos, - Resolucién 1715 30/12/2015
Gestion Juridica v.2 ! )
instructivos y controles del proceso. . :
M ld dimientos dal & Generatidades del manual, caracterizacién del
anual de procedimientos del Proceso " . . L,
. P proceso, politica, procedimiento, guias, formatos, Resolucion 602 13/03/2018
Gestidn Control Internov.4 . .
instructivos y controles del proceso.
Manual de procedimientos del Proceso Generalidades del manual, caracterizacion del
. P o proceso, politica, procedimiento, guias, formatcs, Resolucidn 1085 4/07/2017
Gestion Control Disciplinario Internov.2 . .
instructivos y controles del proceso,
Se adopta el manual de Pclitcas contables aprobado
M i de Politicas Contables d ar el Comité Técnico para fa implementacion de
.anua- ’de o |ca's ontebiesde par ' ) wop mp " I Resclucion 2402 28/12/2017
Migracidn Colombia Normas internacionales de Contabilidad del Sector
Plblico-NICSP. .
Estatuto de Auditoria Interna de Adaopta el Estatuto de Auditoria Interna de la Entidad )
: Resclucién 171 18/01/2018
Migracion Colombia de conformidad con el Decreto 648 de 2017. /01/
. . Adopta el Manuat Especifico de Funcionesy
Manual Especifico de Funciones y competencias laborales para los empiecs que
competencias iaborales de la planta de P P P q Resolucién 922 27/07/2015
leos de Miaracién Colombi conforman la planta de personal de |a entidad de
empleos de Migracion Colombia i
pieos de Mg conformidad con el Decreto 4063 de 2011,
- . Modifica ¢l Manual Especifico da Funciones y
Manual Especifico de Funciones y competencias laborales para los empleos que
competencias laborales de la planta de P P P q Resolucidn 428 17/03/2016
leos de Migracian Colombia conforman la planta de personal de la entidad de
empleos de Migracion i
P 6 conformidad con el Decreto 0167 de 2016.
Manual Especifico de Funcionesy Adopta ei Manual Especifico de Funciones y
cempetencias laborales de la planta competencias laborales de los empleos de la pianta Resolucion 922 27/07/2015
temporal de Migracion Colombia temporal creados bajo Decreto 989 de 2018.
Lineamientos a seguir para !a recepcidn, radicacion,
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10. CONCEPTO GENERAL:

La gestion admlmstrativa de }a Entidad ha tenido dos pilares fundamentales, eI taiento humano y la
tecnologia, buscando que exista una complementariedad entre estos dos factores que perm:ta ala
Migracion Colombia hacer frente a los-flujos crecientes de viajeros’ internacionales, al éxodo de
ciudadanos venezolanos y en general a la mayor demanda de los servicios que presta la Entidad.

Talento Humano

La Entidad ha promovido la capac;tacnon de Sus funcnonanos en distintos niveles, con
capac:tacxones que abarcan temas como documentoiogla grafologia, derechos humanos, ‘analisis
de datos, procedimlentos administrativos, - contratacion publica, Normas Internacionales de
Contabilidad para el Sector Publico, éntre muchas otras. Pentro de esta materia cabe resaltar el
plan de capacitacion en el idioma ingles, el cual ha permltido que en promedio mas de 100
funcionarios cada afic tomen clases de :nglés en el pais y 54 participaran en programas  de
inmersion en los Estados Unidos con el fin de perfecc:onar sus habn!:dades en este idioma. En el
* afio 2017 Migracién implementd un sistema dé capacitacion virtual, que permite a los funcionarios
tomar cursos introductorios a los procesos de control migratorio, verificaciones y extranjeria, asi
como atencion al ciudadano, con lo cual se garantiza una correcta capacitacion de los funcionarios
para el desempefio de sus funciones. Desde 2015, la Entidad ha invertido $3.499 millones en sus
programas de capacitacion y ha tmpactado al 100% de sus semdores pubhcos en multlples
ocasiones. -

La entidad ha promovido el mtercamblo de expenencaas con mstltumones homologas de dlstmtos
paises como Espafa, China, Brasil y Estados Unidos, entre otros. Producto de estas gestlones se
1ogro que 41 funcnonanos asistieran a Cursos mternac:onaies en d;chos paises. '

Por otra parte, desde 2017 la Entidad ha venido adelantando el proceso de nombramiento de 513'
personas que ganaron ef concurso, adelantado por la Comisién Nacional del Servicio Civil, con lo
cual Migracion contara con 1169 funmonanos de carrera administrativa y 121 en nombramientos

prowsmnales

Otro aspecto lmportante dentro del desarrolic del talento Humano, ha sido la continuidad en la
creacion y fortalecimiento - de los valorés de nuestros servidores: publicos para combatir la
corrupcion al interior de la Entidad. Dentro de esta iniciativa se ha reallzado anualmente en el mes
de mayo la celebracion del dia mstltucnona! de ia transparent:ia con lo cual se busca concientizar a
nuestros servidores pubhcos sobre fa xmportancna de un, correcto proceder Adicionalmente, en el
afio 2017 se creod al interior de la Entrdad un comité, antucorrupcnén ‘encargado de evaluar los
distintos procesos y actividades, con el fin de realizar recomendacuones gue permitan disminuir los
riesgos de corrupcu&n al interior de Mlgracmn Co!ombla :

Durante la vigencia 2018 Ia Entidad promovio la creacion de una pianta temporat de 80
funcionarios, que tienen como principal objetivo apoyar los procesos de control rmigratorio |y
venflcac;ones de ciudadanos venezolanos. Esta planta esta vigente hasta el 31 de diciembre de
2019. : : :



Estado Acuerdos Sindicales

Respecto a la existencia de organizaciones sindicales constifuidas dentro de la Unidad
Administracién Especial Migracion Colombia, se tiene que desde la creacidon de la Entidad,
mediante el Decreto 4062 de 2011, se ha dado la creacion de dos (2) organizaciones sindicales,
asi:

La primera de ellas denominada como Organizacion Sindical de Empleados Publicos de la Unidad
Administrativa Especial Migracion Colombia, conocida por sus siglas “OSEMCQO”, la cual cuenta
con registro de inscripcidn del acta de constitucion No. 1-023 del 28 de marzo de 2012.

Actualmente esta constituida por una Junta Directiva Nacional precedida por el funcionario Edinson
Bonilla Jimenez, y por un total de cuatro {4) subdirectivas regionales, dentro de las cuales se
cuenta con un total de 263 funcionarios asociados que aportan a través del grupo de némina la
respectiva cuota sindical. :

{as juntas directivas de la organizacion sindical OSEMCO estén conformadas de la siguiente
manera:

1. Junta directiva Nacional: Precedida por Edinson Bonilla Jimenez y 11 dirigentes sindicales
adicionales.

2. Subdirectiva Regional Andina. Precedida por Oscar Guateque Cruz y 11 dirigentes
sindicales adicionales.

3. Subdirectiva Regional Occidente: Precedida por Jhon Jairo Rico Santillana y 11 dirigentes
sindicales adicionales.

4, Subdirectiva Regional Caribe: Precedida por Henry Pineda y 11 dirigentes sindicales
adicionales.

5. Subdirectiva Regional Oriente: Precedida por Luis Hernan Luna Chia y 12 dirigentes

sindicales adicionales.

Con la citada organizacion sindical, - Migracidén Colombia ha venido celebrando Acuerdos
Colectivos, en desarrollo no solo del proceso de negociacién sino del derecho fundamental en
cabeza de estos funcionarios, para lo cual se han obtenido resultados positivos, suscribiendo los
acuerdos de los afios 2014, 2015, 2016 y 2017.

1. En el afio 2014: Peticiones acordadas 36, de las cuales 1 falta por cumplir y frente a las
cuales se han presentado novedades en 4.

2. En el afio 2015: Peticiones acordadas 27, de las cuales 2 faltan por cumplir y frente a las
cuales se han presentado novedades en 10.

3. En el afic 2016.. Peticiones acordadas 54, de las cuales 4 faltan por cumplir y frente a las
cuales se han presentado novedades en 18.

4. En el afio 2017: Peticiones acordadas 7, de las cuales 2 faltan por cumpilir y frente a las
cuales se han presentado novedades en 3.



En alusidn a lo anterior, resulta importante mencionar que las novedades a las que se hacen
referencia, se han venido revisando y solucionando dentro del Comité de seguimiento a los
acuerdos colectivos.

Con respecto al Acuerdo Coiectwo de! afio 2018 este se suscr:blo el pasado 26 de nowembre de
2018 y.se acordaron 26 puntos. C : . : . .

Por el otro Iadb la Entidad cuenta con un segundo sindicato denominado Sindicato Nacional de
Trabajadores Unidad Administrativa Especial M:gramén Colombia, conocida por su abreviatura
“SINTRAMIGRACOL?, con registro de inscripcion del acta de constitucion No. {-10 del 15 de marzo
de 2017.

De conformldad con ia uitlma acta aiiegada ala Entudad esta orgamzacnén se cred con un total de
30 funcnonanos sin embargo no ha habido actualizacion en el registro del archivo sindical -del
Ministerio del Trabajo, por 1o que actualmente se desconoce el estado de conformacién del mismo.

Aunado a lo anterior, tampoco han solicitado el descuento de la cuota sindical a traves del grupo
de némina, por lo que Migracién Colombia no tiene certeza frente a la cantidad de asociados con
los que cuenta esta organizacidn sindical, ni tampoco respecto a quienes integran su Junta
Directiva. Est_a, en principio, es precedida por el funcionario Eddy Simén Parga Garcia y en la
presente vEgenCié no presentaron pliego de peticiones para hacer parte del proceso de negociacion
colectiva convocado desde el pasado 8 de marzo hasta el 15 de mayo.

Estado de Contratacién

En cumplimiento de los principios que rigen la Contratacién Publica, la Entidad adelanta la totalidad
de los procesos desde la vigencia 2018, en la plataforma del SECOP Il y en la tienda virtual del
Estado Colombiano cuando a ello hubiere Iugar adicionaimente clienta con ef ssstema documentai
Orfeo archivo electrénico, donde reposa todo el expediente virtual.

La informacion registrada por la Entidad en eIISECOP il y'en la Tienda Virtual del Estado
Colombiano, estd disponible en tiempo real en razén a que las actuaciones del Proceso de
Contratacion tienen lugar electronicamente a través de dichas plata.fo'rmas transaccionales.

La documentacaon que se encuentra en la piataforma dei SECOP i y en el sistema documental
Orfeo archivo electronico es ia snguaente :

Documentos del proceso, documentos de los proponentes, documentos de seleccion, documentos
del contrato, documentacion relacionada con la ejecucion del contrato, modificaciones al Contrato,
Adiciones y Prorrogas esto es que la documentac;on desde la planeamon hasta la Ilqu{damon
reposa en-los dos sistemas. -

Los funcionarios administradores de la Plataforma estan en cabeza del Grupo de Contrato quienes
administran los permisos y dan acceso de acuerdo a los perfiles.



Durante este primer semestre del 2019, la entidad tiene programado realizar una serie de procesos
de contratacién que revisten una especiat importancia, por lo cual considero relevante hacer las
siguientes precisiocnes y/o recomendaciones:

Contrato de Vigilancia - $14.187 miillones

El contrato actual con la empresa que presta los servicios de vigilancia a nivel nacional
tiene recursos suficientes para que se preste el servicio hasta el 25 de mayo de 2019,

Se ha previsto hacer una contratacion hasta el mes de julio de 2022, por lo cual se estan
adelantando las gestiones pertinentes para la obtencion de vigencias futuras. El dia 25 de
enero se enviod la solicitud a la Cancilleria para su visto bueno y posterior tramite ante el
Ministerio de Hacienda y Crédito Pablico.

L a licitacion deberia abrirse a mediados de marzo de 2019.

Contrato de Seguros $3.043 millones

El contrato actual de seguros tiene polizas vigentes hasta el 24 de mayo de 2019.

También se ha encontrado pertinente hacer un proceso de contratacion de polizas hasta
julio de 2022. La solicitud de vigencias futuras también se realizd el 25 de enero de 2018.
En este caso también de se debe inicial la licitacion a mas tardar el 27 de marzo de 2019, y
con el apoyo del corredor de seguros que salga elegido del proceso que actualmenie se
encuentra en marcha.

Corredores de seguros:

Actualmente se encuentra en evaluacion el proceso de contratacion de corredores de
seguios. Se tiene previsto tener seleccionado al mismo el préximo 14 de febrero.

Etaboracion Cedulas de Extranjeria — $4.852 millones

La Subdireccion de Extranjeria tiene estimado que los recursos del contrato actual son
suficientes hasta el 31 de mayo de 2018, sin embargo, este tema debe monitorearse
constantemente por cuanto la demanda de Cedulas de Extranjerta es variable.

Al igual que en los casos anteriores, se ha previsto hacer una contratacién hasta julio de
2022 y las vigencias futuras se solicitaron el 25 de enero.

Teniendo en cuenta que una vez seleccionado el contratista, este debe contar con un plazo
de al menos 30 dias para iniciar el proceso de elahoraciéon del documento, la actual
licitacién deberia abrirse hacia la tercera semana de febrero de 2019.

En caso que para el momento estimade para abrir fa licitacion no se cuente con la
autorizacion de vigencias futuras, considero que igualmente es posible hacer la apertura
por cuanto esta se abre con el borrador del proyecto de plieges. En todo caso no seria
posible la publicacidn de los pliegos sin el debido soporte presupuestal.

Teniendo en cuenta que el actual modelo de la Cedula de Extranjeria lleva cerca de 2 afios
de expedicidn, se ha considera inconveniente hacer cambios al mismo y por lo tanto se ha
dado la linea de contratar la elaboracidn de un documento de idénticas caracteristicas al
actual.

Centro de Contacto - $4.153 millones



= El contrato actual tiene recursos para mantener el servicio hasta el 30 de junio de 2019.

s Se ha previsto hacer una contratacion por 2 anos y por io tanto se estan tramltando Eas
respectivas vigencias futuras. :

e Sibien es cierto, es servicio se ha contratado de manera directa en los altimos afios, se
debe garantizar la realizacion de un estudio de mercado que permita evidenciar si la
propuesta presentada por una entidad publica se constituye como la oferta mas favorable

. para la entidad. Este andlisis del mercado deberia estar listo para el mes de febrerc con el
“fin de tener la posibilidad de iniciar una licitacion si las ofertas de carécter pubilco no son
_ Ias mas favorables - -

Captura de informacion de Ia TMF en frontera - $2.400 miltones -
« Elactual contrato tiene recursos hasta el 15 de mayo
Se tiene prevista la contratacion del servicio hasta el 31 de diciembre de 2019.
« Se ha estimado que el nuevo contratista debera tener un periodo de 2 a 3 semanas para
entrar a operar, por lo cual la contratacion de este servicio debe abrirse a mediados de
febrero para garantizar la continuidad en la prestacion del servicio. o

Tecnologia

Durante los ultimos 4 afics la Entidad ha invertido $57.211 millones en tecnotogia, los cuales han
sido ejecutados a través de un proyecto de inversidn que tiene Migracion para tal fin. Con estos
recursos la Entidad ha mejorado de manera significativa el desempefio del sistema de control
migratorio, ha modernizados sus procesos y mejorado la seguridad de sus sistemas. '
Entre los aspectos a destacar en el ambito tecnolégico se encuentra la implementacion del sistema
de migracion automatica en el aeropuerto Rafael Nuitez de’la giudad de Cartagena, la creacion e
implementacion de pasillos automaticos (BIOMIG) en la zona de inmigracion del aeropuerto El
Dorado de la ciudad de Bogota, ta puesta en funcionamiento del Centro Conjunto de Analisis
Migratorio — CECAM, la plataforma web para tramitar 100% web los Permisos Temporales de
Permanencia y el Certificado de Movimientos Migratorios, sistemas moviles de verificacion y
registro de- movimientos en Ias zonas de frontera con Venezuela de ciudadanos con TMF. -

Estado Actual de los Archwos de la Entldad

Migracion Colomb;a asumio el proceso de extran;erla que adelantaba el DAS, dando cumplimiento
a lo establecido articulo 23 del Decreto 4057 de 2011, el cual establece que...’los archnvos
relacionados con las funcaones que se trasladan, seran asumidos por las entidades que Ias reciben
en el estado en que se encuentran en cumpttmlento al modo de ﬁembmzamén y principio de
procedencia”.

La Ley General de Archwos 594 de 2000, contempla la obhgatonedad de conformar los archlvos
pubiicos medlante la creacién, orgamzacaén preservacaén y controi de ios mlsmos teniendo en
cuenta los ptincipios de procedencia y orden original, el ciclo vital de los documentos y la
normatividad archivistica.



Migracién Colombia en desarrolio de lo previsto en el articulo 15 de Decreto 4057 de 2011 recibid
en calidad de cesién el Contrato Interadministrative 143 de 2010 suscrito entre el Archivo General
de la Nacion y el Departamento Administrativo de Seguridad DAS, el cual tenia por objeto “la
realizacion del inventario documental y la organizacion archivistica correspondiente al archivo de
extranjeria del Departamento Administrativo de Seguridad DAS”. Como resultado de la ejecucién
de este contrato en noviembre de 2012 se recibid un total de 2.521 metros lineales de archivo.

El DAS en supresion hace una primera entrega en desarrolio de lo previsto en el articulo 23 del
Decreto 4057 de 2001, Migracion Colombia recibié del DAS en procesc de supresidn un total de
2.521 metros lineales de documentacion mediante Acta del 10 de julic de 2014 y una segunda
entrega mediante comunicacién con del 8 de mayo de 2014 el DAS en proceso de supresion,
correspondiente a 754 metros lineales de archivo.

De los archivos anteriores Migracion Colombia en cumplimiento de lo establecido en los Decreto
1382 de 1995 y 998 de 1977, acordd y concertd con el Archivo General de la Nacion la entrega de
archivos en calidad de Transferencia Secundaria;, es asi como mediante las Actas
correspondientes se hicieron las siguientes entregas: '

. Acta de Transferencia Secundaria del 13 de diciembre de 2012 y verificada mediante Acta
del 30 de julio de 2013 el Archivo General de la Nacion recibid 845 metros lineales de archivo con

_expedientes de la serie documental “Historias de Extranjeros™ que cumplieron con los criterios para
determinar los periodos de retencion y que por ser documentacion considerada como de
“Conservacion Total” debia entregarse a dicha entidad comio parte del patrimonio documental de la
nacion.

. Acta de Transferencia Secundaria del 30 de diciembre de 2013 el Archivo General de la
Nacion recibio 384 metros lineales de archive con expedientes de la serie documental “Historias de
Extranjeros’ que cumplieron con los criterios para determinar los pericdos de retencion y que por
ser documentacion considerada como de “Conservacion Total” debia entregarse a dicha entidad
come parte del patrimonio documental de 1a nacion.

Actualmente Migracién Colombia cuenta con un Contrato Interadministrativo con la Empresa de
Servicios Postales Nacionales S.A, (472), para la adecuada conservacion y organizacion del
volumen de documentos que se generan a diario, por no contar con fa infraestructura adecuada
que le permita tener depositos para tal fin, dando asi cumplimiento a lo indicado en el Acuerdo 008
de 2014 del Archivo General de la Nacién.

Migracién Colombia cuenta con el sistema de Gestion Documental ORFEOQ, que le permite tener la
infraestructura tecnoldgica para la administracion y digitalizacion de los archivos, garantizando la
consulta inmediata, conservacion, organizacion 'y archivo de la Entidad.

La Entidad cuenta con la Implementacion de la firma electrénica, atendiendo a los requisitos de
autenticidad, integridad, inafterabilidad, fiabilidad, disponibilidad y conservacion que garanticen su
valor de evidencia a lo largo del ciclo de vida, de conformidad a o establecido en la Ley 527 de
1999 y en el Decreto 2364 de 2012.

Actualmente se tiene un aproximado de 6.300 metros lineales de archivo correspondiente a
expedientes de extranjeros generados a partir del 1 de enero de 2012 y de archivo de gestidn de la
Entidad.



Otros___l_\spéctos Relevantes

- . - Desde 2015, la Entidad ha mostrado un crecimiento significativo en sus ingresos pues
pasaron de $16.077 en 2014 a2 $31.242 millones en 2017, lo cual ha permito que la entidad asuma
con recursos propios una mayor proporcién del presupuesto de gastos, pasando del 13,2% en
2014 al 30,8% en 2018. Este incremento se debe principaimente. al cobro a los ciudadanos de
origen canadiense por el uso del sistema Platinum desde diciembre del 2014, que para el 2017
ascendid a la suma de $6.367 millones, convirtiéndose en el principal rubro de ingresos seguido
del recaudo provemente dela expedlcnon de cedulas de extranjena por valor de $6.098 millones, |

. Desde 2015, la entidad ha sido vinculada y demandada en junsdsccmn de Tutela en 3.482
ocasiohes . por temas relacionados con. permisos de salida del pais de menores de edad,
impedimentos de salida del pais y regularizacion o identificacién de extranjeros, las cuales han sido
debidamente atendidas. De igual forma se han defendido a la Entidad en 730 demandas, que
tienen como principal origen la reclamacion de derechos laborales de los exfuncionarios del extinto
DAS. A la fecha estan vigentes 344 procesos en contra de la entidad con pretenscones por $33.351
millones. : : : : :

PR Durante 2017 M:gracnon Colombaa obtuvo Ia certeftcamén de ca!udad a partlr de la Audutorla
de Certzficamon de Calidad realizada por el ICONTEC, que evalud el cumplimiento de los requisitos
y procedlm:entos establecidos por la norma 1SO 9001:2015, reﬂe;ando {a capacidad de la Entidad
para suministrar productos y servicios, “cumpliendo con los requisitos del ciudadano y de la
normatividad vigente, para ser reconocida como un medelo exitoso de gesti()n publica.

Esta CEI’tIfIC&CIOﬂ se asagno a M:grac;on Colomb|a como autondad mtgratorla de |os ciudadanos
namonales Y extranjeros en los servicios y productos de Inmigracion y Emigracién, Migracion
autométs_ca emision de cédutas_ de_extran;ena permiso temporal de permanencia, certificado de
movimientos migratorios, registro de extranjeros y medidas migratorias, ejecutados en las doce
regionales donde opera la Entidad. Este logro hacer parte de todo el ejercicio de consolidar un
sistema integrado de gestion que incorpora - adicionalmente asuntos Medioambientales, de
Segundad de la informacnén y de Cifras y. Estadisticas Estables, entre otros;. procesos que se
vienen trabajando desde el ano 2015. : - : S :

Finalménte, sé reaiiZardn reunione's de empalme con el Dr. Winston Andres Martinez y los jfes de
las areas de Administrativa y Financiera, Talento Humano, Control Interno Disciplinario, Tecnologia
y Planeacion, en donde se revisaron los temas en curso y las sagusentes recomendaciones:

1. la Dureccmm ha SOIlCltadO hacer una revision nacaonat de coordmadores y supemsores
esto con el fin de promover cambios dinamizadores de los procesos. Es ta actividad debe
- realizarse en los meses de febrero y marzo de 2019,
2. Pnorlzar dentro dei gasto de la oficina de tecnoiogla la renovacmn de iaS méqunnas de
: mngracnén automatlca en El Dorado Se ha soiamtado a tecnologaa un sistema con la
simplicidad de BioMig, pero que mantenga la imagen de un servicio VIP. En eI Plan de
Adquisiciones de esa dependencia no se ha incorporado este tema.
3. Hacer seguimiento a la revision de turnos a nivel nacional. A pesar de las directrices del
‘Sefor Director y-de las circulares enviadas por la Secretaria General, es necesario estar



validando que en ningun puesto de control tengan establecidos turnos de las de 12 horas
diarias.

Se debe revisar la pertinencia de los esquemas de rotacién temporal a puestos lejanos que
realizan algunas Direcciones Regionales.

Hacer seguimiento al proceso de imposicidn registro, cobro y recaudo de multas, lo cual
esta dentro del plan de mejoramiento reportado a {a Contraloria. Se han establecido dos
lineas de accion, por un lado, la revision del proceso desde qgue se impone la multa hasta
el momento en que se recauda, garantizando el debido registro contable y trazabilidad de
la cartera. La segunda linea de trabajo esta en la revision de las multas impuestas desde
hace 5 afios para identificar las que nunca han sido registradas en la contabilidad, ni han
pasado a cobro juridico. Este tema debe ser liderado por Verificaciones.

Se debe hacer seguimiento a la disponibilidad de recursos por cuenta del aplazamiento en
el presupuesto y la caida en los ingresos por el no cobro a canadienses. Se debe tener
especial cuidado con los compromisos que adquiera la entidad con cargo a recursos
propios pues no se deben adelantar contrataciones si se tiene incertidumbre sobre el
recaudo de la vigencia.

Seguimiento al convenio con €l Invias para la entrega de areas en la zona de Tienditas
como contraprestacion por la entrega de la antigua sede de Migracion en Cilcuta. Esta
pendiente por parte del Invias del avalio de las zonas de tienditas para hacer el balance
financiero. Se tiene previsto recibir el edificio que se construyo para Migracion Colombia, el
edificio de oficinas administrativas y una zona de parqueaderos.

Seguimiento a la Directiva Presidencial sobre austeridad del gasto.

11. FIRMA:
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