PLANES DE MEJORA UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL MIGRACION COLOMBIA

AUDITORIAS DE CALIDAD

CORTE 30/06/2022
Planes Formulados / Total Planes %
Abiertos Formulados NETTED % Cumplimiento
Coite130/06/2022 /Abiertos Corte: Corte: 30/06/2022 (*2)
Auditorias Auditorias | Auditorias de 30/06/2022
Internas Externas Calidad

1 Gestiéon Administrativa 7 0 0 0 7 0 0 0 0 N/A N/A
2 Gestién Comunicacion 3 0 0 0 3 0 0 0 0 N/A N/A
3 Gestion Contractual 0 0 0 0 0 0 0 0 0 N/A N/A
4 ﬁ]tte:rtri%n Control Disciplinario 1 0 0 0 1 0 0 0 ) N/A N/A
5 Gestién Control Migratorio 4 0 0 0 4 0 0 0 0 N/A N/A
6 Gestion de Control Interno 3 0 0 1 3 1 0 il 0 N/A N/A
7 Direccionamiento Estratégico 1 2 0 0 1 2 0 0 0 N/A N/A

Gestion Documental 1 0 0 0 1 0 0 0 0 N/A N/A

Gestion Extranjeria 0 1 5 0 5) 1 0 0 0 N/A N/A
10 Gestion Financiera 0 0 0 0 0 0 0 0 0 N/A N/A
11 Gestion Juridica 1 0 0 0 1 0 0 0 0 N/A N/A
12 Gestion Mejora 0 0 1 0 1 0 0 2 2 44% 100%
13 Gestion Servicio al Ciudadano 3 0 0 0 3 0 0 0 0 N/A N/A
14 Gestion Talento Humano 1 0 1 0 2 0 0 0 0 N/A N/A
15 Gestion Tecnoldgica 2 0 2 0 4 0 0 0 0 N/A N/A
16 Gestién Verificacion Migratoria 6 0 0 1 6 1 0 qxx 0 N/A N/A

*1: Corresponde a los resultados de auditoria externa de calidad de la vigencia 2021 No Conformidades identificadas en relacién con Producto No Conforme

*2: El porcentaje refleja el cumplimiento en la ejecucién de las actividades de los Planes de Mejora.

** Los planes de mejora derivados de los hallazgos de la auditoria externa se formularon en el proceso G. Mejora por contener elementos transversales.



