FORMATO SEGUIMIENTO AL PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO

| O ESPECIAL WIGRACION COLOVBIA ]
[Vsencin core st deAgustoge 219 |

“Actividades ‘Actividades “Actividades Observaciones,
Componente Descripeidn actividad ndicador programadas parala | programadas cumpiidas | 96de avance
vigencia Cuatrimestre | _Cuatrimestre
T Realizar Capaciaciones GVIgidas a 105 SUpeTVisores [ “TODO LO QUE DEBES SABER SOBRE LA
de contrato y a los comités estucturador y evaluador, DEL ESTATAL". Un otalde 71 L
sobre temas del proceso de gestién contractual, Capacitaciones realizadas 2 B B X de Junio
2 Foalzarsocialiaciores 531 peverin e 480 | i, capactaes =2 A A La oficina capaciadn o Carie. Tos dias 13y 14 e o de
3. Elaborar informes de seguimiento sobr la gestion de L 1 i
sleras del Sistema de Informacion Anicipada de abiia unio de 2019,
Viaeros en fos Puestos de Corirol Migratoros. Irformes elaborados “ 1 1
4 Realizar seguimiento a a caidad del aio en Uamtes. L
y senicios de Extraneria Anisis de sequimienta 4 1 1 acada 140067201
en el mes de mavo
5. Ejecucion de la 0 e
Tramites para la vigercia esuateoia. 8 2 2
Fomuar y ejecutar o pan de. oo . . L I
6. Formuar y efecutar el Plan de Seguridad de a
Informacion de acuerdo al Modelo Integrado de Porcentaje de avance del pan 100% &% &%
Planeacion y Gestion. Colombiacon. i plan
7. Realizar segumiertos sobre la adecuada nchsion de- 0
4 1 1
PAAC | Componerte: 5. ejecutar L2 Oficina de- in de contar con
Compeion de i Planformuado ! ! ! el documento PETI En el rimer times
Laoficina de
Sequimientos realizados 2 1 1 [
B ¥ epetar Plan formuado 1 1 1 L 2015,
Digial. Laoficina de
Ejectcion del plan 100% aan a0
10 Formuar  socaizar ol pn deveticacondetn [l B B B
. T o 0 HDVI0L Trmestre
i e Programada parael Il Timestre
de la verificacion migratoria. Jomadas de socializacion a suetos de. 1 0 0 #DIVIo!
T2, Presertar informes de andisis del comporiamierto. ©
e los procesos discipinaios. Irformes presertados 2 : : comportamiento de los proces radicado N.
13 Adelantar actvidades de prevencion y socialzacion L Temie Istas
ve'ta 2 1 1 y acciones correctivas, istas del 20/04/201, 31/05/2019, 1710612015,
funciorerios a vel nacional
14. Celebracion delDi Transparencia para ol desarolo T
i “Transorencia : : : 2010,
Realzar evento del dia de la Transparencia 1 1 1 timeste]
del 2019
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ESPECIAL
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[Fncr corest ae s 25

PUBLICACION:

L imigracioncolombia gov.colindex pheves/enidadplaneacion gesiio

T Pubicar el Plan de Accion InstiLcionaly los Planes Ge|
Ia Estrategia de Anticornupcion y de Alencion al
Ciudadano para.

onuolplanes ¢ infomesiolan anicomgciony.de atencion 2 ciudadano

Ia vigencia 2019.
Documentos publcados il il il
2 Eelorey pblca e e segaierto aa
fecucion de a planeacion nstiucior  enla
Informes de seguimiento 4 1 1
3. Pubicar s informes de gestén de a vigencia 2018 y
vimer semestre de 2019,
o Documentos publcados 2 1 1
4 Aterder solciludes Ge inormacin de a gesion de
Enlidad (MIPG-FURAG, Comité Sectoral, Contraloria, . solctado por cancileria, 07-05-19.
Procuraduria, ene olos). s al Congreso. 31.05-10.
Comie Secoa e ety Desempe 20519
00519
Sotctuges aendidas 2 N N Respuesta a Contraloria Atencion a venezolanos 11-06-19
5. Realzar segumierto a a ejecucion del Modelo Programada para el Il Timesire
1 o o
€ Feporar fomes alos s sy odomos
(ntmero de informes suieto a cambios normasvos), el1de
2 SIREC,
Iformes reportados. E 3 3 con fecha 22 de Abiide 2019  radicado 1200532019.03-31
B
7. Emiti comunicados de prensa en temas asociados T
con a gesiion insitcionl, Reporte de comuricados. 4 1 1 informar a l ciudadania,
E 4 1 1
5. Elaborar piezas comucaiivas. ”
otwos.
Reporte de piezas elaboradas. . 1 1
10 Actualzar a nfomacion e a Enidad en a pagina Ge'a pagina web, y pubicd 51 solciues de
e acuerdo a los ineamientos establecidos en el
por 4 1 1
Transparencia y Acceso a a Informacion Publca
?E,ﬁ ::mnalesoela Entded mediante f esvategia |70 9 1 o o
12. Realzar capaciaciones digidas a o5 superviso “TODO L0 QUE
e contatoy 10 comiesestuctaadory evaior ESTATAL" Un otalde 71 L
sobre temas del proceso de gestién contractual, Capacitaciones realzadas 2 N N . ente el 14 el 21 de Junio
15 Elaborar documentos memorias de las actidades. Werores -
6 3 2
14. Coordinar la acuaizacion del documerto Base de
Renciionde | ConeGMInt. con formacion par fecitar lalemion |y . . .
Cuertas
T5. Generar informes de cara a A Eridad y 3 05 Timesie 2015,
s 1 1
Ciudadano.
16, Actualzar a nfomacion conespondients a los ol
corhatos o daosaies: ¥
radas de extrarjros por genero y nacionalidad
rieros por ¥ . 5 5
7. Socialzar a es partes iteresadas sobre el iso de a| Tebeau,
herramienta 2 1 1 | Ciodad
ooty oo 4o Caerdars do enelp . como tambien|
laboracion y envio frio
evertos para publcacion pégina veb. 2 2 2
forme de los evertos de servicio T ciodad: Ciclo de.
18, Irforme de los evertos de a a8 2 2 o
1 S 356 Mayoy 3
senicio. presentados
Informes Jornadas de divulgacion de la avaiados por el
romatidad irator rckzads are a8 2 2 Qrupo de senvicio o Hicadano,
gremios y actores
. reaizada T T T FDVIOL Trmestre
e | Programada para el Trimesre:
= Jomad 1 #DVO!
20, Desarmolr actvidades tenderies a generar T
interaccién con a cudadania para fortalecer e proceso. Elgrupo de
de extanieria.
et Actividades reaizadas 4 1 1 o
Polcia Nacional - Congreso de a Repbica - Miistero del Transporte
21, Desarolar actividades (endertes a generar v
iteraccion con a ciudadania para fortalecer el proceso v, y1000am 15,411
de control migratoro.  Actividadis realizadas 2 1 1 Duarte ol
Resaar e de rab pa saicer N N N
ia de a oo Oficina de Comuricaciones - Grupo de Servici al Ciudadano.
e laeslvawwa e Rendicion de
22, Etaborar y 2 2 2
019 pigina web
- -
Registrar a estrategia en el microsito de. N N N miciosiio del MURC establecido por el DAFP.
Rendicion Cuertas dispuesto por el DAFP.
23, Reaizar la evalacion de I Estraiegia de Rendicion ,|Frogramada para el V Trimestre
e Cuertas de ka vigencia 2019 Evaluacion eaizada 1 o o oV
24 e ls oparnda do s o s Programada para el IV Trimesie
raves de la apicacion de- Iforme de resutados 1 o o #OVI0L
25, Realzar medciones periodicas de percepcion de 05 Seabo
cuaaros atevs e Col Crer rspect dsevco
nel 2 3 3
e doatcr aporundades  acoresdo s
26, Realzar sequmiento a a estrategia del Plan
3 : : cudadano
27, N o o iDIvior | Programada para el IV Trimeste
Everto de Incertivos desamollado 1 o o DIVI0__| Programada para el IV Trimestre
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PUBLICACION:

 Jmigracioncolombya gov.corindexy

fesienidaciplaneacion gestio

iformesiplan anicomocion.y.de.atencion alciudadano

Ciudadano

T Elaborar infome pormenorizado de a Atencion al €l 1l rimesire 201
N . [ |Enviando informe detatado a cada una de as regionales
Nivel Regional de la Entidad emiidos.
2 Coordinar i acuaizacion del documento Base de
Conociniento, atencion
iudadana en aricuacien con os procesos Misionales. 2 1 f
3 Realizar segumiento a a funcionaidad del APP. P,
del 2 1 100%
comer
4. Presertar propuesta para i implementacion de las &
acciones idenificadas en el acercamiento con el INCI.
Propuesia presertada 1 1 L se debe pagar,
acercamientos.
5. E1 rupo de senvicio a cudadano femits Informe de Timesire 2015,
parsy s 1 100%
6. Realizar segumiertos sobre la adecuada nchsion de 0 ]
informacien en las bases de datos delproceso de . . .
7. Implemertar desartolo (ecnologico para a mejora en ¥ Y o porla
Ia atercicn de trémites enos dferertes CFSM, con el Subdireccion de Extaneria.
1 1 L Alrespecro, elabajo
demanda.
B 1 o #DIVI0|__| Programada para el IV Trimestie
Everto de Incertivos desaollado 1 o #DIVI0| | Programada para ef IV Trimestre:
. Realizar capacitacion sobre temas de servicio al Programada para el Il Timesire
1 o OO
interactian con os grupos de valor.
) ©
Ciudadano, i inclusion de un compromiso laboralfrente - Respe
4l atencién alciucadano en las evalaciones del Lineamientos emitdo . . ericazmerte el
desempeno de los funcionarios de la Entidad que ineamiertos emiidos
cumpin el ol de enlace del CVAC.
L Reabar s o soiieto s RESIao0® | e ca B 2 B
12, Reaizar mediciones periodicas de percepcion de s El acabo
ciudadanos a traves del Call Center, respecto alsenvicio
prestado por el 2 3
{fin de dentficar oportunidades y acciones de meiora.
13 Miedi a experiencia del senvicio al cudadano a Programada para el V Trimeste
ravés de la apicacion de encuesta, Iforme de restitados 1 o
14, Desarolar actvidades tendientes a generar T
interaccion con a cudadania para fortaecer o proceso. Elgnpo de
e extraneria.
nctividadis realizadas 4 1 P
Policia Nacional - Congreso de a Repbica « Ministero del Transporte
. o B o wDivior | Programaca para e i Timesiie
e
e ta verifcacion migratoria. Jomace de socizacon a o> 4o N o pivior | Proaramaca para e I Timesie
T6. Desarrolar acividades tendientes & generar T
interaccién con a cudadania para fortalecer e proceso. Elgnupo de
ol migrataro. Actividades reaizadas 2 1
Transporte
17 Eaborar documentos memorias de las acthidades.
6 3 67% | Web de la Entidad,
Enidad.
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[0 ESPECAL WIGRACION COLOVER

[Fncr corest ae s 25

PUBLICACION:

T Actuaizar la informacian correspordiente a o

PAAC V Componente: Transparenciay.
Acceso ala Informacion

Anticormupc

T e
corkatosde detos aheros: E onk i ¥
nacasdo extaniros por genero y rcionaidad en el Poral e datos averosnsas
- . 2 2
7 Sovizar e pares reresadas sobre oo G E eraniena Tabea
feramien 2 1 1 ConalMigratord, Grupo d Senvic lCkadano y Asesora e Deccien
5 Coordiner laaculcacion el docuerio 5252 8 &
Conncimeno terion ) . .
ciudadana n rtcacin con 0 procesos Misoeles,
& Evi comucados de s o emas 2500008 E
conia gestn stucor Reporte de comuncados . 1 1 formaralacudadara
5 Generarcorerdos pra s cancleras Vs T
Reports de contenidos 4 : : irimies de b Enidad
& Eeborarpezas commeaives | ;
 arecion oros
Reporte de iezas caboradas i 1 1
7 Actusizar rlomacin de  Evidad ena pagia T o pagia web.y pbled 5 sois 6o
D, 4 1 1 los procesos.
odelo meqrado ge Planeaciony Gestony s Lo de
o Solciary puicar baance do gosin decada ra 6 Progranaa par oV Trmeste
i reorlescef Eidad modane b esvtegia -Asi |10/ de oty pubicacores 1 o o oo
5 Reaizar capaciacions diigiaes s supenvaores g 7000 L0 GUE DEBES SABER SOBRE LA
e contatoy s comites esuctaador y ovakador ) A ) DE LA ESTATAL" Un'ot de 71
ene i 14y 121 de i
0 Publear f Pl de Aceion rttciorsly o Panes T
e i Esrag de Antcorpieny de Ateriencl
Cloadano pralavigeria 2015 tucional
Documentos pbicados s s s
aricompciony.de aencionacudadans
L ERborery pblcar iorme e segamierto @ & E
ecion e paracion ntcioal. aniansa
formes desegumierto . 1 1
intucione!
2 Pubtcar o> lomes o gesin de @ vgenca 2018 5
| primer semese de 2019 [E—— , . . el i, enla s
5 e socues e ommacén e a gesion e E
i Entdad (MIPG-FURAG, Comnté Sectaria infome del rescerts do  Repdbica s Congreso (305t 2018 - mayo 2019, olctado por canclera, 070519,
oo, e oros). 2 Vemoras l Congreso. 31051
Sotctes s 0 s s 5 Comie Secoril e Gestony Desermpeno 210519
" 500519
5 Respuesa a Contlor Atnién  verezoanos 110619
P e FO—— N 5 5 oo |Poamad par el Trmeste
15, Ecuar acividades del P do Sequrida e
ormacion Porcenae de ciion 100% o o
Coombiacon i
5 Presetarpopossa para B mpemeriadin i o o
nGi. 1 1 1
7 Gererar fomes de cara 4 Eriady 4105 imeste 205
po ) s 1 1
[Gusre o)
16 Reporrirtomes de contl 3 os eres Taos T
exemos (rimero e fomes sueto a cambios B e 1de oct
romaiod) 2 . Skeci
) s s confecha 22 e Abrl de 2039 raicado 120053201903.31
B
5 Reakzrsegumiero s esvatega 6o Pl T
: Pubicacones reatzadas s 1 1 Lo
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[From: ESPECIAL MIGRACION COLOVBIA ]

[VeNcin care 3 e g i |

PUBLICACION:

L imigracioncolombia gov.colindex pheves/enidadplaneacion gesiio

L
Presentar propuesia para e desarrolo de o °
N s b o oo 1 1 1 2015, I cul fue aprobada por s integrantes de Comié
Transparencia Lo entdad reahz0 i aCividad "DV 0o TIansparencia Cowas evidencias eposan en el ik R iriranetim-
Realzar everdo deldiade la tansparencia 1 1 1
Programada para il Trimestie
2 Reaizara ideniicacionydiagndsico frente al
paAC Inciaivas Tecrica 1 0 0
Adcoreles 37001:2016 Sistemas de Gesiion Antsoborno
3. Adelrtar aciidades de preverciony socialzacon [
5c 2 1 1 y acciones cortectivas, fstas del 2810412015, 3110572015, 1710672015,
Toe afianzar
4. dades reaizad tos
iigdas a s senvidores pibicos de i Entda. s 2 2
T Diseno de unbotén on i pagina web para S N N N
2, Publcr s nformes de gestion de a vigencia 2018 | b oo oiicados
piimer semestre o 2015. Doctmertos publcad 2 N N
= Reatzar a0 de pariopacon cudadam parala | oS B B B
. Desarrolar actvdadies terlertes a generar o apode
o dades relzad 4 1 1
e extaneria. e e
5 Desarmolar acividades terdirtes a generar eolzads 1 o o FDII0__|Programada para o Trmeste
ejr Programada para el il Trmesire
de a veriicacion migraloria oy 1 o o oo |Prosramadap
5. Apoyar el desariolo de acividades tendientes a Menores -
oer i dac ~ 2 1 1
efrcicio de conrol migratoro
7 Elborar Gocumertos memorias de s aciidades G [ Werores -
6 3 2 7% | menores parala emporada de miad de ao - 2019
anc o i Ericad
mporerte 5. Lovar p— B " " oo | Prowamada para iy IV Timesre
Se oabor ]
9. nformes Joradas de dnigacion dea normatividad
e e s | normes rmestaes e oradas s 2 2 g . avalados por el
10, Reat a a cudadano avalad R Celode
ealizar evertos de senvicio al ciudadand avalados
por €l Grupo de Servicio l Ciucada Evenos realizados @ 2 2 e
o [r Gela pagina veb y publcs 51 solcides do
e (Modelo Inegrado de Plancacion y Gesii). Por N : : 105 procesos
[r T
12, Publcar o Plan de Accien nstuioralylos panes insitucioral
sea « s s s
Cindadano para a vigencia 2019. anicomupciony.-de-atencion-a ciiadano
L enlaruta
13, Elaborary publcarnforme g sequmento Al | e o cocumento . N N
insttucioral
T4 Gererar nformes do cara a i Eridad y a 05, €1 rupo de senicio 8 culadano eabor Inorme e pars Gel | Fmeste 2015,
s 1 1
Cigadano

Luz Marina Gonzdlez Duran
Jefe Oficina de Control Interno
INFORME ELECTRONICO
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