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1. HECHOS RELEVANTES EN EL PERIODO AUDITADO

Mediante el decreto 4057 del 31 de octubre de 2011 se suprime el Departamento
Administrativo de Seguridad DAS y se trasladan sus funciones y bienes a otras
entidades. El articulo 3°, numeral 3.1 del mencionado decreto establece: “Las
funciones de control migratorio de nacionales y extranjeros y los registros de
identificacion de extranjeros de que trata el numeral 10 del articulo 20 del Decreto
643 de 2004 y las demas disposiciones sobre la materia, se trasladan a la Unidad
Administrativa Especial Migracion Colombia, adscrita al Ministerio de Relaciones
Exteriores, que se creara en decreto separado”.

Con el decreto 4062 del 31 de octubre de 2011 se creé la Unidad Administrativa
Especial, como un organismo civil de seguridad, denominada Migracion Colombia,
con personeria juridica, autonomia administrativa, financiera y patrimonio
independiente, con jurisdiccion en todo el territorio nacional, adscrita al Ministerio
de Relaciones Exteriores, encargado de ejercer funciones de autoridad de
vigilancia y control migratorio y de extranjeria del Estado Colombiano. De acuerdo
con el articulo 5, numeral 4 del decreto 4062 se registraron en los Estados
contables de la UAE Migracién Colombia los Activos trasladados por el
Departamento Administrativo de Seguridad DAS en proceso de supresién y su
Fondo Rotatorio, de acuerdo con lo dispuesto en el capitulo IV - Régimen de
bienes, articulos 10 al 14, del Decreto 4057 del 31 de octubre de 2011.
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SERGIO BUENO AGUIRRE

Director

Unidad Administrativa Especial Migracién Colombia
Bogota, D.C

La Contraloria General de la Republica, con fundamento en las facultades
otorgadas por el articulo 267 de la Constitucién Politica, practicé Auditoria a la
Unidad Administrativa Especial Migracién Colombia (UAEMC), a traves de la
evaluacién de los principios de la gestién fiscal: economia, eficiencia y eficacia
con que administré los recursos puestos a su disposicién y los resultados de sus
gestién en las areas, actividades ¢ procesos examinados, el examen del Balance
General a 31 de diciembre de 2012 y el Estado de la Actividad Financiera,
Econdmica, Social y Ambiental para el periodo comprendido entre el 1 de enero y
el 31 de diciembre de 2012,

La auditoria incluyé la comprobacién de que las operaciones financieras,
administrativas 'y econbémicas se realizaron conforme a las normas legales,
estatutarias y fle procedimientos aplicables. Asi mismo, se evalué el Control
Interno. R

Es responsabilidad de la administracion el contenido de la informacion
suministrada por la entidad y analizada por la Contraloria General de {a Republica.
Igualmente, es responsable por la preparacién y correcta presentacion de los
estados contables de conformidad con las normas prescritas por ias autoridades
competentes y los principios de contabilidad universalmente aceptados o
prescritos por el Contador General.

La responsabilidad de la Contraloria General de la Republica consiste en producir
un informe que contenga el pronunciamiento sobre el fenecimiento (0 no) de la
cuenta, con fundamento en la evaluacion de la gestion y resultados - Control de
Gestidn, de Resultados, Financiero (opinién sobre la razonabilidad de los Estados
contables), Legalidad y Control Interno - obtenidos por la administracién de la
entidad en las areas y/o procesos auditados.

El Representante Legal de la Unidad Administrativa Especial Migracion Colombia,
rindio la cuenta anual consolidado por la vigencia fiscal del afio 2012, dentro de
los plazos previstos en la resolucion organica No. 6289 del 8 de marzo de 2011 y
Resolucion Organica No. 6445 de enero 6 de 2012.

La evaluacibn se llevé a cabo de acuerdo con Normas de Auditoria
Gubernamental Colombianas (NAGC), compatibles con las Normas
Internacionales de Auditoria (NIAS) y con politicas y procedimientos prescritos por
la Contraloria General de la Republica. Tales normas requieren que se planifique
y efectie la auditoria para obtener una seguridad razonable acerca de si los
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estados contables estan libres de errores e inconsistencias significativos. La
auditoria incluye examinar, sobre una base selectiva, la evidencia que soporta las
cifras, las revelaciones en los estados contables, los documentos que soportan la
gestion y los resultados de la entidad, el cumplimiento de las disposiciones
legales, asi como la adecuada implementacion y funcionamiento del control
interno.

Los procedimientos de auditoria seleccionados dependen del criterio profesional
del auditor, incluyendo la evaluacion de los riesgos de errores significativos en los
estados financieros y de la gestion y resultados de la Entidad. En la evaluacion del
riesgo, el auditor considera el control interno de la entidad como relevante para
todos sus propositos, con el fin de disefiar procedimientos de auditoria que sean
apropiados en las circunstancias. Una auditoria también incluye, evaluar los
principios de contabilidad utilizados y las estimaciones contables significativas
hechas por la administracion, asi como evaluar la presentacién general de los
estados contables. Consideramos que la auditoria proporciona una base
razonable para expresar nuestro concepto y opinién.

En el trabajo de auditoria no se presentaron limitaciones que afectaran el alcance
de nuestra auditoria.

Los hallazgos se dieron a conocer oportunamente a la entidad dentro del
desarrollo de la auditoria y las respuestas de la administracion fueron analizadas.

2.1 GESTION Y RESULTADOS

La evaluacion de la gestion y resultados se fundamenta en los sistemas de
control de: Gestién, Resultados, Legalidad, Financiero y Control Interno: los cuales
contemplan las variables verificadas y calificadas por el equipo auditor.

La CGR, como resultado de la auditoria adelantada a la UAEMC, conceptua que la
gestién en los procesos y subprocesos durante la vigencia 2012 favorable con
una calificacion de 81.17, que significa que cumplié a cabalidad con los principios
evaluados de eficiencia, eficacia y economia conforme se evidencia en la Matriz
de calificacion de Gestion y Resultados.

2.1.1 Gestidn

La calificacion de este componente es de 78,94. Los aspectos evaluados son:

Planeacion estratégica

La entidad cuenta con un plan estratégico institucional Fronteras en linea 2012-
2014, el cual permiti6 la articulacién con el plan nacional de desarrollo, en la
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ejecucion de sus seis politicas institucionales a través del logro de sus objetivos
estratégicos.

Gestidon presupuestal

El presupuesto de ingresos de la UAEMC para la vigencia 2012 fue por $71.614.3
millones de los cuales $61.101.9 miliones corresponden a presupuesto nacioén y
$10.512.4 millones a recursos propios.

El presupuesto de Gastos fue por $71.6144 millones, para Gastos de
Funcionamiento se asignaron $60.694 millones y para Inversiéon $10.921 miliones,
de los cuales se ejecutaron $67.408 millones que representan el 94% del total del
presupuesto.

212 Resultad_os

La calificacion He este componente es de 78,80 donde la calificacion del proyecto
de inversion cofrespondié a 71,00

Proyecto de inversion

Se evalud el proyecto de inversion de modernizacién tecnologica de [a entidad,
teniendo en cuenta que la UAEMC continudé con el desarrollo del sistema de
informacion Misional Platinum en los médulos de los procesos misionales, con la
cesion del contrato suscrito entre el DAS e Ingean Software, se verifico:

» Los procesos relacionados con la informacién, respecto a migracién,
exportacion, cargue, modificacion y manipulacién.

« Las normas, protocolos y procedimientos para los procesos misionales de la
Entidad.

s las seguridades fisicas de los centros de cémputo teniendo en cuenta los
componentes de redes, comunicaciones y servidores entre otros.

* Se Comprobé la actualizacion, oportunidad y consistencia de la informacién de
los programas que interactian con los procesos misionales de la Entidad y que
los proyectos de sistematizacién se hayan ejecutado de acuerdo con los
términos definidos en los mismos.

2.1.3 Financiera
Este componente obtuvo una calificacion de 90 es decir con observaciones.
Se evaluéd el Balance General al 31 de Diciembre de 2012 y el Estado de Actividad

Financiera, Econdmica, Social y Ambiental por el afo terminado en esa fecha. E!
total de activos de la vigencia 2012 fue por $71.133 millones, se evaluaron
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cuentas del activo por $68.600 millones que representan el 96% del total ($71.133
millones) gue corresponden a las cuentas de inversiones, deudores, propiedad
planta y equipo y valorizaciones. El patrimonio por $ 59.620.5 millones representa
el 84% del total del pasivo y patrimonio, el resultado del ejercicio arrojo una
perdida por $1.778,5 millones debido al aumento de los gastos generales.

En el Estado de Actividad Econdmico y Financiero, se evaluaron la cuenta de
ingresos fiscales por $3.386.3 millones que representa el 6% del total de ingresos
y la cuenta de gastos de personal sueldos y salarios por $35.237 millones que
representa el 57% del gasto.

La informaciéon contable es producto de la incorporaciéon a través del Sistema
Integrado de Informacién Financiera SIIF Nacién desde sus distintos moédulos.

En la cuenta de Ingresos por Multas se encuentra sobreestimada en $597
millones, (5.68% del total de ingresos propios) afectando en igual cuantia la
cuenta de Deudores- Ingresos no tributarios debido a que al comparar el saldo
registrado por la oficina de estadistica, encargada del manejo de la informacién
de estos recursos no cruza contra el saldo registrado en contabilidad.

La cuenta gastos se encuentra subestimada en $519 millones debido a que la
entidad no registra los servicios que por ley no se cobran y por los
documentos(cédula de extranjeria, expedicibn de permiso temporal de
permanencia que otorga prorroga de permanencia en el territorio nacional de los
extranjeros, expedicion de salvoconductos de permanencia y salida del pals y
certificaciones sobre movimientos migratorios de nacionales y extranjeros) que
fueron pagados por los usuarios en el DAS y expedidos por Migracion Colombia.

La entidad recibié del DAS y del Fondo Rotatorio 114 vehiculos y 42 motos, de
los cuales 113 cuentan con resolucion de Transito y Transporte para traspasarlos
a la entidad y los 43 restantes estan pendientes de trasladar la titularidad a
nombre de la UAEMC, debido a que presentan multas y sanciones del DAS que
no se han cancelado.

Opinidn de los Estados Contables

En nuestra opinién, excepto por lo expresado en los parrafos anteriores, los
estados Contables de la Unidad Administrativa, presentan razonablemente la
situacion financiera, en sus aspectos mas significativos por el afio terminado el 31
de diciembre de 2012 vy los resultados del ejercicio econémico del afio terminado
en la misma fecha, de conformidad con las normas y principios de contabilidad
generalmente aceptados o prescritos por la Contaduria General de la Nacion.

Los errores o inconsistencias encontradas, afectan la razonabilidad de dichos
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estados contables ascienden a $2.111.7 millones, valor que representa el 3.5%
del activo de la entidad.

2.1.4 Legalidad

La calificacién de este componente es de 78.60. La evaluacion del control
legalidad estuvo orientada a la verificacion del cumplimiento de las normas
contables y presupuestales; asi como de los compromisos adquiridos en la
celebracién de contratos.

Para la vigencia 2012, la entidad celebr6 355 contratos, por $ 32.963 millones, la
muestra seleccionada corresponde a 24 contratos por $22.879 millones,
equivalentes al 69.4% de los recursos contratados.

2.1.5 Control Interno

L.a evaluacion de Control Interno obtuvo una calificacidn de 1.62 Deficiente, por
cuanto no otorga confiabilidad en el manejo de los recursos y el cumplimiento de
sus objetivos y metas.

En relacion con la contratacion se evidenciaron debilidades en la elaboracion de
estudios previos, falta de control en la ejecucién de algunos contratos por parte del
supervisor y deficiencias en la gestién contractual.

Concepto del Sistema de Control Interno Contable \
En desarrollo de los procedimientos aplicados para la evaluacion y seguimiento
del sistema de control interno contable de la UAEMC se evidencio que presenta
deficiencias debido a que los registros contables se realizan en Excel, ademas no
se contd con un aplicativo para el médulo de caja que no se realiza cruce de
informacion entre contabilidad y estadistica, situacién que originé inconsistencias
en algunos registros contables.

Seguimiento al plan de mejoramiento

L.a entidad no contd con plan de mejoramiento por cuanto inicio actividades a partir
del 1° de enero de 2012,

2.2 FENECIMIENTO DE CUENTA

Con base en la calificacién de los componentes, obtenida en la evaluacién de la
Gestion y Resultados, Financiera, Legalidad y Sistema de Control Interno, la
Contraloria General de la Republica fenece la cuenta de la entidad por la
vigencia fiscal de 2012.
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2.3 RELACION DE HALLAZGOS

En desarrollo de la presente auditoria, se establecieron quince (15) hallazgos
administrativos de los cuales siete (7) tienen presunto aicance disciplinario.

2.4 PLAN DE MEJORAMIENTO

La Entidad debe elaborar un Plan de Mejoramiento sobre hallazgos consignados
en el presente informe dentro de los 15 dias habiles siguientes al recibo del
mismo, de conformidad con lo previsto en el numeral 4 del articulo séptimo de la
Resolucion Organica No. 7350 del 29 de noviembre de 2013, la cual modifico la
Resolucion 6289 de 2011 y derogd la 6445 de 2012. Para efectos de la
habilitacién en el Sistema de Rendicion Electrénica de Cuentas e Informes —
SIREC!, es necesario que remitan el oficio de radicacién y/o documento soporte
que evidencie la fecha exacta de recibo del presente informe, a los correos
electronicos: soporte sireci@Contraloria.gov.co y
jose.aponte@contraloria.gov.co.

Sobre dicho Plan, la Contraloria General de la Republica no emitira
pronunciamiento; no obstante, el documento podra ser insumo de un préximo
proceso auditor, segdn lo establecido en la Guia de Auditoria.

Bogota, D. C,

CLAUDIA ISABEL MEDINA SIERV
Contralora Delegada para la Gesti
Instituciones Financieras

Aproba: Paulo Emilio Morillo Guerrero, Director de Vig;%scal%

Revis6: Aldalivar Solano Motta Supervisor de Auditoria
Elabord: Equipo de auditoria



3. RESULTADOS DE LA AUDITORIA
3.1. EVALUACION DE LA GESTION Y RESULTADOS

La Unidad Administrativa Especial Migracion Colombia inicio actividades el 1 de
enero de 2012, y se incorporaron los 852 funcionarios que venian del DAS en
Supresion, lo que permitid realizar operaciones en los quince aeropuertos
internacionales, en las cinco fronteras terrestres, en los trece puertos maritimos,
en el puerto fluvial, asi como en los centros facilitadores de servicios migratorios.

3.1.1 Gestidon

La Contraloria General de la Republica como resultado de la auditoria, conceptua
que la gestion adelantada por la Unidad Administrativa Especial Migracion
Colombia, en los procesos auditados cumplié a cabalidad con los principios
evaluados de eficiencia, eficacia y economia, obteniendo una calificaciéon de 81.17
que ubica a Id UAEMC en el rango de Gestion FAVORABLE, conforme se
evidencia en la Matriz de calificacién de Gestion y Resultados, en el cuadro que se
relaciona a continuacién. (Cuadro 1).

Cuadro 1
Matriz de Evaluacién de [a Gestion y Resultados de [a UAEMC
MATRIZ Dg
EVALUACION
< CALIFICACION
No. | DE GEYSTION PROMEDIO | PORCENTAJE PONDERDA

RESULTADOS

1 | Control de gestion 78.94 20 15.79
Contro! de

2 resultados 78.80 30 23.64

3 | Control de legalidad 78.80 10 7.86

4 | Control Financierp 90.00 30 27.00

5 | Control Interno 68.9 10 6.89

TOTAL CALIFICACION GESTION 100% B1.17

.Fuente: Equipo auditor

El Plan estratégico de Fronteras en Linea 2012-2014 articulado con el Plan
Nacional de Desarrollo y el Plan Operativo anual contiene las 6 politicas
institucionales; Desarrollo Integral del Talento Humano, Fortalecimiento
Institucional, Servicio al Ciudadano, Modernizacién Tecnologica, Posicionamiento
Institucional y Ejercicio Pleno de Autoridad Migratoria.

12
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El plan estratégico contempla seis objetivos: Contar con talento humano
competente, comprometido e idéneo; Consolidar institucionalmente a Migracion
Colombia para el cumplimiento de su misién y vision; Fortalecer los procesos de
prestacion de servicios al ciudadano;, Modernizar la plataforma tecnoldgica,
soporte de la gestidn institucional; Posicionar a la institucién en los escenarios de
discusion, intercambio de informacién y formulacion de politica plblica en materia
migratoria y Fortalecer |a labor migratoria con el fin de garantizar el cumplimiento
de la normatividad migratoria y contribuir a la seguridad y prosperidad nacional, el
plan presento un cumplimiento dei 91.8%.

3.1.1.1 Verificacibén y cumplimiento normativo de los procesos de vinculacion
de los funcionarios del DAS en liquidacion en cumplimiento del
Decrefo 4062 de 2011 y el 069 de 2013

En la ejecucion de objetivo especifico Efectuar seguimiento al cumplimiento de las
Normas dispuestas al proceso de vinculacion de funcionarios del DAS a la
UAEMC, se desarrollé teniendo en cuenta los siguientes aspectos.

A. Normas dispuesta para cumplir con el proceso de vinculacion.

B. Documento expedido por el DAS en que se relacionan los funcionarios que
fueron vinculados a la UAEMC segUn los Decretos 4062, 4061,4063 y 4064 de
2011,

C. Incorporacion de los funcionarios del DAS a ia planta de la UAEMC, segun la
Resolucion 0024 de 2011.

D. Cruce de datos de los desprendibles de pago de némina del mes de noviembre
de 2012, con el fin de verificar los pagos segun la normatividad.

E. Verificacién de 25 historias laborales de todos los soportes de los anteriores
aspectos.

El proceso de incorporacion de los funcionarios provenientes del DAS a fa UAEMC
se ajusto a las normas dispuestas para tal fin.

Hallazgo No. 1 Archivo Historias Laborales

Dentro de la muestra de historias laborales se revisaron (25) en las que se pudo
evidenciar: falta de foliacién en algunas parcialmente, no se archiva por fases la
informacién ni en orden cronolégico, los inventarios son parciales y algunos
documentos presentan deterioro por el inadecuado manejo. Incumpliendo los
principios de archivo Art 26 de la Ley 594 de 2000.

Respuesta de la Entidad: ... Que [as acciones corresponden al estado actual
de los documentos, los cuales se encuentran en proceso de intervencién para su
organizacion”.

13
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Analisis de la respuesta

Si bien la Entidad reconoce gue se estan adelantando las acciones pertinentes,
La CGR considera que el proceso se encuentra muy atrasado, despues de afio vy
10 meses de haber iniciado actividades, por lo tanto el hallazgo se mantiene.

3.1.1.2 Registro, legalizacion y control de los bienes muebles e inmuebles
recibidos del DAS y su Fondo Rofatorio.

Se verificd que el traslado de los inmuebles del DAS a la Unidad Administrativa
Especial Migracion Colombia se hizo mediante actas de entrega, indicando el
estado en que se encuentran, ademas se verifico que todos cuentan con el
certificado de libertad a nombre de la UAEMC vy dichos inmuebles no presentan
ninguna restriccidén como embargos.

Hallazgo No. 2 Legalizacion Parque Automotor.

Respecto a la Qntrega de los vehiculos, se recibieron 156, de los cuales 114 son
vehiculos y 42 hotos, estos no cuentan con la titularidad de los mismos, debido a
que presentan fnultas y sanciones que no han sido canceladas por el DAS para
hacer el traspasb a UAEMC.

El parque autoi‘ﬁotor transferido por el DAS y su Fondo Rotatorio se registré por el
valor que se ernéontraba registrado en los estados contables del DAS en supresién
a 31 de diciembre de 2012 por $8.070 millones.

Respuesta de la Entidad

En respuesta de la entidad se informa “... que se establecieron directrices
internas en esta materia y se concentraron en el seguimiento y control de las
actividades relacionadas con el tramite de legalizacidon del parque automotor
transferido a la UAEMC... Como resultado de todas las gestiones adelantadas,
con corte al 16 de Noviembre de 2013 se cuenta con 114 Resoluciones de
traspaso correspondiente a 114 vehiculos a nombre de Migracién Colombia.

Analisis de la Respuesta
Analizada la respuesta, la Comisién de la CGR mantiene el hallazgo sobre los 43

vehiculos, que a la fecha no cuentan con la titularidad a nombre de la entidad por
$2.111.7 millones.

14
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3.1.2. Gestion Contractual

3.1.2.1. Proceso de registro y actuaciones de defensa juridica por las
demandas interpuestas por los funcionarios del DAS vinculados a la
UAEMC por concepto salarial, prestacional y pensional derivados de
la transformacion institucional del tema migratorio.

Se Verificaron las solicitudes de conciliacién pre judicial y judicial, los procesos
judiciales, y las actas del comité de conciliacién. Se establecié que se negaron
todas solicitudes de conciliacién estando justificadas.

En cuanto a [os procesos judiciales se realiza seguimiento semanal a los
apoderados encontrando adecuada la defensa judicial que realiza la entidad. Por
ultimo el comité de conciliacion se relune periédicamente y cumple con su fin.

3.1.2.2. Evaluacion al proceso contractual para la adquisicién de bienes obras
o prestacion de servicios, contratacion dirigida a programas de
capacitacion en temas migratorios y fortalecimiento talento humano.

Hallazgo No. 3 Contratacion de Combustible (D)

La Entidad efectlo la contratacion del combustible para el parque automotor por la
modalidad de Contratacién reservada del Sector Defensa y el DAS, modalidad que
no resulta aplicable teniendo en cuenta que la Entidad no tiene funciones de
inteligencia, seguridad, ni de defensa del Estado, ya que una vez proferido el
Decreto 4057 de 2011 mediante el cual suprimié el Departamento Administrativo
de Seguridad (DAS), las funciones de inteligencia y seguridad de esta Entidad
pasaron a ser desempefiadas por el Departamento Administrativo -Direccién
Nacional de Inteligencia creado mediante Decreto 4179 de 2011, adscrito al
Ministerio de Defensa, como un organismo civil de seguridad, que desarrolla
actividades de inteligencia estratégica y contrainteligencia. Aunado a lo anterior,
por el tipo de bien a contratar “gasolina corriente y diese! corriente” siendo un bien
de caracteristicas técnicas uniformes de conformidad con lo dispuesto en el
numeral 2 del art. 2 de ia ley 1150 de 2007, era procedente efectuar la
contratacion por la modalidad de seleccion abreviada, tal como asi lo efectuaron el
Ministerio de Defensa y las Entidades del Sector Defensa.

Verificado el contrato, se evidencidé que los estudios previos contemplan unas
proyecciones de consumo de combustible sobreestimadas en la medida que
proyectan que el presupuesto asignado ai contrato solamente alcanzaria para 4
meses, sin embargo, el contrato se suscribié por 6 meses y no se ejecutd el total
del presupuesto habiendo adicionado en 6 meses mas hasta el 31 de diciembre de
2012, no obstante, al finalizar la vigencia tampoco se ejecutd el total del
presupuesto, lo que permite concluir que los topes de consumo de gasolina fijados
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mediante resolucion 030 del 2012 se encuentran mal calculados, lo anterior
obedece a que para los estudios previos no se efectio ningan analisis técnico,
sobre el tipo de vehiculo, cilindraje, destinacion del mismo, modelo, etc., aspectos
de esencial importancia para efectos de estimar el consumo promedio de
combustible.

De la misma manera se evidencidé que no existen informes de supervisién donde
se evidencie la revision promedio de consumo de combustible por tipo y funcion
del vehiculo, el control al Kilometraje recorrido por el vehiculo que en varios casos
es cero (0} o que en vez de aumentar retrocede y hay vehiculos que no son
patrullas pero consumen mas gasolina que estas, superando los topes
establecidos en la Resolucion 30 del 10 de enero de 2012. Asi mismo, se observo
que el contrato se celebrd con precio distinto para cada estacion de servicio, en
tanto que el contratista relaciond en su propuesta el precio y cada una de las
estaciones en las que prestaria el servicio. Para la ejecucion del contrato, se
utilizaron otras estaciones diferentes a las acordadas, sin que para ello se hubiera
efectuado una adicién del contrato con el fin de establecer el precio del galon de
combustible en esas nuevas estaciones, situacion que puede ser desfavorable
para la Entidad y que demuestran la falta de control en la ejecucion del contrato
por parte del supervisor, contraviniendo lo establecido por el articulo 26 del
Estatuto de Contratacion Estatal, el cual contempla que en virtud al principio de
responsabilidad “Los servidores publicos estan obligados a buscar el
cumplimiento de los fines de la contratacion, a vigilar la correcta ejecucion del
objeto contratado y a proteger los derechos de la entidad, del contratista y de los
terceros que puedan verse afectados por la gjecucion del contrato.”, e igualmente
que “Las actuaciones de los servidores publicos estaran presididas por las reglas
sobre administracién de bienes ajenos y por los mandatos y postulados que
gobiernan una conducta ajustada a la ética y a la justicia.”

Finalmente el 18 de diciembre de 2012 se modificd el contrato para liberar $47
millones, en tanto se considerd que al cierre de la vigencia 2012 no se alcanzaban
a ejecutar y al mismo tiempo se adiciond el contrato en la suma de 120 millones
con vigencias futuras aprobadas por el Ministerio de Hacienda, prorrogandose la
vigencia del contrato hasta el 31 de marzo de 2013, la anterior situacion fue
justificada por la Entidad en que el consumo de combustible es de vital
importancia para el funcionamiento de la misma, sin embargo, no adelantd
acciones a fin de contratar el servicio con anticipacion antes el vencimiento del
contrato, lo que deja entrever la falta de planeacion e improvisacion en [a gestion
contractual, contraviniendo los principios de gestion administrativa establecidos en
el art. 209 de la C.N., en concordancia con io que al respecto manifesté [a Corte
Constitucional cuando respecto del principio de planeacién en Sentencia C-300 de
2012, en igual sentido se pronuncid la Seccién Tercera del Consejo de Estado
respecto del principio de planeacion en sentencia del 31 de agosto de 2006.
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Respuesta de la Entidad

Migracion Colombia por mandato legal fue creada mediante Decreto Ley 4062 del
31 de octubre de 2011, como un organismo civil de seguridad, con personeria
juridica, autonomia administrativa, financiera y patrimonio independiente, adscrita
al Ministerio de Relaciones Exteriores.

La connotacion de seguridad serialada en la naturaleza de su creacion, obedece
al ejercicio de las funciones en la vigilancia, control migratorio y de extranferia del
Estado colombiano dentro del marco de la Soberania, Defensa y Seguridad
Nacional, razones por la cual le fueron asignadas funciones de policia judicial
sefaladas en el articulo 27 del Decreto 4062 de 2011, para prevenir la comision
de delifos conexos a la migracion tales como la trata de personas y el frafico de
migrantes.

Por otra parte y con fundamento en la informacion suministrada por la
coordinacion administrativa, Migracion Colombia no ejecuté ningun tipo de
contratacion con cargo al presupuesto de gastos reservados, y no podria
hacerlo en razén a que no cuenta con el rubro destinado para tal fin. Es preciso
sefialar que en su momento la entidad suscribié el contrato 013 del 31 de enero
de 2012, con la sociedad TERPEL a través de la modalidad "Contratacion
Directa - Contratacion por Reserva", fundamentado en lo dispuesto en el
articulo 79 del decreto 2474 de 2008 y en el articulo 33 del decreto 4062 de 2011.
Es asi que era juridicamente aplicable la contratacion directa por reserva,
advirtiendo la naturaleza juridica de Migracion Colombia.

Vale la pena resaltar que esta disposicion tuvo vigencia hasta el 13 de abril de
2012, fecha en la cual se expidi6 el Decrefo 734 de 2012, donde expresamente se
seflalaron las entidades que pueden seguir haciendo uso de dicha modalidad de
contratacion directa y entre las cuales no se cobijé a Migracién Colombia, razon
por lo cual en lo sucesivo. la Entidad con estricto apego a la normatividad vigente
ha venido adelantado procesos de contratacion empleando las modalidades que
por razon de su cuanltia le correspondan. atendiendo las necesidades
relacionadas con el objeto que nos ocupa. de manera publica y abierta. Por lo
anterior. solicito el retiro de la observacion y la connotacion disciplinaria.

Siendo Migracion Colombia una entidad recién creada a la cual le fue otorgada
una autonomia administrativa y financiera, las estimaciones de consumo en
combustible fueron realizadas con base en la ltransferencia inicial de 162
vehiculos del DAS en Supresion, tomando como pardmetro el tipo de vehiculo,
cilindraje, destino y servicio a prestar, posteriormente plasmada en la resolucién
030 de 2012.
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La variacién en la proyeccién del consumo, una vez suscrito el contrato 013 del 31
de enero de 2012, obedecioé a: i). La solicitud de devolucion de 24 vehiculos
realizada por el DAS en Supresion, correspondiente a vehiculos que habian sido
entregados por parte de los Fondos de Seguridad Territoriales a dicha entidad,
que obligaron en principio a restringir la operacion de los mismos y posteriormente
a su devolucién definitiva y ii). La enfrega escalonada de 22 patrullas migratorias
que finalizo en el mes de Julio de 2012.

Frente a esta observacion el supervisor de contrato presenté los informes en el
que consta la revision de los kilometrajes de los vehiculos de la Entidad que
reposan en las carpetas de apoyo a la supervision. (Las cuales se ponen a
disposicion del equipo auditor). Es importante resaltar que el supervisor de
contrato contrasta los recibos de tanqueo con la informacion remitida por Terpel,
para auforizar los pagos correspondientes.

La revision de los kilometrajes evidencia emores minimos de transcripcion en los
reportes generados por Terpel, debido a que estos son cargados manualmente y
no se pueden modificar por Migracion Colombia dado que no es la fuente original.

Analisis de la Respuesta

Analizada la Respuesta de la Entidad, el hallazgo se mantiene con la incidencia
disciplinaria, en tanto que se manifiesta que la contratacién efectuada se hizo con
base en el articulo 79 del decreto 2474, que establecio: “Contratacién reservada
del Sector Defensa y el DAS. Para los efectos previstos en el numeral 4 literal d)
del articulo 2° de la Ley 1150 de 2007, entiéndase por bienes y servicios en el
sector defensa que necesitan reserva para su adquisicion los siguientes” (el
subrayado es nuestro), situacién que no es de procedente, si se tiene en cuenta
que la contratacién se efectlio después de liquidado el DAS, habiéndose creado
varias Entidades adscritas a diferentes Ministerios, entre las que se encuentra
Migracion Colombia, como un organismo civil de seguridad, adscrita al Ministerio
de Relaciones Exteriores, es decir que a la Entidad sujeto de control, no le fueron
atribuidas las funciones de defensa, inteligencia, contrainteligencia que eran
ostentadas por el DAS, en tanto que estas funciones fueron trasladadas al
Departamento Administrativo -Direccion Nacional de Inteligencia creado mediante
Decreto 4179 de 2011, adscrito al Ministerio de Defensa, tal como se enuncia en
la nota de vigencia del literal d del articulo 2 de la ley 1150 de 2007 consultada por
el portal Secretaria del Senado, no siendo procedente que la Entidad se amparara
en el art. 79 del decreto 2474 de 2008.

Asi mismo, por el tipo de bien a contratar “gasolina corriente y diesel corriente”
siendo un bien de caracteristicas técnicas uniformes de conformidad con lo
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dispuesto en el numeral 2 del art. 2 de la ley 1150 de 2007, era procedente
efectuar la contratacion por la modalidad de seleccién abreviada, tal como asi lo
efectuaron las Entidades del Sector Defensa como el Ministerio de Defensa.

Se afirma que si hay informes de supervision los cuales se encuentran a
disposicion de la CGR para ser consultados en la oficina del supervisor,
sugerencia que fue acatada solicitando los informes de supervisién de enero a
mayo de 2012 y junio a diciembre de 2012, habiendo encontrado que las carpetas
mencionadas contienen una serie de facturas en las cuales se ha resaltado el
valor de combustible, la cantidad, el kilometraje y la placa, pero no se evidencié
ningun informe de supervision en estricto sentido, en donde se hayan efectuado
los respectivos cruces de informacion, o comentario alguno, sugerencia, o
solicitud al contratista, que entre otras cosas segun el informe de la Oficina de
Control Interno este rindié los informes sin que Jos mismos cumplieran con las
especificaciones pactadas en el contrato, situacion esta que no fue observada por
la supervisora.

Respecto de la revision del control del Kilometraje la Entidad afirmé que las
diferencias e inconsistencias corresponden a errores minimos, situacién que no es
cieta st se tiene en cuenta que la CGR efectio un muestreo aleatorio
encontrando que hablan 257 registros inconsistentes, situacién que es
representativa.

La presente observacion tiene presunta incidencia disciplinaria, en concordancia
con el numeral 1, Articulo 35 Ley 734 de 2002.

Hallazgo No. 4: Publicacién en el SECOP (D)

La publicacion en el SECOP de algunos de los actos administrativos y contratos
se efectio por fuera de los términos establecidos en el Articulo 2.2.5. del decreto
734 de 2012 que establecid: “La publicacion electrénica de los actos y
documentos a que se refiere el presente articulo deberéa hacerse en la fecha de su
expedicion, o, a mas tardar dentro de los fres (3) dias habiles siguientes”, para tal
fin me permito efectuar la siguiente relacién:

» Contrato 039 de 2012, la publicacién del contrato suscrito el 31 de mayo de
2012 y el acto de administrativo de justificacién de la modalidad de
contratacion de fecha 28 de mayo de 2012, fueron publicados
extemporaneamente hasta el 19 de septiembre de 2012,

* Elcontrato N. 060 de 2012 suscrito el dia 16 de agosto de 2012, fue publicado
extemporaneamente hasta 5 de septiembre de 2012.
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+ Contrato N. 056 de 2012 suscrito el dia 2 de agosto de 2012, fue publicado
extemporaneamente hasta 5 de septiembre de 2012.

Esta observacidn tiene posible incidencia disciplinaria, en concordancia
con el Numeral 1°, Articulo 35, Ley 734 de 2002.

Respuesta de la Entidad

En efecto la publicacion de los procesos citados por el equipo auditor fue
realizada de forma extemporanea. En el plan de mejoramiento derivado de la
evaluacion realizada por la Oficina de Control Interno al proceso de Gestion
Contractual se definieron acciones tendientes a establecer puntos de control para
la verificacion y monitoreo de la publicidad en el SECOP de los procesos
contractuales por parte de la Coordinacion de Contratos. Este plan de
mejoramiento esta en efecucion y ha sido objeto de seguimiento en el 2013.

Analisis de la Respuesta

La Entidad aceptd el hallazgo, por lo que se mantiene con la incidencia
disciplinaria.

Hallazgo No.5: Archivo de Contratos

Revisada la muestra contractual se determin6é que en los contratos Nos.08 - 41-
59- 50 - 73 — 86, no se encuentran la totalidad de los soportes de la ejecucion
contractual, como son facturas o certificados de ingreso al almacén, esta situacion
se presenta debido a la inobservancia de los principios consagrados en la Ley 594
de del 2000, en especial al preceptuado en el literal a, del articulo 4 que reza:
“Fines de los archivos. El objetivo esencial de los archivos es el de disponer de la
documentacion organizada, en tal forma que la informacion institucional sea
recuperable para uso de fa administracion en el servicio al ciudadano y como
fuente de la historia,” 10 que genero retrasos en la verificacién del proceso auditor.

Respuesta de la Entidad:

En este punto es importante sefialar que los documentos relacionados con los
certificados de ingreso a almacén reposan en los consecutivos de ingresos con
una copia de la certificacion de pago y fotocopia de la factura. Asi mismo estos
documentos reposan en la Oficina de Tesoreria.

Analisis de la Respuesta
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La observacion va encaminada a describir cual es la finalidad de! archivo, ademas
en el proceso se observo que dentro de la foliatura no se encuentran la totalidad
de las evidencias de la ejecucidén contractual. En su respuesta la entidad indica
que estos se encuentran en la Oficina de Tesoreria, motivacibn que no
controvierte la causa expuesta, ni cumple con lo estipulado en el literal a del
articulo 4° de la Ley 594 de 2000. Por lo anteriormente expuesto el hallazgo se
mantiene.

Hallazgo No.6: Contrato 08 DE 2012 (D)

La Entidad suscribié el convenio interadministrativo No. 08 de 2012 la empresa
SATENA, para la prestacion de! servicio de transporte aéreo y venta de tiquetes
en rutas nacionales e internacionales y de otros operadores para funcionarios y
contratistas de Migracion Colombia y ciudadanos o extranjeros cuando le sea
impuesta la medida de deportacion y expulsidén del pais; con el fin de cumplir este
compromiso se expidieron los CDP 3512 $ 100 millones del 4 de enero de 2012
con catalogo del gasto A-2-0-4-11-2 Viaticos y gastos al interior y 3612 por $400
millones del 4 de enero de 2012 con catalogo del gasto A-3-6-3-75 deportacion a
extranjeros.

De acuerdo a lo observado en el contrato se pudo establecer que la Entidad pago
a costas del CDP 3612, viajes cuyo objeto no fue la deportacién o expulsion de
extranjeros del pais, lo que contraviene lo establecido en el articulo 18 de la
Ley111 de 1996 que dicta: “Especializacion. Las apropiaciones deben referirse en
cada oOrgano de la administracion a su objeto y funciones, y se ejecutaran
estrictamente conforme al fin para el cual fueron programadas (L. 38/89, art. 14, L.
179/94, art. 55, inc. 3°).”

La presente observacidn tiene presunta incidencia disciplinaria, en concordancia
con el numeral 1, Articuio 35 Ley 734 de 2002.

Andlisis Respuesta

En primer lugar la entidad indica que existié un error involuntario, pero no explican
a qué se refiere ese error.

Segundo indica que el CDP 3612 de! 04 de enero de 2012 no se vio afectado, sin
embargo no se entiende como no se vio afectado, toda vez que la observacion
resefia que a cargo de este CDP, se pagaron vuelos a los funcionarios a cualquier
destino, sin que se especifique si estos hicieron parte del proceso de expulsion o
deportacion de extranjeros.

Por otra parte se observa claramente, que a cargo de este CDP si se pagaran
todo tipo de vuelos como se observa en las drdenes de pago Nos.391360712 del
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14-08-2012 por $46.8 millones, 366311812 del 14-08-2012 por $6.8 millones,
391365812 del 19-09-2012 por $12.3 millones, 423406812 del 08-10-2012 por
$10.3 millones y 422982212 por $ 12.8 miliones.

Por lo anteriormente expuesto la observacién se mantiene en los mismos términos
comunicados.

Hallazgo No.7: Contrato 086 de 2012 (D)

La entidad, suscribidé contrato interadministrativo No. 086 de 2012 por valor de
Valor: $1.498.2 millones con el objeto de elaborar e imprimir cedulas de
extranjeria, personalizacién y entrega de las mismas a Migracién Colombia, en su
sede central con la Imprenta Nacional. Una vez verificada la ejecucién contractual
se evidencio que esta no se encuentra en cabeza de la entidad ejecutora, sino de
un subcontratista de Imprenta Nacional, mediante contrato suscrito el 28 de
septiembre de 2012, donde se estipuld ejecutar el mismo objeto con las mismas
condiciones técnicas suscritas en primera medida con Migracién Colombia.

Lo anterior genera una presunta vulneracién al principio de seleccién objetiva
establecido en la Ley 80 de 1993 y 1150 de 2007 y decreto 734 de 2012, toda vez
que al acudir la contratacién directa se eludid el procedimiento de seleccion
acorde a la naturaleza de los bienes, obras o servicios que se pretenden adquirir o
con su cuantia.

Hallazgo con presunta incidencia disciplinaria en concordancia con el Numeral 1
Articulo 35 Ley 734 de 2002.

Respuesta de la Entidad

Migracion Colombia ha tenido claridad desde el inicio de conversaciones para contar con el apoyo
técnico de la Imprenta Nacional de Colombia como ente rector de la Administracién en temas de
impresos, que ésta es una Empresa Industrial y Comercial del Estado, que de conformidad con el
articulo 2 de la Ley 109 de 1994, modificado por el articulo 269 de la Ley 1450 de 2011 y el
Decrefo 960 de 2013 tiene por objeto, “ ... la edicién disefio, impresion, divuigacion,
comercializacién y distribucién de fas normas, documentos, politicas pUblicas, impresos y
publicaciones de las entidades nacionales que integran las ramas del poder pablico en Colombia,
en aras de garantizar la seguridad juridica (...)”, lo cual realiza a través del desarrollo de sus
funciones. (Subraya fuera del texto)

Como complemento a lo anterior, debemos tener en cuenta que los contratos interadministrativos
estan tipificados como una causal de contratacién directa, y con base en la naturaleza de la Unidad
Administrativa Especial Migracion Colombia y de la Imprenta Nacional de Colombia, se considers
procedente suscribir ef contrato bajo esta modalidad contractual
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Ahora bien, para cumplir con la prestacitn de servicios a cargo de la entidad y dada la importancia
de contar con un documento confiable, durable y que cumpliera con las caracleristicas de
sequridad exigidas por la OAC! y olras instancias internacionales, el objeto contractual buscado “fa
elaboracion e impresion de las cedufas de extranjeria, personalizacion y entrega de las mismas a
Migracion Colombia en su sede central” liene relacién directa con ef objefo y funciones de la
Imprenta Nacional de Colombia, toda vez que por cédula se entiende como “documento oficial que
expresa el nombre, profesién, domicilio y demds circunstancia de cada individuo” 64 dando
cumplimiento asi, a lo establecido en el inciso primero del literal ¢) def numeral 4 del articulo 2° de
la Ley 1150 de 2007, modificado por el articulo 92 de la Ley 1474 de 2011

De lo anterior se concluye que no se vulners el principio de seleccién objetiva, toda vez gue el
proceso de contratacion directa se realizé a través de la causal adecuada y en cumplimiento de un
deber legal. No obstante lo anterior, la Unidad Administrativa Especial realizé un estudio de
mercado que determiné que la propuesta de [a Imprenta Nacional de Colombia era la mas
favorable para la entidad, por lo que se ratificé la contratacion con esta entidad.

Finalmente consideramos necesario aclarar que la excepcion que realiza ef artlculo 92 de fa Ley
1474 de 2011, segtin la cual se debe realizar un procedimiento de seleccién abreviada, no aplica
para las Empresas Industriales y Comerciales del Estado como lo es fa Imprenta Nacional de
Colombia, sino a las instituciones de educacién superior publicas o fas sociedades de economia
mixta con participacién mayoritaria del Estado, o las personas juridicas sin &nimo de lucro
conformadias por la asociacion de entidades publicas, o las federaciones de entidades ferritoriales,
aclarando ademas e todo caso que nos encontramos frente a un contrato de prestacién de
servicios y N0 a un contrato de suministro, razén adicional para concluir que la Imprenta Nacional
de Colombia no estaba impedida para prestar el servicio sefialado, mediante la modalidad de
contratacion asumida,

Para el caso objeto de andlisis, la Imprenta Nacional de Colombia adelanté la Invitacién Publica
INDC- 087 de 2012 cuyo objeto fue la "elaboracién, suministro y personalizacién decédulas de
extranferia”, proceso en el cual se presentaron tres oferentes, seleccionando a la firma Thomas
Gregg & Sons, por ser la que de acuerdo con los criterios de la Imprenta Nacional y los
requerimientos de Migracién Colombia en las Fichas Técnicas del contrato 086 de 2012 (ANEXQOS
1 y 11. de dicho Contrato), cumplié con los requerimientos juridicos, técmcos aconomicos y
financieros.

En cuanto a la diferencia de valores enlre o que paga Migracién Colombia por la produccién y
personalizacion de fos documentos y lo que paga fa Imprenta Nacional al proveedor contratado por
eflos para estos efeclos, se reitera que el monto que se paga a la Imprenta sé'encuentra incluso
por debajo de los costos arrojados en fos esludios de mercado adelantados por Migracién
Colombia y con el mayor respeto nos pemmitimos afirmar que suscribir un contrato
inferadministrativo por un valor y que la entidad confratista subcontrate con un tercero por valor
inferior, no constituye detrimento patrimonial y menos aun cuando las partes del contrato
matriz son entidades publicas, pues como lo defermind el Ministerio de Hacienda y Crédilo
Pablico sustentado en conceptos de la Contraloria, “en las relaciones econdémicas entre entidades
del Estado no se da el detrimento patrimonial por el principio de unidad de caja, pues mientras los
recursos pablicos no salgan de la 6rbita patrimonial def Esfado, no hay una lesién econdmica sino
una transferencia de recursos”.

Ef articulo 6 de la Ley 610 de 2000 establece que se entiende por dafio patrimonial al Estado “la
lesion del patrimonio publico, representada en ef menoscabo, disminucion, perjuicio, detrimento,
pérdida, o deterioro de los bienes 0 recursos plblicos, o a los intereses patrimoniales del Estado,
producida por una gestion fiscal antieconémica, ineficaz, ineficiente, e inoportuna, que en términos

23



#
© CONTRAL'ORIA | OONTRALONLA DL DA,
GENERAL DE LAREFQBI.IOA e ALK E MICTIUG IZMCE I GEE P

generales, no se aplique al cumplimiento de los cometidos y de los fines esenciales del Estado,
particularizados por ef objetivo funcional y organizacional, programa o proyecto de los sujetos de
vigifancia y control de las contralorfas”, entonces es claro que en el caso de estudio ef objeto del
contrato se ha desarroffado de manera oportuna cumpliendo con los intereses del Estado y en
ningn momento se produjo detrimento al patrimonio publico, pues tal como se establecit
anteriormente, los recursos pablicos no salieron de la ¢rbita patrimonial del Estado y por el
contrario, Se generd una gestion economica eficiente af obtener en el mercado precios mas
rentables para la imprenta Nacional de Colombia como Empresa Industrial y Comercial del Estado.

Analisis de la Respuesta

Sobre la base de las exculpaciones propuestas en la respuesta presentada por la
Entidad, corresponde aludir al fundamento normativo de la contratacién con
Imprenta Nacional.

En este sentido se tiene establecido que la Unidad Administrativa Especial
Migracion Colombia suscribié el contrato interadministrativo N® 086 de 2012 con
Imprenta Nacional por un valor de $ 1.498.2 millones, el dia 17 de agosto del afio
2012, época en la que estaba vigente la Ley 734 de 2002 y la Ley 1150 de 2007.

En ese orden de ideas, es cierto que en el contexto del articulo 92° del Decreto
734 de 2012, se desarroila una de las modalidades de contratacion directa como
es la que corresponde a los contratos interadministrativos, entendidos estos como
los que se celebran entre entidades estatales.

Como es iguaimente es cierto, conforme se deriva del paragrafo del articulo 2° dei
Estatuto Contractual (Ley 80 de 1993), que para los solos efectos de dicha ley las
empresas industriales del estado se denominan entidades estatales y por
consiguiente tienen la carga de aplicar las normas correspondientes para este tipo
de entidades el contexto de la Ley 80/93. De tal forma que un contrato
interadministrativo, como los celebrados con este tipo de Entidades, debe guiarse
por estos parametros.

No obstante, pierde de vista la entidad que la Ley 1150 de 2007 y Decreto 734 de
2012 se encuentra en un contexto normativo en el que se regulan las distintas
formas de contratacién directa concebidas por la Ley 80 de 1993, como
excepciones a la regla general de escogencia de los contratistas mediante
licitacion publica; y que dentro del contexto de dicho Decreto encontramos una
norma de singular importancia para el caso que entramos a analizar, como son los
articulo 2° y 92° de las sefialadas normas, que afecta a todas las modalidades de
dicha forma de contratacion que excepcionan la licitacion publica, en la cual se
sefiala que en la contratacion directa, sin distinguir modalidad alguna (de lo que se
sigue que hace referencia a todas las modalidades de contratacion directa, entre
ellas la referente a los contratos interadministrativos), las entidades estatales
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deberan tener en cuenta que la seleccion del contratista debera garantizar “el
cumplimiento de los principios de economia, transparencia y en especial del deber
de seleccion objetiva, establecidos en la Ley 80 de 1993".

En tal sentido, respecto de la situacién de las empresas industriales del estado,
frente al articulado del estatuto de contratacion estatal y sus decretos
reglamentarios, la Procuraduria General de la Nacion, Contraloria General de la
Republica y la Auditoria General de la Republica mediante resolucion conjunta del
01 de junio de 2011, se pronunciaron sobre el tema. En resumidas cuentas que ios
contratos o convenios interadministrativos con ese tipo no estan exentos de la
aplicacidn de los principios rectores de la contratacion estatal.

Asi mismo, y teniendo en cuenta que la contratacion estatal esta instituida también
para promocionar la competencia entre los agentes de mercado, es evidente que
las condiciones de especiaiidad, experiencia, objeto social, predicables de los
agentes del mercado que estuvieren en condiciones de cumplir con el objeto de un
contrato estatal determinado, deberian igualmente predicarse de las empresas
industriaies del estado con las que se contrata directamente.

De esta forma, en la observacidn bajo analisis tenemos que el 17 de agosto del
afio 2012 se celebrd el contrato interadministrativo entre la UAEMC vy la imprenta
Nacional, para la elaboraciébn e impresiébn de cedulas de extranjeria,
personalizacion y entrega de las mismas a Migracion Colombia, en su sede
central, por un valor de $ $1.498.2 millones, en el cual no se indica nada acerca de
la subcontratacion de todo el objeto contractual; que efectivamente Imprenta
Nacional de Colombia celebré a su vez un contrato con Thomas @Greg and Son'’s,
quien ejecutd finaimente los trabajos de elaboracién e impresion-de cedulas de
extranjeria, personalizacion y entrega de las mismas a Migracidn Gelombia, por un
valor de $ 951.4 millones y que en el contrato interadministrativo, se habia dejado
consignado que tal convenio no podia ser cedido sin el consentimiento expreso y
por escrito del supervisor, consentimiento este que nunca fue impartido.

Derivandose del cuadro factico antes expuesto, que al desarrollarse la actividad
contractual cuestionada a través de la Imprenta Nacional, mediante la figura del
contrato interadministrativo, simpiemente la Entidad eludié el proceso reglado de
licitacion publica y por ende el principio de transparencia, a pesar de que en el
numeral 8° del articulo 24 de la Ley 80 de 1993 se impone el deber de no eludir
los procedimientos de seleccién correspondientes; asi como el principio de
responsabilidad dispuesto en el numerai 1° del articulo 26 ibidem, toda vez que la
Imprenta Nacional demostré no tener capacidad técnica para ejecutar
directamente el contrato N° 086 de agosto 17 de 2012, sino que acudié a la
subcontratacion de una empresa, convirtiendose en realidad Imprenta en una
verdadera intermediaria para la ejecucion del contrato mencionado.
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En consecuencia, se encuentra claramente demostrado en la presente
observacion que la contratacion interadministrativa suscrita por 1a UAEMC con la
imprenta Nacional de Colombia solamente sirvio para eludir el correspondiente
proceso de seleccion de ofertas de acuerdo a los lineamientos del articulo 24 de la
Ley 80 de 1993,

De tal manera que al permitir la Entidad, en el contrato interadministrativo N° 086
de 2012, que Imprenta Nacional subcontratara el desarrollo del objeto del
convenio bajo los mismos términos y condiciones previamente establecidos dicho
convenio interadministrativo, dio lugar a la configuraciéon del mecanismo de la
intermediacién y por ende a la elusion del procedimiento selectivo que permitiera
encontrar al contratista con la debida experiencia y capacidad para ejecutar el
objeto del contrato, y que presentara la mejor oferta. Hipotesis esta, la de la
subcontratacion, que esta evidenciada claramente, puesto que Imprenta Nacional
subcontrato finalmente con Thomas Greg and Son’s, (una de las empresas a las
cuales Migraciéon Colombia solicito cotizacién) por un valor de $ 951.459.215,92,
para que ejecutara el 100% del objeto previamente pactado entre la UAEMC vy la
Imprenta.

Poniéndose efi- evidencia, la falta de capacidad de la Imprenta Nacional de
Colombia y lo §ue en Gltimas se buscaba por la Entidad no era contratar con una
Empresa Industrial y Comercial del Estado de naturaleza publica sino obviar los
procedimientos reglados de seleccion de ofertas establecidos en el estatuto de
contratacion estatal; obviandose de esta manera los principios de transparencia y
seleccion objetiva.

Razones estas que llevan al auditor al convencimiento de que hay elementos
suficientes, para demostrar que se infringid los principios de transparencia y
seleccion objetiva, consignados en el en el articulo 29 de la Ley 80 de 1993, Ley
1150 de 2007 y el decreto 734 de 2012.

Por lo anterior se concluye que la observacidn se mantiene con la incidencia
disciplinaria.

Hailazgo No.8: Motivacién Actos Administrativos

Verificadas las resoluciones de la vigencia 2012 por medio de las cuales se
asignan comisiones a los funcionarios de Migracion Colombia al Interior del pafs,
se evidencio que estas carecen cualquier tipo de motivacion que justifiquen dichos
desplazamientos, situacién que contradice lo expuesto en la sentencia proferida
por el Consejo de Estado, magistrado ponente RAMIRO SAAVEDRA BECERRA!,

1 "ACTO ADMINISTRATIVC - Motivacion / MOTIVACION DEL ACTO ADMINISTRATIVO - Medio téenico de control de lo couso del acto. Requisito de fondo
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por fo que se genera incertidumbre sobre la necesidad de los desplazamientos en
la medida que las resoluciones no identifican de manera clara la gestion a
efectuar.

Respuesta Entidad:

Segln lo establecido en el articulo 29 del Decreto Ley 4062 de 2011, a los
empleados de Migracion Colombia se les debe aplicar el Régimen General de
Carrera, de clasificacion y administracion de personal.

Por lo anterior, en el caso de las comisiones de servicio debe aplicarse el articulo
80 del Decreto 1950 de 1973 y el articulo 22 del Decreto 2400 de 1968, normas
que unicamente exigen que en acto administrativo establezca la duracidn de la
comision, sin exigir explicitamente la mencion a los motivos u objeto que la
originaron.

La obligacion de motivar las comisiones de servicio solamente se exige de
manera expresa en el caso de aquellas que se desarrollaran en el exterior,
segln lo regulado en ef articuio 6 del Decreto 165 de 1997, en los siguientes
términos: “Tratandose de comisiones de servicios al exterior con cargo al Tesoro
Publico, éstas Unicamente podran conferirse cuando se trate de gestionar, tramitar
0 negociar asuntos que, a juicio del Gobierno Nacional, revistan especial interés
para el pais, o para suscribir convenios o acuerdos con otros gobiernos u
organismos internacionales. El acto administrativo que confiera la comision se
motivara de manera que se cumpla con los supuestos establecudos en este inciso
(...).". (Subrayado fuera dei texto)

En concordancia con esta regulacion, la Cartilla Laboral “Modelos y Minutas de la
Administracion Publica”, Version 1, publicada por el Departamenta Administrativo

La mativocidn del octo administrativo se considera comua “lo expasicidn de los motivos que indujeran o lo Administracidn Publica o su emisién®, lo cual
reviste especial impartancio of mamenta de realizar ef andlisis de legalidad por ser un “medio técnica de contraf de la causa del acto”. Por tal razdn, se
cansidera que no es "un simple requisito meramente formol, sino de fondo (mds téenicomente: fo mativacidn es interna carporls, no externa; hoce
referencio a lo perfeccion del acta mds que a farmos exteriores del acta mismo}.Quiere decirse que la mativacidn no se cumple con cualquier férmuia
canvencianal: par el cantrario, la mativacidn ha de ser suficiente, esto es, ha de dor rozén plena del proceso ldgico y juridico que ho determinada fa
decisidn”. £l acta de lo administrocién abedece o unos circunstoncias focticas y legales anteriores o su expedicion, las cuales deben ser expresados en el
cuerpo de fa decision, solvo excepcion legal, con ef objeta de que las afectados can ei acto conazean las razones que infiuyeron pora su expedicion, yo que
“lg pdministracion na puede actuar caprichosomente, sina que por el cantrario, debe hacerlo respondiende o los circunstaneios de hecha y derecha que en
cada caso correspandan”. £f Cddigo Contenciosa Administrativo establece lo obligocidn de mativar, en formo sumoria, las decisiones de lo administrocidn, o
pesar de io cual hoy que entender gque lo motivocidn debe incluir io tatalidod de los ospectos en los cucles es necesoria tener en cuento, como
reiteradamente lo ha indicoda o dactrine y io jurisprudencio, que la motivacidn na se cumple con cualquier formula de cordeter general, lomoadas comodin
o passe-partout, sing gue elfla ha de ser suficiente, esto es ha de dar rozdn pleno del praceso ldgica y juridico gue ho determingdo fa decisidn, en cada caso
concreto”.
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de la Funcién Publica, en sus paginas 61 a 83 (versién 1) y 63 a 65 (version 2)
presenta modelos que no contemplan motivacién previa a la parte resolutiva,
garantizando en todo caso el cumplimiento de la totalidad de requisitos
establecidos para las comisiones de servicio al interior del pais.

No obstante lo anterior, la totalidad de actos administrativos que confieren
comision de servicios en la Unidad Administrativa Especial Migracién Colombia
inciuyen la referencia explicita al formato de Autorizacién de desplazamiento fuera
de la sede habitual de trabajo, que refiere de manera clara y expresa el numero de
la comisién, el objeto de la comisién, nombres, apellidos e identificacién del
funcionario, fecha de salida, fecha de llegada, tipo de transporte (aéreo o
terrestre), nimero de cuenta bancaria para consignacion de viaticos, nimero de
dias, valor de los viaticos y el visto bueno del jefe inmediato. Se observa que se
trata de una dnica actuacién administrativa compieja, constituida por diferentes
etapas que culminan en las Resoluciones objeto de hallazgo, las cuales (por esa
misma causa) no pueden desligarse de las decisiones previamente adoptadas.

Por lo anterior, los actos que confieren comisién de servicios en la UAEMC si
cuentan con una motivacién suficiente sobre los elementos esenciales que causan
su expedicion, tal como puede observarse en los soportes que en su momento
tuvo oportunidad de analizar la Comisién asignada en nuestra entidad, como
sustento de esta afirmacién se adjunta copia de la Resolucion nimero 01164 del
26 de diciembre de 2012 y los formatos de autorizacién de desplazamiento fuera
de la sede habitual de trabajo correspondientes a las comisiones numero 1555,
1571 y 1577 de 2012.

Adicionalmente, es necesario observar que la Sentencia citada al momento de
realizar el hallazgo corresponde a un pronunciamiento del Consejo de Estado
sobre motivacién de actos administrativos de declaratoria de insubsistencia, es
decir, que se trata de un caso con presupuestos de hecho y de derecho diferentes
a las comisiones de servicio, motivo por el cual no cuenta con los elementos
suficientes para constituirse en un precedente aplicable a este tipo de situaciones
administrativas.

Analisis de la Respuesta:

De acuerdo a los motivos expuestos por la entidad el grupo auditor considera que
efectivamente no se incurric en una falta disciplinaria; sin embargo la observacion
va encaminada a que las comisiones a los funcionarios de Migracién Colombia al
Interior del pais, carecen de cualquier tipo de motivacion que justifiquen dichos
desplazamientos, es decir no se indica el objeto del desplazamiento, solo se indica
que es para el cumplimiento de funciones misionales.
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Verificada la Cartilla Laboral “Modelos y Minutas de la Administracion Publica”,
Version 1, publicada por el Departamento Administrativo de la Funcién Pablica, en
sus paginas 61 a 63 (version 1), especificamente pagina 63, la minuta indica que
se debe especificar el objeto de la comision, situacion que no se observo en las
resoluciones de comision analizada, el hallazgo se mantiene sin la incidencia
disciplinaria.

Hallazgo No.9: Planeacién Contractual.

Los principios de planeacion, economia y transparencia que, entre otros, orientan
la contratacion estatal, tienen como finalidad asegurar que todas las actuaciones
adelantadas por la Administracion durante la actividad contractual se cumplan con
eficiencia y eficacia; que los procedimientos de seleccion sean agiles, agotando
los tramites estrictamente necesarios; que todo proyecto esté precedido de los
estudios técnicos, financieros y juridicos requeridos para la viabilidad econdmica y
técnica de la obra; que en la ejecucion del contrato se optimicen los recursos y se
eviten situaciones dilatorias que ocasionen perjuicios a una de las partes
contratantes.

‘La entidad suscribid el contrato No. 117 DE 2012 cuyo objeto fue entregar una
solucion de hardware y software por medio de puertas automaticas que permitan
realizar el proceso de migracion automatica con un plazo de ejecucion de 60 dias
calendario, desde la aprobacion de la péliza.

Se observa que las facturas y las entradas al almacén de los elementos adquiridos
tienen fecha de 27 y 28 de diciembre y fecha de recibo a satisfaccién del 8 de
enero de 2013, es decir que las puertas de migracion automaticas fueron
entregadas por el contratista dentro de los términos establecidos en el contrato.

Sin embargo, a la fecha, estos elementos no se encuentran en funcionamiento,
situacion que afecta la ejecucion de las actividades misionales de la entidad y el
proyecto de mejoramiento de infraestructura tecnologica.

Por lo anterior si [a entidad no da uso a las puertas automaticas de migracion,
podria dar lugar a un dafio patrimonial al estado, toda vez que estos dispositivos
electronicos no estan cumpliendo la funcion para la cual fueron adquiridas.

Respuesta de la Entidad

Al ser Migracion Colombia la Gnica autoridad migratoria del pais, las soluciones
tecnolégicas que soportan el proyecto de inversion “Mejoramiento de la
infraestructura tecnolégica y de comunicaciones a nivel nacional48”, se formularon
bajo los principios de innovacion, agilidad y seguridad, permitiendo asi que su
gestion se convierta en un referente internacional en la materia.

29



(O FElu Tt T w—

De esta manera se suscribio el contrato 079 cuyo objeto fue: “El contratista se
obliga para con MIGRACION COLOMBIA a la adquisicion de una adquisicién de
dispositivos méviles 3M que permitan realizar el proceso de control migratorio para
la Unidad Administrativa Migracion Colombia, de acuerdo a las especificaciones
técnicas y establecidas en los estudios previos, ficha técnica y demas
requerimientos sefialados y ofrecidos en la propuesta del contratista”

En este contrato se adquirieron 32 dispositivos moviles para la validaciéon de
documentos de viaje en apoyo al proceso de control migratorio para confrontar
en tiempo real antecedentes con las bases datos. Cubriendo asi el 56% de lo
proyectado en un horizonte de cumplimiento del 100% para el 20186.

Dando cumplimiento al principio de planeacién, se establecieron las
especificaciones técnicas minimas requeridas con las que éstos equipos
serian entregados a Migracion Colombia, dentro de las que se destaca “El
proveedor debera entregar una aplicacion desarrollar que permita realizar en los
dispositivos moviles movimientos migratorios en linea y fuera de linea, generando
las respectivas alertas de control'49.

Con el fin de garantizar que el contratista cumpliera con las especificaciones
técnicas mencidnadas anteriormente, se realizaron cuatro prorrogas para que se
realizaran los djustes necesarios tanto en los dispositivos como en el software del
servidor de adrtinistracion. La motivacion de estos ajustes obedece principalmente
a la fase de "dﬁeracic')n-produccién” desde los puestos de control migratorio mas
alejados en el pais considerando las restricciones de comunicaciones o redes en
estas zonas.

Previa verificacion técnica de los dispositivos realizada entre la Oficina de
Tecnologia de la Informacion y ia Subdireccion de Control Migratorio50, el
supervisor de contrato recibe 32 equipos y de manera coordinada con la
Subdireccion de Control Migratorio se expide un memorando mediante el cual fija
directrices (...} “con el propésito de dar inicio a las actividades de coordinacion
para la puesta en marcha der una de las principales soluciones y proyectos de la
entidad durante el 2013” alli informan que para su implementacién se programaran
actividades de capacitacion, registro de los funcionarios designados y entrega de
los dispositivos para su puesta en operacion.

En cumplimiento a lo establecido en el memorando, se inicid el proceso de
inventario interno para la posterior distribucién escalonada de los primeros 22
equipos en las diferentes regionales como consta en los memorandos
suministrados por la Subdirecciéon de Control Migratorio51. A su vez desde la Alta
Direccion impartieron los lineamientos operativos, funcionales, de seguridad,
custodia, cuidado y uso de los dispositivos méviles. No obstante, en la etapa
inicial de funcionamiento se reciben reportes de las regionales52-53 sobre la
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funcionalidad de estos equipos, indicando que el tiempo de carga de las baterias
es insuficiente y el procesamiento de la informacién es lento.

Teniendo en cuenta lo anterior, y por encontrarse en periodo de garantia, el
supervisor del contrato informa de los casos y requiriere pronta soluciéon a estos
inconvenientes por parte del proveedor54. Es asi como se reciben diferentes
propuestas de solucién, las cuales se aprueban en reunion presidida por el Jefe de
la Oficina de Tecnologia de la Informacién y la Subdirectora de Control Migratorio
{e) de la cual se anexa acta 55.

Por tanto, esta situacion postergo la distribucién de los 10 equipos restantes, al
cambio de bateria de los actuales y a la dotacién de una adicional por cada
unidad, una vez el proveedor cumpla con lo pactados se continuara con el proceso
de distribucion de acuerdo con el plan de entrega establecido.

Con el objeto de dar continuidad a la planeacidon contractual establecida
inicialmente y superados los inconvenientes técnicos que permitan el correcto
funcionamiento de los equipos, la adquisicién programada de 16 dispositivos para
el 2013 se postergaron para 1a vigencia 2014.

Puertas Automaticas

Dando continuidad &l fortalecimiento y modemizacién de la infraestructura
tecnolégica de Migracién Colombia, dentro del proyecto de inversion formulado en
el 2012, se considerd la adquisicién de 02 puertas automéaticas con solucién de
software (esclusas) para la facilitacion del control migratoric de ciudadanos
nacionaies y extranjeros. En una etapa inicial, se priorizé el area de inmigracién
del Aeropuerto El dorado de Bogotd, como quiera que esta terminal aérea se
encuentra en un proceso de modernizacion que le exige mayores avances por
parte de la Entidad en |a agilidad del servicio.

Bajo el contrato 0117 de 2012, se realizaron las actividades propias de la
supervisién dentro de los términos establecidos y a satisfaccion de lo requerido al
proveedord6. Posterior a su entrega y de acuerdo con la informacién suministrada
por la Oficina de Tecnologia de la Informacion, se adelantaron pruebas piloto
durante los primeros meses de 2013 como parte de un proceso de planeacion
para los ajustes técnicos y capacitacion a los funcionarios sobre la utilizacién de la
herramientas7.

En tanto la entidad en un gjercicio conjunto con el Ministerio de Relaciones
Exteriores, actualizé su normatividad en materia migratoria a través de la
expedicion del Decreto 834 el cual se firmd el 24 de abril de 2013 y entré en
vigencia el 24 de julio de 2013, tiempo en el que la Entidad inicié un proceso de
reglamentacién interna de sus procesos misionales58.
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De conformidad con la informacidén aportada por la Oficina de Tecnologia de la
informacion, la programacion de implementacion del sistema Platinum requirié su
parametrizacion de acuerdo con lo dispuesto en la nueva normatividad migratoria
y se procedié a instalar previamente en la Regional Eje Cafetero, teniendo en
cuenta su baja demanda en la atencién del flujo migratorio, para detectar posibles
fallas y prevenirlas antes de su instalacion e integracion con las puertas
automaticas en el Puesto de Control del Aeropuerto el Dorado59. A manera de
reglamentacion del programa “Migracion Automatica para viajeros habituales” se
expide la Resolucion 16892 del 01 de octubre de 2013.

Como estrategia de comunicacion externa para la socializacion de esta solucion
tecnologica, el 28 de octubre de 2013, se enviaron cortesias a los diferentes
aliados estratégicos con el fin de realizar su registro y uso posterior.

Los aspectos anteriores determinan que la puesta en “produccion-operacion” de
las puertas automaticas se supedita a la transicion tecnoldgica y al ajuste
normativo que fegula la actividad migratoria. Actualmente éstas se encuentran en
funcionamientd y se tiene contemplado en el 2013 completar el esquema en el
area de Emlgraczon del Aeropuerto Eldorado Bogota, y de acuerdo con la
planeacion estratégica y contractual, adquirir la misma solucion para Medeliin y
Cali en el 2014, Por lo anterior solicito retirar la observacion.

Analisis de la Respuesta:

En cuanto a los dispositivos moviles de acuerdo a las razones expuestas y que el
contrato no se encuentra liquidado, el grupo auditor considera que el hecho debe
suprimirse de la observacion.

En cuanto a las puertas automaticas hay que tener en cuenta que el hallazgo tiene
como finalidad advertir un posible detrimento patrimonial al estado, causado por la
inversion realizada por la UAEMC, en esta solucién tecnoldgica que aun no ha
entrado en funcionamiento.

El cronograma del proyecto presentado, no se encuentra contenido en las
carpetas del contrato; ademas no tiene una fecha exacta de puesta en
funcionamiento; con el agravante de que este contrato ya fue liquidado en el mes
de julio de 2013 ya que el contratista cumplié con el objeto del mismo.

Cabe recordar que todas las inversiones realizadas por las entidades estatales
deben cumplir con un fin teniendo en cuenta los principios consignados en la
Constitucién colombiana y en la ley 80 y sus normas reglamentarias, en este caso,
el fin de la adquisicion de las puertas automaticas de migracion, es facilitar el
ingreso de ciudadanos y extranjeros al pais, fin que a la fecha no se ha cumplido.
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Por lo anteriormente expuesto la observacion se mantiene, excluyendo lo referente
a los dispositivos moviles adquiridos.

Hallazgo No. 10: Contrato Pdlizas (D)

En el contrato de seguros celebrado por la Entidad con diferentes compaiias
aseguradoras se evidenciaron ias siguientes inconsistencias:

» Las pdlizas expedidas por Seguros la Previsora no cumplen con la vigencia
establecida en el numeral 1.1.4 del pliego de condiciones que establece: “Ef
amparo _de las pdlizas inicia en fechas diferentes segtin se indica en Ia
siguiente relacion y terminan a las 24 horas del 30 de junio de 2014."2 (El
subrayado es nuestro), en tanto que:

» El 19 de diciembre de 2012 la Previsora expidio pdliza de responsabilidad civil
cuya vigencia es desde el 19 de diciembre hasta el 1 de enero de 2013 y
desde el 1 de enero de 2013 hasta el 1 de enero de 2014.

» 19 de diciembre de 2012 la Previsora expidio péliza de manejo global sector
oficial es del 28 de diciembre de 2012 hasta el 1 de enero de 2013 y desde el 1
de enero de 2013 hasta el 1 de enero de 2014.

» Elmismo 28 de diciembre de 2013 la Previsora, expidié péliza de seguro de
dafios materiales combinados, cuya vigencia es desde 28 de diciembre de
2012 hasta 1 de enero de 2013 y desde el 1 de enero de 2013 hasta el 1 de
enero de 2014,

e 21 de diciembre de 2012 la Previsora expidié pdliza de colectiva de
automoviles, cuya vigencia es desde el 28 de diciembre de 2012 hasta 1 de
enero de 2013 al 1 de enero de 2014

Asi mismo, sobre las vigencias de las poélizas se encontraron las siguientes
debilidades:

2 Pgliza Todo Riesgo Daflos Materiales: desde 28 de diciembre de 2012 hasta 30 de junio de 2014

Pdliza de Automoviles: desde el 28 de diciembre de 2012 hasta 30 de junio de 2014

Péliza ce Manejo Global para Entidades Oficiales: desde el 28 de diciembre de 2012 hasta 30 de junio de 2014
Poliza de Responsabilidad Civil Extracontractual: desde el 28 de diciembre de 2012 hasta 30 de junio de 2014
Responsabilidad Civil Servidores Publicos: : desde el 21 de marzo de 2013 hasta 30 de junio de 2014
Infidelidad de Riesgos Financieros. : desde el 28 de diciembre de 2012 hasta 30 de junio de 2014

Soat: Segun anexo.
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e El 1 de abrii de 2013, la compania ACE seguros, expidié poliza de
responsabilidad de servidores cuya vigencia retroactiva se comenzé a contar
desde 22 de marzo de 2013 hasta el 31 de diciembre de 2013.

o EI 8 de junio de 2013 JLT Valencia & Corredores de Seguros S.A, envié a la
coordinadora administrativa comunicaciéon enviando el anexo de la péliza de
responsabilidad de servidores solicitados por la entidad el dia 6 de mayo de
2013 en donde se incluye a otros funcionarios de la Entidad y nuevamente se
le informa que dicha pdliza tiene una vigencia retroactiva a partir del 31 de
octubre de 2011.

* 17 de junio de 2013 JLT Valencia & Corredores de Seguros S.A, envio a la
coordinadora administrativa comunicacion enviando el anexo N.4 de la péliza
de seguro de dafios materiales combinados, la cual nuevamente incluye otras
coberturas y su vigencia es retroactiva teniendo en cuenta que la misma se
expide el 17 de mayo de 2013, pero con una vigencia desde 20 de marzo de
2013 hasta el 1 de enero de 2014,

Las anteriores situaciones, contravienen lo establecido en el articulo 1057 del
cbdigo de comercio que establece: “En defecto de estipulacion o de norma legal,
los riesgos printipiardn a correr por cuenta del asegurador a la hora veinticuatro
del dia en que;ée perfeccione el contrato”, en concordancia con lo establecido en
el numeral 1.1.4 del pliego de condiciones en donde claramente que ni en los
estudios previd$, ni en el establecen las vigencias de las polizas, no habiéndose
establecido ni en los estudios previos, ni en el pliego de condiciones la vigencia
retroactiva de las poélizas a contratar.

Finalmente, no se evidencié dentro del expediente ningin informe sobre la
supervision del contraté, la cual fue gjercida por un corredor de seguros experto al
cual la Entidad contrato expresamente para el proceso y quien no efecto
pronunciamiento sobre las inconsistencias de las pélizas, habiéndose limitado a
certificar las cuentas de los contratistas.

El presente hallazgo tiene presunta connotacion disciplinaria.

Respuesta de la Entidad

Es importante tener en cuenta que la vigencia de las pélizas comienza a partir de
los vencimientos de las anteriores, bien sea porque los bienes tenian cobertura a

través del DAS en liquidacion o bien porque estaban cubiertas en pélizas de
Migracion Colombia.
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Por tal motivo hay tres grupos de vigencias diferenciados en el proceso licitatorio:

1. La Previsora S.A. Compafiia de Seguros - Vigencia 00:00 horas del 28
de diciembre de 2012 hasta a las 00.00 horas de! 30 de junio de 2014

2. ACE Seguros S.A. - Vigencia 24.00 horas del 21 de marzo de 2013 hasta
las 24.00 horas del 30 de junio de 2014

3. Chubb de Colombia S.A. - Vigencia 00:00 horas del 28 de diciembre de
2012 hasta las 00:00 del 30 de junio de 2014.

Como se puede observar, las vigencias quedaron unificadas con vencimiento a 30
de junio de 2014, tal cual era el cometido de la Entidad.

Por efectos Unicamente presupuestales y para enmarcar los pagos dentro de cada
vigencia fiscal, las pélizas expedidas por la Previsora fueron partidas en tres
grupos:

En los uftimos dias del mes de diciembre de 2013, estaremos recibiendo por parte
de la aseguradora, la expedicion de los certificados que cubren la porcién, del 1
de enero de 2014 hasta el 30 de junio de 2014.
De esta manera se cumple el requisito del pliego de condiciones de unificar las
vigencias e igualmente se da cumpllmento con las normas de caracter
presupuestal y pago dentro de la vigencia fiscal.

El 15 de marzo de 2013 se expidié por parte de ACE Seguros S,A. la péliza No
12/12347 de servidores publicos, cuya vigencia va del 21 de Marzg de 2013 a las
24:00 horas hasta el 31 de Diciembre de 2013 a las 24:00 horas la cual llegé
expedida por mayor valor al pactado en la adjudicacién No 01147 del 17 de
Diciembre de 2012. De acuerdo con los procedimientos interrios de nuestro
corredor de seguros, JLT Corredores de Seguros, en el caso que se presentan
inconsistencias en las pélizas, estos documentos no son entregados al cliente y
por el contrario son reportados como producto no conforme y son devuelfos a la
respectiva compafiia aseguradora para su correccion.

Se aclara que las pélizas tienen dos fechas de referencia:

1. La primera, que es la fecha de expedicion, la cual tiene que ver tnicamente
con los conltroles internos de la compafiia y sus reportes de vigilancia a la
Superintendencia Financiera de Colombia.

2. La segunda, que es la fecha de vigencia, que hace referencia al periodo
dentro del cual la aseguradora debe cumplir con su obligacién
indemnizatoria en caso de ocurrir un siniestro que afecte la cobertura
contratada por la Entidad Estatal y que se relaciona en forma directa con el
contrato de seguros y las obligaciones que de él emanan.
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Se adjunta copia de pdliza de servidores publicos inicialmente expedida por mayor
valor al pactado en la adjudicacion 01147 del 17 de Diciembre de 2012 y copia del
correo electrénico mediante el cual el corredor de seguros solicita a fa
aseguradora corregir la pdliza, al igual que el documento a través del cual ef
Corredor de Seguros JLT hace llegar el documento debidamente revisado y
conforme a las condiciones técnicas y econdémicas que se establecieron en el
pliego de condiciones.

La pdliza inicialmente expedida por ACE Seguros S.A. contempla las condiciones
exigidas por el pliego de condiciones de la licitacién No.002 de 2012, entre las
cuales estaban dos puntos importantes, sobre los cuales le asiste la inquietud al
equipo auditor: El nimero de cargos amparados y la fecha de retroactividad de fa
cobertura

Nos referiremos a cada uno, de la siguiente manera:

o Elnamero de cargos amparados: Con la apertura del proceso licitatorio No.002
de 2012, y el diligenciamiento del formulario de responsabilidad civil para
servidores publicos, Migraciéon Colombia reporté 22 cargos para que la
aseguradord cotizara sobre esa base, as:

o Jefe Cs_ﬁcina Juridica 1 Cargo
e Coordinador de contratos 1 Cargo

Efectivamente, la poliza expedida por la aseguradora cumplié con esta obligacién,
como se puede constatar en el documento emitido por ACE Seguros (Péliza
12/12436), adjunta a esta comunicacion.

Con posterioridad, a través del oficio No.2013-501-12448-EE la Unidad
Administrativa Especial de Migracién Colombia, solicité al Corredor de Seguros la
inclusién de los siguientes cargos, cuyo costo previamente cotizado, fue
respaldado por la adicién de la péliza y el CDP No.36113

Subdirector de Extranjeria

Subdirector de Verificacion Migratoria
Subdireccién de control Migratorio
Subdireccién de Talento Humano

Jefe Oficina de Tecnologia

Subdirector de Control Intemo disciplinario

En este orden de ideas, la primera contratacion de esta pdéliza, la hizo la Entidad a
través de la Seleccién Abreviada 003 de 2012 y cuya adjudicacién recayé en la
Aseguradora QBE S.A. con resolucién No.158 del 5 de marzo de 2012, En este
contrato de seguros, quedo establecida como fecha de retroactividad, el 31 de
octubre de 2011, fecha que fue escogida por Migracién Colombia, dado que en
esa fecha fue creada la Entidad con Decreto 4062 de 31 de octubre de 20711.
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Por tanto, la segunda contratacion de esta péliza requirié que se mantuviera la
misma fecha de retroactividad que habia sido pactada en la primera péliza y que
goza de plena validez.

Para este caso del anexo No.4 de la pdliza de TRDM (Todo Riesgo Dafos
Materiales) la entidad hizo la solicitud por escrito para incluir dos inmuebles
(Paraguachén y Capurganad) y disminuir el valor asegurado de algunos inmuebles
a nivel nacional. Este pdliza, contempla la clausula de "amparo automético de
nuevos bienes”, cobertura que se activd con la solicitud de la entidad desde el 20
de marzo de 2013, entre tanto, la aseguradora realizaba el tramite de expedicién
del documento y el cruce de primas, situacién que tuvo final el 17 de mayo de
2013 con el certificado No.4 de la péliza No.1002104.

Por tanto el contrato de seguros y por ende las obligaciones contractuales
derivadas del mismo no fueron alfteradas o desconocidas. muy por el contrario. se
hizo uso de una de las clausulas de la péliza ("amparo automatico de nuevos
bienes").

Es preciso sefialar que el corredor de seguros en cumplimiento de sus
obligaciones puntuales, entregé el cronograma de actividades, sobre el cual
Migracién Colombia realiza el respectivo seguimiento.

Igualmente, para el caso en particular el Corredor de Seguros JL.T Valencia &
Iragorri cuentan con procedimientos internos que aseguran que cuando fa péliza o
documento llega a la entidad se encuentre folalmente verificado, corregido y por
consiguiente correcto.

En los casos que se presentan inconsistencias en las pélizas, estos documentos
no son entregados a la Entidad y por el contrario son reportados como producto
no conforme dentro del Sistema de Gestién de Calidad del Corredor y devueltos a
la respectiva compariia aseguradora para su correccién. Cuando el documento es
corregido por la aseguradora y enviado nuevamente al corredor, se revisa
nuevamente y al estar correcto se remite a fa entidad con la respectiva cuenta de
cobro.

Por lo tanto se aclara que dentro de las obligaciones del corredor esta garantizar
que los documentos y pdlizas allegados a esta entidad estén correctos y
perfectamente expedidos, y de acuerdo al procedimiento anteriormente descrito
se esta cumpliendo.

Analisis de la Respuesta:

Efectuado el analisis de la Entidad, el hallazgo continta, por cuanto a pesar de
que la Entidad manifieste que el contratista allegara en enero de 2014 las pélizas
con vigencia hasta 30 de junio de 2014, esta situacion no fue pactada asi ni en
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los estudios previos, ni en el pliego de condiciones vigencias retroactivas de las
pélizas, por lo que el hallazgo queda con la incidencia que fue comunicado.

3.1.2.3. Seguimiento a los contratos para la adecuacion de las instalaciones y
adquisicién y arrendamiento de sedes a nivel nacional.

La muestra seleccionada corresponde a 3 contratos de obra y uno de
arrendamiento por valor de $4.806 millones de los cuales se logro establecer que
el proceso contractual estuvo acorde a las normas vigentes y se cumplié con el
objeto contractual

3.1.3. Financiera
3.1.3.1. Anélisis Financiero

En la vigencia 2012 los estados contables de la UAEMC presentaron un
crecimiento respecto a la vigencia anterior. El Activo no Corriente por $51.457
millones, equivdlente al 332.6%, el Pasivo por $11.490.3 millones equivalente al
52.032% vy el Patrimonio por $44.171.8 millones, equivalente al 285.9%. Este
comportamiento es resultado corresponde a la puesta en funcionamiento de la
UAEMC.

De los activos a 31 de diciembre de 2012 se destaca la cuenta de Propiedad
Planta y Equipo por $ 34.912 millones que representa el 49% del total del activo,
asi como la cuenta de valorizaciones por $30.242 millones gue representa el
42.5% del total d! activo de la entidad.

Las cuentas de Efectivo, Inversiones, Deudores y Otros Activos por $453 millones,
$3.092 millones, 354 millones y $306 millones representan el 0,64%, 4.35%,
0,50% y 0.43% del total del activo respectivamente, en relacion con la vigencia
anterior.

De los Pasivos las cuentas de Cuentas por Pagar y Obligaciones Laborales por
$7.514 y $3.998 millones aumentaron el 65.2% y 34.7% respectivamente en
reiacion con el afio anterior

El Patrimonio aumento por $59.6.4 millones aumentd en $ 44.171.8 millones
respecto a la vigencia anterior que equivale al 285.9% respecto a la vigencia
anterior. Asi mismo la pérdida del ejercicio aumentd al pasar de $22.083 millones
en el 2011 a $1.778.5 millones en el 2012, debido al crecimiento de los gastos
operacionales.

Del analisis al Estado de Actividad Econdmica vy financiera se evidencié que del
total de Ingresos Operacionales por $56.453.013 millones, $45.281.408 millones
corresponden Ingresos por Operaciones Institucionales que representa el 80.24%:

38



(O EERITS.em——

$7.786.198 millones corresponden a Ingresos por Venta de Bienes y Servicios
equivalentes al 13.79% y por Ingresos Tributarios $3.385.407 millones que
representa el 6% del total.

La UAEMC presentd los estados contables para la vigencia 2012, dando
cumplimiento a las normas tecnicas del Plan General de Contabilidad Publica, sin
embargo, evaluadas las cuentas seleccionadas dentro de la muestra, se presentan
los siguientes hallazgos

La entidad recibié del DAS y del Fondo Rotatorio 114 vehiculos y 42 motos, de
los cuales 113 cuentan con resolucién de Transito y Transporte para traspasarlos
a la entidad y los 43 restantes estan pendientes de trasladar la titularidad a
nombre de la UAEMC, debido a que presentan multas y sanciones del DAS que
no se han cancelado.

La presente observacion tiene presunta incidencia disciplinaria, en concordancia
con el numeral 1, Articulo 35 Ley 734 de 2002.

Hallazgo No. 11 Ingresos por Multas (D)

La cuenta de ingresos por Multas se encuentra sobreestimada en.$597 millones,
afectando en igual cuantia la cuenta de Deudores- Ingresos no triputarios, debido
a que al comparar el saldo registrado por la oficina de estadisticg, encargada de
lievar el control de las mismas y el valor registrado en los esfpdos contables
presento la anterior diferencia. Situacion que afecta |la razonapilidad de esta
cuenta en los estados contables de la vigencia 2012, incuni;’;liendo con lo
establecido en el Instructivo 20 del 14 de diciembre de 2012 dg la Contaduria
General de la Nacion, numerales 1.2.3. teniendo en cuenta que ng realizaron las
conciliaciones de informacion entre las dos &areas que generan informacion
contable y el incumplimiento al principio de revelacion.

Eil anterior hallazgo tiene presunta incidencia disciplinaria, en concordancia con la
Ley 734 de 2002.

Respuesta de la Entidad:

“...Una de las principales limitaciones con las que conto la Entidad, recién creada,
fue la escasa capacidad institucional transferida del DAS en términos tecnoldgicos
y de desarrollo de aplicativos que permitieran el procesamiento inmediato de la
informacion tanto misional como administrativa”.

Analisis de la respuesta
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La CGR considera gue estas limitaciones en la vigencia 2012 eran subsanables
realizando las conciliaciones conforme la norma, situacién gue no implicaba la
utilizacion de los aplicativos tecnologicos, por lo tanto el hallazgo de mantiene.

Hallazgo No. 12: Cuenta Gastos (D)

La cuenta gastos se encuentra subestimada en $519 millones, debido a que la
entidad no registra los servicios que por ley no se cobran y por los documentos
(cédula de extranjeria, expedicién de permiso temporal de permanencia que
otorga prorroga de permanencia en el territorio nacional de los extranjeros,
expedicion de salvoconductos de permanencia y salida del pais y certificaciones
sobre movimientos migratorios de nacionales y extranjeros) que fueron pagados
por los usuarios en el DAS vy expedidos por Migracién Colombia, situaciéon que
afecta la razonabilidad de esta cuenta en los estados contables de la vigencia
2012, asi mismo, estos no son informados en las notas a los estados contables,
incumpliendo con el principio contable de revelacion.

El anterior haliazgo tiene presunta incidencia disciplinaria, Ley 734 de 2002.
Respuesta de la Entidad

“Una vez agotados los insumos recibidos (que alcanzaron aproximadamente para
100 documentos de los que estaban pendientes de elaborar con la supresién del
DAS y que por tanto no duraron mas de 10 dias del mes de enero de 2012}, y al
no contar con insumos propios para la elaboracion de cédulas de extranjeria, se
solicité al DAS en Supresion, el cual tenfa la capacidad de su sede, que allegara
en papel bond pre impresos 30.000 formatos para elaborar contrasefias e imprimir
en extranjerfa, mientras se daba inicio a una solucién definitiva al respecto”.

Analisis de la respuesta

Es necesario que en la estadistica de documentos expedidos en las diferentes
dependencias apliguen la norma respecto de las conciliaciones y asi tener cifras
unificadas. Para poder realizar registros contables ajustados a la realidad. El
hailazgo se mantiene con la incidencia comunicado.

Hallazgo No. 13: Legalizacion Avances y Anticipos Entregados

La entidad no legalizé los viaticos y anticipos registrados durante la vigencia 2012
por $0.975 millones, incumpliendo con lo establecido en el numeral 1.1.1
actividades minimas a desarrollar establecidas en el instructivo 020 del 14 de
diciembre de 2012 Reporte de informacion a la Contaduria General de la
Republica.

40



Respuesta de la Entidad

La entidad mediante oficio No. UAEMC —-DIR 242 del 18 de noviembre de 2013 da
respuesta a la observacion “...que del valor total de los $169.2 millones citados,
por concepto de vidticos unicamente quedd pendiente por legalizar del afio 2012,
la comision 1465 por valor de $975.27621; dado que al momento de realizar el
abono la cuenta de la funcionaria comisionada en SIIF Nacion, no estaba en
estado activo. Respecto a los anticipos, estos corresponden a Renting de
Antioguia S.A.S - Rentan S.A.S, pendientes por legalizar a Diciembre 31 de 2012,
saldo pendiente de amortizacion sobre los contratos 073 y 110 de 2012, los cuales
fueron objeto de prérroga...”.

La CGR considera que el hallazgo se mantiene respecto a la legalizacién de los
viaticos.

3.1.3.2 Analisis Presupuestal

El presupuesto de ingresos de la UAEMC para la vigencia 2012 fue por $71.614.3
millones de los cuales $61.101.9 millones corresponden a presupuesto nacion y
$10.512.4 millones a recursos propiocs.

El presupuesto de Gastos fue por $71.14.3 millones de los cuales se asignaron
$60.694 millones para Gastos Funcionamiento y para $10.921 para Gastos de
Inversion que representan el 94% del total de presupuesto.

Del Presupuesto de Funcionamiento se asignaron $ 41.926 mHIones para Gastos
de Personal; $18.368 millones para Gastos Generales y $40Q millones para
Gastos de Transferencias, de los cuales se ejecutod el 94.8% de total asignado.
Asi mismo del presupuesto de Gastos para Inversiéon por $10.921 millones se
ejecutaron $9.833 millones que representa el 90% del presupuesto asignado.

ASIGNACION Y EJECUCION PRESUPUESTAL
UNIOAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL MIGRACION COLOMBIA
2012 Amarzo 31 de 2013
Apropiacién Final Ejecucién % Ejecucién

TOTAL DEL PRESUPUESTO 71.614,28 | 67.407,70 94,13%
Funcionamiento Nacisn. 50.181,25 | 47.543,03 94,74%
FUNCTO - PROPIOS 10.512,31 | 10.031,65 95,43%
Gastos de Personal - Nacién 41.673,00 | 39.180,04 94,02%
Gastos de Personal - Propios 252,56 233,44 92,43%
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Gastos Generales ~ Nacion 8.108,25| 7.962,99 98,21%
Gastos Generales — Propios 10.259,76 | 9.798,21 95,50%
Tr:lnsferencms Corrientes 400,00 400,00 100,00%
. Nacion

Transferencias Corrientes- . }

Propios

{(NVERSION 10.920,71| 9.833,02 90,04%
Fuente: SIIF-Nacion

3.1.4. Evaluacion Sistemas de Informacion- Proyecto Inversion

Se evalud el proceso de modernizacién tecnolégica de la entidad aplicativos
misionales platinium y médulos con la cesién del contrato entre el DAS y Ingean
Software y comb resultado se evidenciaron los siguientes hallazgos:

Hailazgo 14 Pi'an de Recuperacién Ante Desastres

La Directiva 0017 de junio 04 de 2012, relacionada con las Politicas de Seguridad
de la Informacién de la UAE Migraciéon Colombia, en su contenido menciona que
“La informacion es uno de los recursos mas valiosos para Migracion Cofombia,
debido a que es base para el reporte de resultados y la toma de decisiones, por lo
cual es indispensable adoptar una politica que permita gjercer control, con el fin de
proteger a la Entidad y a sus funcionarios contra acciones perjudiciales, ifegales,
entre ofras, ocasionadas por agentes internos o externos’.

El estandar ISO/IEC 27001 en su anexo A.14, que hace referencia a la gestion de
la continuidad del negocio como un objetivo de control, sefiala; "Contrarrestar las
interrupciones en las actividades del negocio y proteger sus procesos criticos
contra los efectos de fallas importantes en los sistemas de informacidn o contra
desastres y asegurar su recuperacién oportuna.

Por deficiencias en el cumplimiento de las normas precitadas, se evidencié lo
siguiente:

La AUE Migracién Colombia no cuenta con un Plan de Recuperacion ante
desastres, debidamente implementado y probado, de tal manera que permita la
recuperacion de los procesos misionales que tiene como responsabilidad la
Entidad, en caso de interrupciones de los sistemas de informacion misionales,
ocasionados por fallas naturales o de otra indole, que a su vez acarreara una
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posible pérdida de informacién y la materializacién de los riesgos inherentes a
atender los procesos de migracién en forma manual.

Lo anterior denota falta de gestion de la administracion y deficiencias en la
planeacién, mas aun cuando en las politicas de seguridad de la informacion
definidas por la Entidad, el Plan de Recuperacion ante Desastres no hace parte de
su contenido, lo que adicionalmente evidencia que estas politicas no se alinean
con reglamentaciones y buenas practicas a nivel mundial como la Norma Técnica
Colombiana NTC-ISO/IEC 27001, la cual se constituye en un marco de referencia
para que las empresas puedan implementar un sistema de gestion de la seguridad
de la informacion.

Respuesta de la Entidad

El Decreto Ley 4062 de 2011 "Por el cual se crea la Unidad Administrativa
Especial Migracidon Colombia, se establece su objetivo y estructura" establece en
su articulo 33 lo propio sobre referencias normativas, estableciendo que "Todas
las referencias que hagan las disposiciones vigentes al Departamento
Administrativo de Seguridad y a la Subdireccion de Extranjeria, que tengan
relacion con las funciones expresadas en el presente Decreto, deben entenderse
referidas a Migracion Cofombia."

En tal sentido, la Entidad inicia su operacién a partir del primero de enero de
2012, soportandose en la plataforma tecnolégica que manejaba la Subdireccion
de Extranjeria del DAS, asi como en los procedimientos que se adelantaban para
el manejo de la informacion

LA UAEMC menciona que establecio el Plan Estratégico “Fronteras en linea 2012-
2014", el Plan de Accidn Institucional, el cédigo de valores y se generaron pautas
para el establecimiento del Plan de Administracion de! Riesgo incorporando en
esta Ultima la "Pérdida o uso indebido de inforrnacion relevante” en atencion a ia
importancia de la definicion de acciones para su prevencion. Estas fueron
articuladas con la Estrategia de Gobierno en Linea (GEL), la' cual incorpora
elementos de la ISO/IEC 27001:2005. Con base en esta norma téenica, se cred el
Grupo de Seguridad Informatica y de las Comunicaciones dependiente de la
Oficina de Tecnologia de la Informacién y el establecimiento de la Politica de
Seguridad de la informacion.

En complemento y atendiendo la dinamica migratoria del pais, la cual requiere la
prestacion permanente del servicio las 24 horas del dia, 7 dias a la semana, 365
dias al afio; la Direccidn General impartioc directrices para la adopcién de planes
de contingencia tendientes a evitar la materializacién de riesgos relacionados con
la prestacion del servicio, especialmente en el Control Migratorio y Extranjeria. En
estos procesos se definen las acciones a realizar en cuanto a la disponibilidad del
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recurso humano, protocolos para el manejo manual de la informacion,
comunicaciones ante el ciudadano y continuidad de funciones en la regional mas
cercana en caso de desastres o dafios en la infraestructura fisica, que entre otros
dispone el empleo de la “Tarjeta Andina Migratoria” de manera manual
(procedimiento alterno en la caida del sistema en puesto de control migratorio).

Analisis de la Respuesta

En la respuesta, la Entidad menciona que de una parte el Decreto 4062 de 2011
refiere la Norma ISO/IEC/27001 a la UAE Migracion Colombia, establecida como
referencia en las normas de seguridad del DAS y asi mismo, que a partir de este
Decreto (creacion de la UAEMC) se han venido ejecutando actividades propias del
proyecto para ia implementacion del Sistema de Gestion de Seguridad de la
Informacién.

De igual manera da a conocer una serie de actividades propias de la seguridad
informatica, que la Entidad ha venido implementando como justificacion de la
aplicacién periédica de planes de contingencia y actividades que coadyuvan a la
mitigacion de los riesgos inherentes a la informacion.

Es importante precisar que la planeacion sobre las seguridades a nivel general de
la UAE Migracién Colombia y especificamente las que tienen que ver con la
informacién, en la respuesta se enfoca hacia proyectos que de alguna manera
estan en curso, pero que en definitiva no se han concretado, tal como lo
mencionan respecto al estudio realizado por la direccién de inteligencia de la
Policia Nacional que concluye que de acuerdo con los requerimientos
metodolégicos de la ISOAEC 27001:2005, la implementacion del Sistema de
Gestién de Seguridad de Migracion Colombia se encuentra en un nivel de
madurez inicial, es decir, que se reconoce la necesidad de seguridad de la
informacién’”.

Asi mismo, las actividades a las que hacen referencia como proyecto de inversion
para soportar las medidas para la proteccion y administracion de la informacion
ante diferentes riesgos orientados a la prevencién y recuperacion ante desastres,
solo incluyen componentes que corresponden a contingencias de tipo local y no a
la prevencion de sucesos que de alguna forma son ocasionados por desastres que
hacen que solo apliquen los procesos y actividades propias del concepto definido
como “Plan de Recuperacion ante Desastres”.

Analisis de la respuesta

Como la observacion hace referencia a la inexistencia de un Plan de
Recuperacién ante Desastres — PRD, debidamente implementado y probado en
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forma periodica, la observacion se mantiene cambiando la incidencia a
administrativa..

Hallazgo No. 15 Médulo de Caja

La UAE Migracion Colombia, para el periodo 2012, no tuvo en cuenta los
preceptos contenidos en la Directiva 0017 del 04 de junio de 2012, debido a que
en su planeacion omitié los controles y salvaguarda de la informacién que se
genera por los pagos estipulados en la Resolucion 0081 de 2012, permitiendo que
dicha informacién se manejara en hojas Excel y omitiendo los procesos de
conciliacion de cifras entre Contabilidad y los Sistemas, practicas que conllevan a
mitigar riesgos inherentes a procesos manuales o que utilizan herramientas no
provistas de adecuadas seguridades y trazabilidad. Cabe anotar que este riesgo
se presentd en todo el periodo 2012, con implicaciones en cifras gue pudieron
haber ocurrido, pero por la misma ausencia de control de estas, no es posible
evidenciar, dado que los Unicos valores corresponden a la Contabilidad.

Asi mismo, el articulo 3 de la Ley 152 de 1994, establece los principios generales
gue rigen las actuaciones de las autoridades nacionales, regionales y territoriales,
en materia de planeacion, mencionando entre otros.

La UAE Migraciéon Colombia comenzé a funcionar a partir del 1 de enero del afio
2012 mediante el Decreto No. 4062 de 2011, soportando los procesos de
migracién que hasta esa fecha eran de responsabilidad del Departamento
Administrativo de Seguridad — DAS.

En este sentido debid crear y/o dar continuidad a los sistemas de informacién que
dan soporte a los procesos misionales de la entidad, entre los cuales esta el
modulo de caja, que permite el ingreso de informacion relativa a Qg pagos que se
realizan por conceptos como Cédulas de Extranjeria, permigps temporales,
permanencias, prorrogas, expediciéon de salvoconductos y certlﬂc;amones sobre
movimientos, entre otros.

Mediante las pruebas desarrolladas al software de apoyo existenfe, se evidencié
que durante el afio 2012, el Médulo de Caja no fue desarrollado ni adquirido por la
Entidad, ocasionando que los valores recaudados se registraran en hojas
electronicas Excel, las cuales no brindan las seguridades necesarias y asi mismo
no dejan registros histdricos sobre las modificaciones que se realizan a la
informacion contenida en la bases de datos del sistema.

Respuesta de la Entidad
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Con la entrada en funcionamiento de la Migracién Colombia a partir del 1 de enero
del afio 2012, y con el propédsito de dar continuidad en la prestacién de los
servicios con los recursos recibidos del DAS en Supresién, la entidad continuo
usando el sistema SIFDAS, para atencién a los procesos misionales y en este
caso el modulo de caja; sin embargo, una vez iniciadas las operaciones, se
evidencié que la herramienta SIFDAS no daba cumplimiento a las necesidades de
la nueva entidad por cuanto el SIFDAS no tenia registrado el cédigo del Banco de
Occidente para el ingreso de los pagos efectuados en dicha entidad, cédigo de
esta entidad bancaria que debié ser utilizado ya que en su debida oportunidad, a
finales del 2011, DAVIVIENDA entidad bancaria que prestaba los servicios al DAS,
manifesté su no interés de continuar prestando este servicio, razén que dio lugar
al cambio de entidad bancaria.

A finales del afio 2012 una vez girados los recursos correspondientes a Migracién
Colombia, se empezé a desarrollar el médulo de caja del sistema PLATINUM el
cual buscaba subsanar las inconsistencias presentadas con el sistema SIFDAS,
con este médulo se buscé tener un mayor control sobre el proceso de recaudo de
tramites, servibios y multas. ElI moédulo durante el 2013 se ha venido
mejorando el la medida en que se han ajustado los procesos
administrativos de recaudo.

Como medida de control, en las Regionales se registraron los recaudos en los
libros de minuta, los cuales desde la gestién documental se administran en la
Tabla de Retencion documental del DAS y de Migracién Colombia, estas cuentan
con el acto administrativo respectivo mediante el cual fueron adoptadas. (anexo)

En febrero de 2013 entré en funcionamiento el Modulo de Caja en el sistema
Platinum el cual permite el registro de la informacién de los recibos de caja
recibidos por los usuarios por conceptos de los servicios solicitados, a través de
este modulo se pueden generar reportes sobre los documentos expedidos y se
puede consolidar la informacién sobre los recursos recibidos ingresada por los
centros facilitadores de la entidad.

Analisis de la Respuesta

La respuesta de la Entidad corrobora la observacion de la Auditoria en el sentido
que para el 2012 el sistema de informacién del DAS “SIFDAS” no tenia registrado
el cédigo del Banco de Occidente para el ingreso de los pagos efectuados en
dicha entidad y por tanto no fue posible utilizarlo para este proceso, lo que quiere
decir que la planeaciéon para el inicio de la Nueva Entidad, UAE Migracion
Colombia, fue deficiente en cuanto a los estudios y pruebas técnicas del
componente tecnolégico que soportaria los procesos misionales de la Entidad,
entendiendo que el sistema que funcionaba en el DAS no era totalmente
paramétrico y por tanto, modificaciones como las de cambio de cédigo de Banco,
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necesitaban intervenciones al sistema que implicaban tiempos y recursos
adicionales.

Teniendo en cuenta lo que menciona la respuesta, hasta finales de 2012 se
comenzé a desarrollar el modulo de caja en el sistema PLATINUM, lo cual
confirma que las funcionalidades con sus respectivas seguridades, atinentes a los
procesos de caja se manegjaron en forma manual.

La respuesta mencicna que la Entidad implementé como medida de control en las
Regionales, el registro de los recaudos en los libros de minuta, lo cual
corresponde a un control netamente manual que tiene una probabilidad alta de
ocurrencia y materializacion de los riesgos inherentes y asi mismo ocasiona que
para el periodo 2012 y hasta febrero de 2013 no se tenga para estas
transacciones una trazabilidad de las operaciones, valida y confiable.

Por lo anterior, la cbservacion se mantiene tal como se informad.
3.1.5. Evaluacién del Control interno

La evaluacion del Sistema de Control Interno obtuvo una calificacién de 1.62
deficiente, debido a que los mecanismos de control interno an los procesos
auditados presentan deficiencias, entre las que se destacan:

Algunos registros contables de la entidad se realizan en hojas Excal, situacion que
puede generar riesgos en la informacion presentada en los estagos contables y
errores por la elaboracion de las operaciones en forma manual.

La entidad durante el tiempo de funcionamiento ha venido ajustangdo la plataforma
del sistema platinium, que en la vigencia 2012 no contd con el aplicativo del
modulo de caja, situacion que origino la inconsistencia de algunos registros
contables.

La entidad se rige por ley 80 de 1993, Decreto 2794 de 2008, Decreto 734 de
2008 y Decreto 1510 de 2013 y sus decretos reglamentarios y cuenta con un
manual de contratacion, sin embargo se evidenciaron debilidades en la
estructuracion de los estudios previos, ineficiente control de la ejecucion de los
contratos por parte de los supervisor, asi como emisién de los términos para
efectuar la publicacion de las actuaciones contractuales en SECOP, lo que
demuestra deficiencias en la gestién contractual e inobservancia de alguna de las
normas aplicables a la materia

Concentracion de Funciones
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En el Decreto 4062 de 2011 de creacion de la UAEMC en su Articulo 21 sefiala
las funciones de la Subdireccién Administrativa y Financiera numerales del 1 al 14
en el que se evidencia una concentracién de funciones en cuanto que un solo
funcionario designado alrededor de procesos de apoyo vy procedimientos
neuralgicos para la idonea marcha de la Entidad. Ademas de estar bajo su cargo
Ejecutar los procesos de contratacion, presupuesto, manejo de tesoreria y registro
contable. Dicho evento conlleva a que se concentren roles, competencias,
funciones en torno a una persona que ademas de lo anterior define gasto y
recaudo, propiciando riesgos econdmicos, reputacionales y de estabilidad
institucional para la Entidad, siendo un fenomeno inverso a una conveniente
segregacion de funciones y por ende de potenciales riesgos.

3.2. SEGUIMIENTO A FUNCIONES DE ADVERTENCIA

Seguimiento a la mitigacidn de los riesgos advertidos en las funciones de
advertencia de caracter particular o general relacionados con la entidad en su
negocio misional.

Funcion de Advertencia 2012EE0081234 del 29 de noviembre de 2012,
Constitucion de reservas presupuestales y solicitud de autorizacion de
vigencias futuras.

Para el cierre de la vigencia 2012, la UAEMC celebro contratos con vigencias
futuras que comprometen las vigencias 2014 y 2015 las cuales fueron aprobadas
por el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico

Para la vigencia 2012 fueron aprobados recursos por $6.997 millones para la
vigencia 2013 y $3.390 millones para el 2014, por concepto de arrendamiento de
oficina, seguridad y vigilancia, servicio de aseo y cafeteria, seguros SOAT, poliza
de responsabilidad civil, pdliza de infidelidad y riesgos, podliza de manejo global,
poéliza de automoviles, pdliza todo riesgo, suministro de combustible y servicio de
transporte aéreo.

Funcion de advertencia No. 2012EE18253 del 26 de marzo de 2012, respecto
a los riesgos derivados de la contratacién de prestacion de servicios para el
desarrollo de funciones permanentes de la administracién publica y la
indebida clasificacién del gasto.

Las actuaciones tomadas por parte de la UAEMC para dar cumplimiento a [a
funcidn de advertencia en lo relacionado con la contratacion de personal por
prestacion de servicio para subsanar la falta de personal de némina, la entidad ha
gestionado ante la CNSC la solicitud para el desarrollo de la convocatoria y asi
subsanar la legalizacion de planta, soportes evidenciados en el proceso auditor
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Funcién de Advertencia No. 2013EE0012056, sobre aseguramiento y
legalizacién de bienes,

En desarrollo del proceso auditor se evidencio que todos los bienes se encuentran
debidamente asegurados para la vigencia 2012 y 2013.

3.3 SEGUIMIENTO Y EVALUACION A DENUNCIAS
En desarrollo del proceso auditor no se allegaron denuncias a esta auditoria.

3.4 IDENTIFICACION CLASIFICACION, DESCRIPCION Y EVALUACION DE
LAS INVERSIONES VIGENTES DE LA ENTIDAD, SENALANDO LA
RENTABILIDAD, CONCENTRACION Y LA LEGALIDAD PARA
REALIZARLAS

El portafolio de inversiones de la UAEMC, lo constituye los excedentes de los
ingresos propios y se encuentran representados en TES clase B, en el DCV del
Banco de la Republica, ademas se verifico que las inversiones se registran
individualmente y se valoran a precios de mercado mensualmente en
cumplimiento con lo establecido en el titulo !l capitulo |, literal 3 Actualizacién de
Inversiones de administracién de liquidez- titulos de tesoreria TES de la
Contaduria General de la Nacién. Ademas se verifico que el saldo: reglstrado en el
balance cruza contra el reporte del Banco de la Repliblica.
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4. ANEXOS
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UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL MIGRAGION COLOMBIA
BALANCE GENERAL

& 31 do diclombre do 2012

{ Clfras on Miles do posos

{Presontacién por Cupntas)

CODIGOD ACTIVO PERIODO ASTUAL PERIDD 8 ANTERIOR

AGTIVO CORRIENTE 4,205,120 0
1 EFECTIVO 453.418 0
1110 DEPOSITOS EN INSTITUCIONES FINANCIERAS 453,418 0
12 INVERSIONES E INSTRUMENTOS DERIVADOS 3,002,240 0
1201 INVERSIONES ADMINISTRACION DE LIQUIDEZ EN TITULOS DE DEUDA 3,082,249 0
14 DEUDORES 352,808 0
1409 INGRESTS NO TRIBUTARIOS 184,607 0
1440 AVANCES Y ANTICIPOS ENTREGADOS 168,231 0
10 OTROS AGTIVOS 05,626 0
1505 BIENES ¥ BERVICIOS PAGADOS POR ANTICIPADO 64,368 0
1910 CARGOS DIFERIDOS 251,258 0
ACTIVO RD CORRIENTE 66.927.748 15,470,708
16 PRomEﬁAnﬁs, PLANTA Y EQUIPO 34.912.159 5.084.405
1605 TERREN@B 1.063.630 161,051
1818 226.838 0
1635 BIENES MUEBLES EN BODEGA 5.215,325 0
1637 PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO NO EXPLOTADOS 5,101.887 4,604,800
1640 EDIFICACIONES 6.964,640 2,750,023
1645 PLANTAS, DUCTOS ¥ TUNELES 45.255 0
1850 REDES, LINEAS Y CABLES 579,606 0
1658 MAQUINARIA Y BQUIPO 401.209 0
1660 EQUIPO MEDICO Y CIENTIFICO 2.836.763 0
1065 MUEBLES, ENSERES Y EQUIPOS DE OFICINA 3,784,433 0
1870 EQUIPOS DE COMUNICACION Y COMPUTACION 21.445.319 0
1675 EQUIPQ DE TRANSPORTE, TRACCION ¥ ELEVACION 8,235,744 2
1680 EQUIPOS DE COMEDOR, COCINA, DESPENSA Y HOTELERIA 226,286 0
1685 DEPREGIACION ACUMULADA (CR) -19,580.204 -2.352.257
16939 PROVISIONES PARA PROTECCION DE PROPIEDADES, PLANTA Y EQU -§1,762 -65.212
18 OTROS ACTIVOS 32.015.569 10.376.303
1960 BIENES DE ARTE ¥ CULTURA 1,501 176
1970 INTANGIBLES 1.962.218 186,450
1975 AMORTIZACION ACUMULADA DE INTANGIBLES (CR) 160,328 -40,138
1999 VALORIZACIONES 30.242.200 10,229,816
TOTAL ACTIVO 71.132.877 15,470,708
] CUENTAS DE ORDEN DEUDORAS 0 0
Isa DEUDCRAS DE CONTROL 1.368.197 0
89 EUDORAS FOR CONTRA (CR} 1,368,107 0
] CUENTAS DE ORDEN ACREEDORAS 0 0
91 RESPONSABILIDADES CONTINGENTES 2.282.577 0
40 ACREEDORAS POR CONTRA (DB) -21.282.577 0




UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL MIGRACION COLOMBIA
BALANGCE GENERAL

n 11 do dicinmbro do 2012

{ Cifent an Miloa do posas )

(Prosentacién por Cuentas)

CODIGO PASIVO PORIGUO ACTUAL PERIODG ANTERIDR
PASIVO CORRIENTE 11.512.441 22,083
24 CUENTAS POR PAGAR 7.514.077 2067
2401 ADQUISIC;GN DE BIENES Y SERVICIOS NACIONALES 6,603.875 o}
2425 ACREEDORES 157,600 1.719
¥ 2436 RETENCION EN LA FUENTE E IMPUESTO DE TIMBRE 742,987 1.248
2440 IMPUESTOS, CONTRIBUGIONES ¥ TASAS POR PAGAR 8,606 Q
25 OBLIGAGIONES LABORALES Y DE SEGURIDAD SQCIAL 3,908,204 19,116
2505 SALARIOS Y PRESTACIONES SOCIALES 3.908.304 10.118
TOTAL PASIVD 14,512,441 22.083
PATRIMONIO 59.620.436 15.448,025
32 PATRIMONIO INSTITUCIONAL 55,620,430 15.448.625
3208 CAPITAL FISCAL 5.208.636 0
3250 RESULTADOS DEL EJERCICIO -1.77B.522 22,083
3438 SUPERAVIT POR DONACION 87.410 0
3240 SUPERAVIT POR VALORIZACION 30,242,200 10.229,818
3205 FATRIMONIO INSTITUCIONAL INCORPORADRO 40,985.491 5,240.892
R’ PROVISIONES, DEPRECIACIONES Y AMORTIZACIONES 158,214,780 a
TOTAL PATRIMONIO 59.620.436 15,448,625
! TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO 71.132.877 15.476.708
- @
k,.,,* L
BLEIDY ROCIO GAMBOA BEJARANG GINA PAGH &&NAS BARBOSA
Profoslonal Especlalizada Coordinadorn Finansiefn
Mat, N"75540.7
. MA APUTES P,
Diroctara Unidad Adipinistrativa Especial Migracldn Colombla (E)
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UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL MIGRACION COLOMBIA
ESTADD DE ACTIVIDAD FINANGHERA, ECONOMIGA, SOCIAL ¥ AMBIENTAL
DEL 01 DE ENERQ AL 31 D OICIEMBRE OC 2012
{ Cltran an Milon do paocs )
{Prosgntacién por Cusntoe)
LOMGO CUBNTAS PIHIODO ACTUAL FEHIODO ARTERIDH

ACTIVIDADES ORDINARIAS

INGRESOS CPERACIONALES 50,453,012 9
41 INGRES(OS FISCALES 3305407 q
110 NQ TRIBUTARIOS _ nus.e8) |
4105 REVOLUCIONES Y DESCUENTOS (DB) L51
a3 VENTA DE SERVICIDS 1.780.400 |
EHE'Y SERVICIOS D BOCUMENTACION & IDENTIFICACION 1,700,050 |
LEL) QTROS SERVICIOS 0,008
4155 DEVOLUCIDNES, REBAJAS Y DESCUENTOS EN VENTA DE SERVICIDS (O8) 13,750
47 OPERACIONES INTERINSTITUCIDNALES 45,204,400 ]
4705 FONDDS RECIBDOS 15,281,408 0

GASTOS QPERACIONALES 61,022,502 22083
54 DE ADMINISTRACION 48,066,337 22,003
5101 SUELDOS Y SALARIDS 36,200,815 22049
5102 CONTRIBUGIONES IMPUTADAS 70487
101 CONTRIBUGIONES EFECTIVAS 6.084.205 0
5104 APORTES SOBRE LA NOMINA 1.248.354 0
5111 GENERALES 5,350,228 i
5120 IMPUESTOS, CONTRIBUCIONES Y TASAS 01,228 0
|s2 Ok OPERACION 12.056.105 0
5202 ELDOS ¥ SALARIOS 9,702,308 0
5211 ENERALES £,130.000 0
[-4e00) PUESTOS, CONTRIBUCIONES ¥ TASAS 103,108 b

MKCEDENTE (DERICIT) OPERACIONAL 2300400 2200

INGRESOS NO OPERAGIONALES 3.093.600 8

BYROS INGRESOS 3,033,609 o
"y DYROS INGRESOS 2,003,009 0
480G FINANCIEROS 200,000 0
ABge OTROS INGRESOS ORDINARICS 3,545,520 0

GASTOS NO OPERACIONALES 1,145,314 0

OTROS GASTOS 1,145,314 0
58 OTROS GASTUS 1,145,344 [
5802 COMISIONES 233,440 o
5805 FINANCIEROS g2y v
5808 OTROS GASTOS ORDINARIOS 11,237 B

EXCEDENTE (DEFICIT) NO OPERACIONAL 2,700.245 ]

EXCEDPENTE (DEFICIT) DE AGTIVIDADES DRDINARIAS 4,761,194 22,603

PARTIDAS EXTRORDINARIAS 2.072 g

INGRESOS EXTRAORDINARIOS 2,673 |
1810 EXTRAQRDINARIOS 2.073 0

GASTOS EXTRAORDINARIOS
La0 EXTRAORDINARIOS 1 b

EXCEDENTE (DEFICIT) DEL EJERCICID 1,778,522 22.001

BLEIDY R£|O GAMBOA BEJARANG

Profoalonal Eapecializado
Mal, N*78540-T
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UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL MIGRACION COLOMBIA

ESTADO DE CAMBIQS EN EL PATRIMONIO
231 do diglembro do 2012
{ Cifras on Miles do pesos ).
{Prosentacién por cuentas)

SALDO DEL PATRIMONIO A 31 DE DICIEMBRE DE 2011 M 15,448,625
VARIACIONES PATRIMONIALES DURANTE EL ANQ 2012 (2) 44.171.811
SALDO DEL PATRIVONIO A 34 DE DICIEMBRE DE 2012 (3) 50.620.436
DETALLE DE LAS VARIACIONES PATRIMONIALES
INGCREMENTOS (4) 61,143,019
JCAPITAL FISCAL 5.298.636
JSUPERAVIT POR PONACION 87.410
SUPERAVAT POR VALORIZACION 20.012.384
PATRIMONIO INSTITUCIONAL INCORPORADQ 35.744.589
DISMINUCIONES {5 16,871,208
RESULTADOS DEL EJERCICIO -1,756.439
PROVISIONES, DEPRECIACIONES Y AMORTIZACIONES 15,214,769
PARTIDAS SIN VARIACION {6} i}

%&/&D o
B’Ls‘tif ROCIO GAM S%RBOSA

BOA BEFARANO GINA PAOLA D
Profesional Especlalizado Coordingdora Financlera
Mat, N*75540-T

oG,

Infstrative Especial Migracién Colombia (E)
A (Adjunte certificacion)

MEA,
Directora Unidad A
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