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SOLICITUDES DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

En Junio se recibieron 5.731 PQRSDF, de las cuales 23
fueron tipificadas por los ciudadanos como solicitudes de
acceso a la informacion publica.

Después de revisar cada uno de los casos, se evidencid
que solo 16 corresponden a Solicitudes de Acceso a la

Informacion Publica.

En este mes no se recibieron solicitudes de acceso
a la informacioén publica de personas en condicion de
discapacidad o pertenecientes a poblaciones étnicas.
De las 16 solicitudes 8 fueron radicadas de forma

anonima.

Los ejes tematicos sobre los cuales los ciudadanos
solicitaron informacion son: datos estadisticos sobre la
poblacion venezolana residente en Colombia, flujo de
extranjeros que ingresan a Colombia e informacidn sobre
medidas de flexibilizacion migratoria, principalmente.

Total Solicitudes de Acceso a la Informacién
Publica

16

Total
PQRSDF
5731



ATENCION DE SOLICITUDES DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA JUNIO

Mes

Junio

Resumen Solicitudes de Acceso a la informacion Publica

Numero de Namero de solicitudes Tiempo promedio NuUmero de solicitudes a las que
solicitudes trasladadas de respuesta se les nego el acceso
recibidas
16 0 5 0

Gestion Solicitudes de Acceso a la Informacion Publica

Oficina Asesora de Planeacion Regional Andina Regional Narifio Subdirecciéon de Control Migratorio GARC

M Cantidad de solicitudes M Respuesta oportuna Respuesta fuera de tiempo En proceso



ATENCION DE SOLICITUDES DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA JUNIO

B Mayor a 10dias M Menor a 10 dias



MIGRACIO

MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES

OBSERVACIONES GENERALES RESPECTO A LA GESTION DE JUNIO

« Gran parte de las Solicitudes de Informacion Publica, que se recibieron durante este mes,
estan relacionadas con datos estadisticos sobre flujos migratorios y medidas de regularizacion
para ciudadanos extranjeros.

- Los datos consignados en el presente informe corresponden a la gestion hecha con el total de
Solicitudes de Acceso a la Informacion Publica recibidas durante los meses que se relacionan,
ya sea que hayan sido solucionadas, asignadas, trasladadas a otra entidad o se haya solicitado
ampliacion de términos dentro de los tiempos establecidos por la Ley para poder entregarle
una respuesta satisfactoria al ciudadano.
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MIGRACIO

MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES RESPECTO A LA GESTION DE JUNIO

Conclusiones

« El nidmero de Solicitudes de Acceso a la Informacion Publica recibidas en junio, no vario en
relacion con mayo. En ambos meses, la cantidad de solicitudes de este tipo, gestionadas y
recibidas, fue de 16.

- El area con mayor niumero de solicitudes de acceso a la informacidon asignadas es la Oficina
Asesora de Planeacion.

Recomendaciones

« Continuar con acciones para mejorar la tipificacion de las solicitudes que se reciben por el
Centro de Consulta Ciudadana.

« Continuar con la sensibilizacidon a las dependencias sobre la importancia de dar respuesta a las
solicitudes de acceso a la informacion publica dentro de los plazos establecidos (10 dias habiles
después de la recepcion).
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CONSOLIDADO ATENCION DE SOLICITUDES DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

Resumen Solicitudes de Acceso a la Informacion Publica
Numero de solicitudes a las

Mes Numero de Numero de Tiempo promedio
solicitudes solicitudes de respuesta que se les nego el acceso
recibidas trasladadas
Abril 9 0 5 0
Mayo 16 0 2 0
Junio 16 0 5 0
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CONSOLIDADO ATENCION DE SOLICITUDES DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

Gestion Solicitudes de Acceso a la Informacion Publica
(Abril, mayo, junio)
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Oficina Asesora de Subdireccion de GARC Regional Andina Subdireccién de Subdireccién de Subdireccién de Regional Orinoquia Oficina de Regional Narifio
Planeacion Extranjeria Verificaciones Talento Humano Control Migratorio Comunicaciones
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B Cantidad de solicitudes W Respuesta oportuna Respuesta fuera de tiempo En proceso

*Oportunidad: 80%
*Fuera de los tiempos: 20%
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TIEMPO DE RESPUESTA SOLICITUDES DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

ABRIL 2026

Numero de PORSDF Categoria Dependencia Tiempo de respuesta en dias
PQRSDF N° : 170590 Datos de Migracién Colombia GARC 0
PORSDF N° : 170876 Datos Estadisticos de Migracién Colombia GARC 2
PORSDF N° : 172205 Datos Estadisticos de Migracién Colombia Oficina Asesora de Planeacion 2
PQRSDF N° : 172507 Documentos o Estudios de Migraciéon Colombia Subdireccion de Verificaciones 15
PQRSDF N° : 174675 Datos de Migracion Colombia Subdireccion de Extranjeria 6
POQRSDF N° : 175738 Datos de Migracién Colombia Subdireccion de Extranjeria 7
POQRSDF N° : 176170 Datos de Migracién Colombia Subdireccion de Extranjeria En proceso
PQRSDF N° : 177078 Datos Estadisticos de Migracion Colombia Oficina Asesora de Planeacion 4
PQRSDF N° : 177147 Informacion Publica generada por la Entidad Subdireccion de Verificaciones En proceso

Nota: Las PQRSDF que se encontraban en proceso, con corte al 08/05/2026, fueron solucionadas dentro de los términos de Ley. La solicitud de la Subdireccion de Extranjeria fue
contestada en dia 10. La solicitud de la Subdireccion de verificaciones fue contestada en dia ocho.
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MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES

TIEMPO DE RESPUESTA SOLICITUDES DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

MAYO 2026

Numero de PORSDF Categoria Dependencia Tiempo de respuesta en dias
POQRSDF N° : 179895 Datos Estadisticos de Migracién Colombia Oficina Asesora de Planeacion 4
PQRSDF N° : 178926 Datos Estadisticos de Migracién Colombia GARC 0
PQRSDF N° : 178539 Datos Estadisticos de Migracién Colombia Oficina Asesora de Planeacion 9
PORSDF N° : 179327 Informacidn Publica generada por la Entidad Subdireccion de Talento Humano En proceso*
POQRSDF N° : 180693 Datos Estadisticos de Migracién Colombia Regional Andina 6
PQRSDF N° : 184099 Datos Estadisticos de Migracién Colombia Oficina Asesora de Planeacion En proceso
POQRSDF N° : 184100 Datos Estadisticos de Migracién Colombia Subdireccién de Control Migratorio En proceso
PORSDF N° : 184102 Datos Estadisticos de Migracién Colombia Subdireccién de Control Migratorio 8
PQRSDF N° : 181387 Informacién Publica generada por la Entidad Subdireccién de Extranjeria En proceso
PORSDF N° : 181389 Informacién Publica generada por la Entidad Subdireccion de Extranjeria 10
POQRSDF N° : 180134 Datos de Migracion Colombia Oficina de Comunicaciones 1
PORSDF N° : 184010 Datos Estadisticos de Migracién Colombia GARC 3
PQRSDF N° : 190878 Datos Estadisticos de Migracién Colombia Regional Orinoquia 2
PORSDF N° : 194520 Datos Estadisticos de Migracién Colombia Oficina Asesora de Planeacion En proceso
PQRSDF N° : 196840 Datos de Migracion Colombia Oficina Asesora de Planeacion En proceso
PORSDF N° : 194576 Datos Estadisticos de Migracién Colombia Oficina Asesora de Planeacion En proceso

Nota: Las PQRSDF en proceso que se encontraban en ese estado con corte al 02/06/2026 ya fueron solucionadas. Dos PQRSDF de la Oficina Asesora de Planeacion fueron

contestadas oportunamente y dos fueron contestadas por fuera de tiempo, en dia 11, al igual que la PQRSDF de la Subdireccién de Extranjeria.

La PQRSDF de la Subdireccion de Control Migratorio fue contestada oportunamente,

*Para efectos de este informe, la PQRSDF de la Subdireccion de Talento Humano se conté como extemporanea puesto que con corte al 02/06/2026 ésta se encontraba en dia 18.
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TIEMPO DE RESPUESTA SOLICITUDES DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

Numero de PORSDF Categoria Dependencia Tiempo de respuesta en dias
PQRSDF N° : 184099 Datos Estadisticos de Migracion Colombia Oficina Asesora de Planeacion 9
PORSDF N° : 184100 Datos Estadisticos de Migracién Colombia Subdireccién de Control Migratorio 10
PQRSDF N° : 184102 Datos Estadisticos de Migracion Colombia Subdireccién de Control Migratorio 8
PQRSDF N° : 194520 Datos Estadisticos de Migracién Colombia Oficina Asesora de Planeacion 9
PQRSDF N° : 194576 Datos Estadisticos de Migracion Colombia Oficina Asesora de Planeacién 11
PQRSDF N° : 196840 Datos de Migracion Colombia Oficina Asesora de Planeacion 11
PORSDF N° : 199184 Datos Estadisticos de Migracion Colombia GARC 1
POQRSDF N° : 199284 Baics Estaaisiicos delMigracion Colombia Oficina Asesora de Planeacién 5
PQRSDF N° : 201914 Datos de Migracion Colombia Subdireccién de Control Migratorio 2
PQRSDF N° : 216220 Datos Estadisticos de Migracion Colombia Oficina Asesora de Planeacion 4
Datos Estadisticos de Migracion Colombia
PQRSDF N° : 216442 g GARC 1
PQRSDF N° : 219827 Datos Estadisticos de Migracion Colombia Oficina Asesora de Planneacién 10
PORSDF N° : 222938 Datos Estadisticos de Migracion Colombia Oficina Asesora de Planeacion 7
PQRSDF N° : 224165 Datos de Migracién Colombia GARC 12
Documentos o Estudios de Migracién
PQRSDF N° : 228972 Colombia GARC 10
Documentos o Estudios de Migracion
PORSDF N° : 240655 Colombia GARC 2
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