Nombre de la Entidad:

Periodo Evaluado:

Unidad Especial Migracion Colombia

Primer Semestre 2024

del sistema de Control Interno de la entidad

general sobre la evaluacion del Sistema de Co

98%

¢Estan todos los componentes operando
juntos y de manera integrada? (Si /en
proceso / No) (Justifique su respuesta)

Si

Los componentes se encuentran operando juntos y de manera integrada, acorde a lo definido en el mapa de procesos y su respectiva documentacion; asimismo, atiende la estructura establecida en el
Sistema Integrado de Gestién (SIG) y el Sistema de Control Interno (SIC) incluyendo las lineas de defensa.

¢Es efectivo el sistema de control intermo
para los objetivos evaluados? (SifNo)
(Qustifique su respuesta):

Si

Si es efectivo, dado que el sistema de conlrol |merno de la entidad permite realizar un adecuado segulmlento y control para minimi
la consecucion de los objetivos tanto Asi mismo, con la
que se deben ejecutar en cada proceso.

izar o mitigar los efectos de la materializacion de riesgos que puedan afectar

guias, formatos, entre otros, se garantiza la seguridad frente a las actividades

La entidad cuenta dentro de su Sistema de
Control Interno, con una institucionalidad
(Lineas de defensa) que le permita la toma
de decisiones frente al control (SilNo)
(ustifique su respuesta):

Si

La entidad cuenta con lineas de defensa definidas e acorde a los i dela

vigente y las directrices del DAFP. Ademas, cuenta con un organigrama y

niveles jerérquicos establecidos, asi como los diferentes Comités Institucionales, en los cuales se analizan las situaciones dependiendo de la tematica y se toman las decisiones en relacion con el control.

Componente

¢El componente esta presente y
funcionando?

Si
Evaluacion de riesgos Si
Actividades de s
control
Informacion y s
comunicacion
Si

Nivel de
Cumplimiento
componente

Nivel de Cumplimiento
componente presentado
en el informe anterior

I; Explicacion de las Debilidade:

Fortalezas: EI dela

tanto, st

mantenimianto donito el mares e s neas do aetensa.

de la entidad para
fomentar Ia tegridad, éica y valores en todas o o, Dorame o periodo
evaluado, ¥ P y de
la

gestion del talento humano.
La entidad cuenta con el mapa consolidado de riesgos de cormupcion, el plan de
[ lizado, y con el

de la O

. se proporcions tod

Los mapas de lizad
siustando oscontroles vequemus, paralo cual se cuenta con la Guia de
saminisiacn de Rie

del ¥ su respectivo

vemm en la historia laboral

La Oficina de Control Inteno, prepara I Plan Anual de Auditoria, con base en la.

Matriz e Priorizacion del DAFP y las solicitudes de la Alta Direccion; Io presenta,
del Comité ontrol nterno.

Fortalezas:
externos, identficacion y

enfrentaia etidad e s funconamient, seguido de a dericen e medias de
control para mitigari

La formulacion

institucional

Ta mision, vision y

Cbilvs imsinucondles po o pare, 58 royecis & PE1  part o 1 sisien

documento bases de PND 2022-2026.
La Ofi intemoyy la Ofi

realiz6 monitoreo

vez que se
tiesgo, el proceso formula plan de mejora. A Io cual se le hace el respectivo
sequimiento.

Poliica d Riesgo se ha
todala entidad,

regionales y las partes interesadas
[ 1

Fortalezas: se realiza seguimiento y control para minimizar o mitigar los efectos de
s mlerikaciin defesgosque pueden slece a consecucin e (0 o
la

Enicad wiste una adecuada segregacin 6 funcones qus permien reduck o
tiesgo de error.
L emided renout i cenficaindo lontec, en e noma S0 S00L 2015 I cuel
envicios y un , normas en
rode a o omina
Inteno realiza evl Jea los
pmcesns de contratacion. Asi mismo, se encarga de presentar los informes de ley.

Fortalezas: En decuada disponibiidad
Confabidad da a foryocen, st o und Sormuniacion e entre fos
diferentes niveles de la entida
Del seguimiento se observo save la enidad tiene disefiadas herramientas
los

de nformacion defnos, alos omo Platinum. Oriea, Tabloa,ene oos

politicas, identficacion,
Bseguvamlemu consecucion, captura y procesamiento de informacion necesaria
para su operacion; como también que tiene identificada la informacion y.
comunicacion intena y extera permitiéndole dar a conocer su gestion, tal como
consta en el SIG, publicado en la intranet.
Se cuenta con un inventario de informacion interna/extera de facil actualizacién,
tal como consta en las matrices que se manejan en la Oficina de Tecnologia
oualmente,n entdad cuenta con ol rocess de Gestin de a Comuniacon,

Ia efectividad de I 6n externa, a
través de indicadores, informes y las redes oo

Foalsas: Sealende a esncura etablecda en ofSistema terado de
Gestion (SIG) y el Sistema de Control Intemo (SIC) incluyendo las lineas de
deionsa. Se evlian aciilades 6o ontal e, auditorias memas, oviones

En seammnw e determing e todos os nfomes de as evluacines
realizadias jos a la alta direccion, asi mismo el jefe de la oficina de
ot o, prsenta.l Comie nttucindl de coorinacon o conea e,
la sjecticion del Plan Anual de Senvicios de Audioria con el fin de hacs
sequimiento y los ajustes a que haya lugar.

El Mejora, "

incluidas en los
auditorfas intemas de calidad.

El Comité de Contratacion, se evalian los riesgos de los servicios tercerizados,
para cada proceso de contratacion, se analizan y se hacen recomendaciones

las acciones

Estado del componente presentado en el informe anterior

Avance final del
componente

Fortalezas: La entidad operando de lo cual implica.
1 naceidac de snpender aciones o achilades oferacs o2 kit o0

cultura
organizacional fuerte, basada en valores ¢ eicon yuna adecuadu aminacien de ol y

E: temas relevantes, tales

Lo poiics. pdcices y pocedinintde ek pala fomentar la integridad, ética y
valores en todas las @
2.5e emiteron nuevas. dlveclnces ¥ se asignaron responsables y lideres de proceso para
gestonar s conficos do

s  segurded ds i

ol o forsbeost o protbccan e da

5 Etiidaies para meorar I gostén oe I nformacion

6.Plan de tratamiento de 10s riesgos de corrupcion.

7.Directiva 003 el 3 los lineamientos para Jes d
y a politca de 6 Jizad

Fortalezas: Esta evaluacion
Contemiando aspectos Tnancieros, operatos y eGale. £n s componentsse Hentich y Y
preciso s riesgos, asi como el minimizarl
o tanto, s

dingides a su aenieni damio de o 4 o Ineas as alenen. o

a g0 se las
mvecmces para toda la entidad, incluyendo las regionales y las partes interesadas.

delos resgos del narcourafico

Blanif i formulados.

Fortalez

e ¥ asi como su
implements la
slectidad y consistencia e losconrols stablecdos.obsenando o suiente:

L Hluevos proyectos tanto de planeacion como de talento human

2.La entidad mantiene Ia implementacion del SIG.

2 gracion Colombi et ceticada por conec, n a noma S0 90012015

los cambios o

Sms!es a los sistemas de informacion

Oficina de Planeacion hace
de operacion, instructivos, manuales y olras eramianias que
garantizan Ia aplicacion de los controles.

Fortalezas: Para evaluar o se consider6 I n de los
6 informes y 6 los
1. En P e biidad y
confiabilidad de la informacicn, asi como una comunicacion eficaz entre los diferentes niveles de
la entidad. Observando lo siguiente:
1

ales y e Tableau, Orfeo,
Platinum, C3, Check-Mig y Software de Administracion del SIG.

2 Modemizacion de los canales de atencion, se mantiene la plataforma para la atencion de
PQRSDF, aplicativo C3.

3.5 cuenta con indicadores de medicion de canales de atencion, interaccion de llamadas,
tiempos de respuesta, asignacion de PQRSDF, grado de satisfaccion del cliente.

4 Poliica de comunicacion y seguridad de la informacion

5.Proceso de Gestion de la Comunicacion

Fortalezas: En este componente se evalian actidades de control intemo, audiorias internas,
v obteniendo una

calificacion adecuada en mejora.

continua del sistema de control intemo. observando lo siguiente:

L Plan anual de serviios de auditoria para la vigencia 2024

2 Baluacion perio Y procesas,

fods se i en o3

3 Avance y cumplimiento de las acciones incluidas en los planes de me,mm-enw producto de
las auditorias intemas y externas.

4 Seguimiento a planes de mejoramiento.

5.5e evalian ~




