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Beneficio al ciudadano o
entidad
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Único 34381 Reporte de extranjeros Inscrito

Implementar una
formulario en línea
para facilitar a los
ciudadanos
extranjeros la
actualización de sus
datos en el Sistema
de Información para
el Reporte de
Extranjeros - SIRE

Actualmente los
ciudadanos
extranjeros no
cuentan con un
formulario en línea
que les permita
actualizar sus datos
en el Sistema de
Información para el
Reporte de
Extranjeros - SIRE, lo
que puede dificultar
el cumplimiento de
sus obligaciones
migratorias.

Tecnologica
Formularios
diligenciados en línea 31/12/2025

Subdirección de
Verificación Migratoria

Facilitar la actualización
de los datos, disminución
de costos de
desplazamiento,
disminución de tiempos
para la actualización de
información, cumpliendo
sus obligaciones
migratorias.

31/01/2025

Único 704
Certificación de Movimientos
Migratorios

Inscrito

Implementar a nivel
nacional la
expedición del
Certificado de
Movimientos
Migratorios  con los
requisitos para la
apostilla y
legalización.

Actualmente, la
entidad cuenta con
un desarrollo para la
apostilla y
legalización del
certificado de
movimientos
migratorios, el cual se
encuentra en fase de
pruebas siendo
procedente su
implementación

Tecnologica Firma electrónica 31/12/2025
Subdirección de
Extranjería

Los ciudadanos
nacionales y extranjeros
podrán contar con un
mecanismo que facilite la
apostille y legalización del
certificado de
movimientos migratorios,
lo cual reducirá costos y
tiempos de
desplazamiento de los
ciudadanos

30/01/2024

Único 75245
Permiso de Ingreso y
Permanencia

Inscrito

Implementar en el
formulario único de
trámites la solicitud
en línea del Permiso
de Otras Actividades,
permitiendo adjuntar
los documentos
requisito para estudio
de la solicitud

Actualmente la
solicitud del Permiso
de Otras Actividades
POA se realiza de
manera presencial y
los documentos
soporte de la solicitud
deben presentarse de
manera física

Tecnologica
Formularios
diligenciados en línea 31/12/2025

Subdirección de
Control Migratorio

Ahorro en tiempos de
desplazamiento  para el
usuario,  al no tener que
realizar la solicitud de
forma presencial.

30/01/2024

Único 75245
Permiso de Ingreso y
Permanencia

Inscrito

Implementar el
Sistema One Stop
Control entre
Colombia y Ecuador
para facilitar el
proceso de control
migratorio realizando
un registro migratorio
único

Los ciudadanos
ecuatorianos y
colombianos deben
realizar el proceso de
control migratorio en
cada uno de los
paises para obtener
la autorización de
ingreso al terriotrio
nacional

Normativa

Mejora u optimización
del proceso o
procedimiento
asociado al trámite

31/12/2025
Subdirección de
Control Migratorio

Ahorro en tiempo para el
usuario al momento de
obtener autorización de
ingreso al territorio
nacional

30/01/2024

Único 79504
Permiso por Protección
Temporal

Inscrito

Fortalecimientos de
los canales de
atención y
comunicación con la
población migrante
venezolana, mediante
mecanismos como el
chatbot, agentes en
redes sociales y
atención por
videollamadas.

Actualmente la
entidad no cuenta
con canales idóneos
para brindar
información a la
población migrante
venezolana que
solicita el Permiso por
protección temporal,
en el marco del
Estatuto por
Protección Temporal.

Tecnologica

Atención o asesoría
virtual a través de
plataformas
tecnológicas

31/12/2025
Subdirección de
Extranjería

Mejora en la atención y
comunicación con la
población migrante
venezolana, mediante
canales especializados y
eficaces, lo cual
contribuye a disminuir
costos y tiempos de
desplazamiento y
descongestiona los
puntos de atención

30/01/2024


