UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL MIGRACION COLOMBIA

Gestion Relacion con la .
,M'GR&Q|6y PROCESO st CODIGO | ERCF.24
Plantilla de Respuesta ]
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de Servicio

Bogota D.C. 10 de abril de 2026

Respetado (a) ciudadano (a):

Ref. Respuesta a su PQRSDF NUum. 172926 registrada el 09 de abril de 2026.

Gracias por contactar a Migracién Colombia.

Con el fin de que pueda regularizar su situacion migratoria en el territorio
nacional, debera agendar una cita previamente, ingresando a nuestra pagina web
WWWw.migracioncolombia.gov.co botén Tramites y Servicios, opcion Agenda tu
Cita. Tenga en cuenta que las citas se habilitan semanalmente, de domingo a
jueves a partir de las 17:00 horas, puede ingresar directamente a través del
enlace https://www.migracioncolombia.gov.co/tema/tramites-y-servicios,
seleccionando la opcion “Proceso administrativo - persona natural o
juridica”.

Debe llevar a la cita todos los documentos soporte que tenga en su poder.

De esta manera esperamos haber dado respuesta a su solicitud.

Cordialmente,

Grupo de Atencion y Relacionamiento con la Ciudadania

Migracion Colombia
Elabord: Daniel Ibafiez
Cargo: Agente Técnico

Péaginaldel F.A: 12/03/2025



http://www.migracioncolombia.gov.co/
https://www.migracioncolombia.gov.co/tema/tramites-y-servicios

