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Santa Marta, 02 de julio de 2026

Respetada ciudadana:

ANGELICA PAOLA BOHORQUEZ DUNO

Ref. Respuesta a su PQRSDF nim. 216299 registrada el 11 de junio de 2026.

Gracias por contactar a Migracién Colombia.

Reciba un saludo especial de la Unidad Administrativa Especial Migracion
Colombia, Organismo de Seguridad adscrito al Ministerio de Relaciones
Exteriores, encargado de ejercer las funciones de vigilancia, control migratorio y
de extranjeria del Estado Colombiano, dentro del marco de la Soberania Nacional
y de conformidad con las leyes y la politica que en la materia ha definido el
Gobierno Nacional.

En atencion a su requerimiento: "(...) SOLICITO de manera respetuosa se
autorice y gestione el TRASLADO FISICO de mi documento impreso (Permiso por
Proteccion Temporal - PPT) desde las dependencias de Migracion Colombia en la
ciudad de Bogota D.C., hacia el Centro Facilitador de Servicios Migratorios de la
ciudad de Santa Marta, Magdalena (o el punto de entrega habilitado en dicha
jurisdiccion). SOLICITO se me notifique via correo electronico el estado de
aprobacioén de este traslado y la confirmacion de la fecha en la cual podré
acercarme a reclamar de manera presencial el plastico del documento en la
ciudad de Santa Marta. (...)" le informamos que:

Con el fin de iniciar el tramite de traslado del PPT nim. 7139099 a su nombre,
es necesario que allegue oficio formal solicitando el traslado del PPT a la ciudad
mencionada,_junto con la copia de su documento de identidad venezolano y datos
de contacto.
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Por ultimo, reiteramos nuestro compromiso en el cumplimiento de las garantias,
respeto por la dignidad y los Derechos Humanos de los migrantes, en procura de
una migracién regular, ordenada y segura.

Cordialmente,
Ana Daniela Robles Ortiz
Regional Atlantico - CFSM Santa Marta

Migracion Colombia
Oficial de Migracion
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