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Medellin, 03 de julio de 2026

Respetado (a) ciudadano (a):
ANONIMO

Ref. Respuesta a su PQRSDF NUum. 242003 del 30 de junio de 2026

Gracias por contactar a Migracidon Colombia,

En respuesta a su consulta se informa que, el horario en nuestra oficina de atencién

al usuario del Aeropuerto Internacional José Maria Cérdova de Rionegro, es de 24

horas. En el caso especifico la atencion para realizar enrolamiento del proceso de

BIOMIG lo puede realizar en los siguientes puntos de atencion:

e Oficina de atencion al usuario de Migracién Colombia en el horario de 08:00

am a 12:00 m y de 02:00 pm a 04:00 pm, ubicado en el Aeropuerto José

Maria Cdordova.

e En el filtro N° 9 de Emigracién en la zona de Salidas Internacionales del

Aeropuerto Internacional José Maria Cérdova (en el momento de salir del

territorio colombiano).

e Centro facilitador de servicios migratorios Medellin en el horario de 09:00

ama 11:30 am y de 02:00 pm a 04:00 pm, el cual se encuentra ubicado en

la Calle 19 No. 80 a 40 Barrio Belén - Medellin

De esta manera esperamos haber dado respuesta a su solicitud.

Cordialmente,

Mauricio Rubiano Jiménez
Regional Antioquia - Choco
Migracion Colombia

Elabord:

Cargo: Oficial de Migracion
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