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Bogotd, 10 de febrero de 2026

Respetado (a) ciudadano (a):

Katherine Maylen Lopez Balcazar

Ref. Respuesta a su PQRSDF NUm. 155432 registrada el 28 de enero de 2026.

Gracias por contactar a Migracién Colombia.

En atencién a la solicitud remitida y recibida en nuestras dependencias,
comedidamente le informo que las funciones de la Unidad Administrativa Especial
Migracién Colombia tienen su origen y fundamento en el principio de proteccién al
estado, y en la facultad de este organismo civil de seguridad, de velar por el
cabal cumplimiento por parte de los ciudadanos nacionales y extranjeros en
nuestro territorio nacional.

En atencion al motivo de su PQRSDF, este despacho le comunica que su tramite
fue atendido el dia 4 de febrero de 2026; se generd un acta de exencion al pago
bajo radicado 20267030009533, con la finalidad de tramitar la Vvisa
correspondiente para su proceso de regularizacion.

De esta manera esperamos haber dado respuesta a su solicitud.

Cordialmente,

Grupo de Verificaciones Migratorias
Regional Andina

Migracion Colombia

Elabord: Olga Lucia Narvéez

Cargo: Oficial de Migracién
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