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Eje 5. Convergencia Objetivo 2. Objetivo 2. Relacion 2.1 Brindar tramites
regional Fortalecer los con la Ciudadania simples, accesibles, en
. - P . vinculos con las linea e integrados al
Numero de revisiones y reportes de actualizaciones en SUIT realizados . € X
X . . ., Catalizador 5. comunidades Desarrollar el modelo |[portal gov.co con el fin
Revisar y actualizar la informacion de los atalizador >. colombianas en |de relacién de de avanzaren la
. trémites en la plataforma del Sistema Unico de |Mide las revisiones y actualizaciones semestrales sobre aspectos como: (Ndmero de revisiones y reportes Fortalecimiento el exterior, la  |Migracion Colombia |transformacion digital
FariEielio G Informacién de Tramites — SUIT, en lo tarifas, normativa, puntos de atencién, enlaces de pagina web, datos de de actualizaciones en SUIT Fisicos, Humanos y Subdirecciones institucional como | i6 i i Gestion con Racionalizacién de
Oferta diente a Ia oferta d t’ it - d g tacis ¢ M it dificaci ’t +ural Resultado |realizados / Ntimero de revisiones| ~ No aplica T II' . 12,5 Misionales motor de cambio '”CIUS'O_”; con la CIILJdadama y valores para el Trémites 2 1 1
Isfieiene Forrespf)n ientealao elr i:l e tramites ope!'acllon, ?cumen acion, nuevos tramites, modi |caF|ones es‘ tuc L{ra'es y reportes de actualizaciones en ecnolégicos para recuperar la protecf:lon y actores involucrados resultado
institucional para conocimiento de las partes a trdmites existentes, nuevas consultas de acceso a la informacion publica, SUIT proramados)*100 confianza de la garantia de los erf asuntf)s
interesadas. asi como, los ajustes que se deriven de las acciones de racionalizacion de ciudadania y para el derechos dela  |migratorios,
tramites implementadas. fortalecimiento del |PoPlacion atendiendo los
" i teoen |lineamientos del
vinculo Estado- migran
" B dicion de rograma de
Ciudadania con prog
mowilidad trancnarancia v dtira
. - L . Eje 5. Convergencia |Objetivo 2. Objetivo 2. Relacion 2.1 Brindar tramites
. L o, Numero de ejercicios de participacion realizados ) i 8 ) J ° ¢ - !
Realizar ejercicios de participacion ciudadana Numero de ejercicios de regional Fortalecer los con la Ciudadania simples, accesibles, en
{ ) Subdirecciones de ' i i Gestion con
con los usuarios y grupos de valor de la Entidad, | . | nd L N b i | participacién realizados / Nimero i Fisicos, Humanos y L vinculos con las linea e integrados al Racionalizacién de
para identificar acciones de mejora en los Mide el nimero de ejercicios de participacién ciudadana sobre tramites, Resultado de ejercicios de participacién No aplica Tecnologicos 12,5 Extranjeria y Control |atalizador 5. comunidades Desarrollar el modelo |portal gov.co con el fin valores para el Tramites 2 2
trémites para la identificacién e implementacion de acciones de mejoras en la programados)*100 Migratorio Fortalecimiento colombianas en |de relacion de de avanzaren la resultado
: expedicion de trdmites. institucional como  [el exterior, la Migracién Colombia  |transformacién digital
Eje 5. Convergencia |Objetivo 2. Objetivo 2. Relacion 2.1 Brindar tramites
) . 100% de la Encuesta aplicada y resultados socializados regional Fortalecer los con la Ciudadania simples, accesibles, en
Aplicar la encuesta de experiencia ciudadana vinculos con las linea e integrados al G
N N - N " . L, estion con N L
para medir la claridad, facilidad, calidad y . L N Encuesta aplicada (50%) . Fisicos, Humanos y Grupo de Relacion  |Catalizador 5. comunidades Desarrollar el modelo |portal gov.co con el fin Racionalizacion de
Priori e A L. ) e . Mide el grado de aplicacién de la encuesta sobre la experiencia ciudadana Resultado o No aplica L 12,5 ) B - ) W valores para el . 100 50 50
riorizacion, oportunidad en tramites y la identificacién de L, L ) ) i o, Informe de resultados (50%) Tecnoldgicos con la Ciudadania |Fortalecimiento colombianas en |de relacién de de avanzaren la Tramites
analisis y oportunidades de mejora en la realizacion de los tramites de la Entidad y permite la identificacion institucional como el exterior, la Migracién Colombia transformacion digital resultado
uni . . . . s !
diagnéstico i ' de oportunidades de mejora para su intervencién. motor de cambio inclusion, con la ciudadaniay
para recuperar la proteccién v actores involucrados
Eje 5. Convergencia |Objetivo 2. Objetivo 2. Relacion 2.1 Brindar tramites
Realizar los diagndsticos correspondientes a los . X regional Fortalecer los con la Ciudadania simples, accesibles, en
o ) ) ) Numero de diagndsticos de los tramites registrados en el SUIT Subdirecciones vinculos con las linea e integrados al
tramites registrados en el SUIT, evidenciando el (Numero de diagndsticos de los Misionales /Grupo de | catalizador 5. comunidades  [Desarrollar el modelo |portal gov.co con el fin | Gestion con
estado de implementacidn actual, de acuerdo . , o . f tramites registrados en el SUIT Fisicos, Humanos Atencion y Relacion imi f i6 Racionalizacién de
1os i p, " itid MinTi Mide el nimero de diagndsticos equivalente al total de trdmites Resultado Ndmero degtrémites registradog 7 T e ¥ 12,5 con la Ciu‘:iadania/ Fortalecimiento colombianas en |de relacion de de avanzar en la valores para el Trémites 7 6 1
con los lineamientos emitidos por Min Tic en . ; . R " ecnolégicos i " I, ’ [P
- > ermiticlos por Hin registrados en el SUIT por la Entidad, con el fin de identificar las brechas | SUIT)*100 8 Oficina A 4 institucional como (el exterior, la | Migracion Colombia  ftransformacion digital |resyltado
materia de automatizacion y digitalizacion. (Ley | iad izacion v digitalizacid enel icina Asesora de | motor de cambio inclusion, con la ciudadania y
2052 de 2020) existentes en materia de automatizacion y digitalizacion. Planeacion GPDO 5413 recuperar la protecciony actores involucrados
confianza de la garantia de los [en asuntos
, Eje 5. Convergencia |Objetivo 2. Objetivo 2. Relacién  [2.1 Brindar tramites
1007 la Medicién de im realiz. resul ializ irecci . . . . .
00% de la Medicién de impacto realizada y resultados socializados Subdirecciones regional Fortalecer los con la Ciudadania simples, accesibles, en
Realizar la medicién del impacto de los Medicién de impacto realizada Misionales / Oficina vinculos con las linea e integrados al
L. R . Mide el grado de la determinacién de impacto que se alcanza con las P L Asesora de i i in |Gestion con
beneficios generados a partir de las mejoras me'orasgen materia de racionalizacién sp"m I‘f“qcac'én de los trdmites de Resultado (70%) No aplica Fisicos, Humanosy 12,5 Planeacién GPDO / poalador > e o | oyroiar & modelo Portal Bov.co con el in alorles ara el Racionalizacién de 100 100
i i izaci implificaci i ul . ", i - Y i imi i i6 v L
implementadas en los tramites, dirigido los lor o lon y simp 1 Resultados socializados en Comité P Tecnolégicos )0/ |Fortalecimiento colombianasen |derelacionde  |deavanzarenla P Trémites
iudadan . de valor la Entidad que hayan sido intervenidos, asi como, su posterior (30%) Grupo de Atenciény institucional como  |el exterior, la  |Migracion Colombia  |transformacion digital |resultado
- . cludadanos y grupos de valor. socializacién en mesa técnica Comité Institucional de Gestion y Relaciénconla | motor de cambio inclusion, con la ciudadania y
Evalua'cmn y ciclo Desempefio para la toma de decisiones. Ciudadania para recuperar la protecciony actores involucrados
continuo de la confianzade la garantia dalne |an acuntne
racionalizacion Eje 5. Convergencia  [Objetivo 2. Objetivo 2. Relacién
b " encias v lecci Numero de experiencias y lecciones aprendidas elaboradas y presentadas (Namero de experiencias y o regional F?rtalecer los |con la Ciudadania 21 Brindar tramites
ocumentar experiencias y lecciones lecciones aprendidas elaboradas y Subdirecciones vinculos con las simples, accesibles, en Gestion con
aprendidas que conlleven a la mejora continua Mi . L . . . L . Fisicos, Humanos y Misionales / Oficina |Catalizador 5. comunidades Desarrollar el modelo |linea e integrados al Racionalizacién de
L . .. ide el niumero de experiencias y lecciones aprendidas en materia de Resultado  |presentadas / Nimero de No aplica . 12,5 . N » . |valores para el P 3 3
de los procedimientos asociados a la prestacion _, .. X -, L, S . Tecnoldgicos Asesora de Fortalecimiento colombianas en |de relacién de portal gov.co con el fin Tramites
. gestion de tramites en la Entidad y su presentacion para la valoracion de experiencias y lecciones | . D Lo N R " . d | resultado
de tramites. o o i aprendidas programadas)*100 Planeaciéon GPDO [institucional como el exterior, la Migracién Colombia e avanzar en la
su publicacién en el repositorio ubicado en la Intranet. motor de cambio inclusion, con la ciudadanfa y transformacion digital
para recuperar la nroteccidn v actores involucrados
Eje 5. Convergencia |Objetivo 2. Objetivo 2. Relacién 2.1 Brind -
) - . - Numero de jornadas de divulgacién de tramites realizadas ' i regional Fortalecer los  |con la Ciudadania .1 Brindar tramites
. Realizar actividades de divulgacion sobre la ) & (Numen? 'de JOrnEfda-S de X - € . simples, accesibles, en ”
Portafolio de oferta de tramites, para ampliar el divulgacién de trémites realizadas Fisicos, Humanos, Direcciones vineulos con las linea e integrados al Gestion con Racionalizacion de
Oferta conocimiento de I; ciudadania v los grunos de Mide el nimero de jornadas de divulgacion en materia de tramites Resultado  [/Numero de jornadas de No aplica  |Financieros y 12,5 Regionales Catalizador 5. comunidades  |Desarrollar el modelo portal gov cgo con el fin valores para el Tramites 104 26 26 26 26
Institucional ! bre |a oferta instituci ‘/l grup institucionales, desarrolladas a nivel nacional, para el acercamiento de los divulgacion de tramites Tecnoldgicos Fortalecimiento colombianas en |de relacién de de avanzal" enla resultado
valor sobre la oferta institucional . X ) ; instituci i igracio i
servicios de la Entidad a la ciudadania en general. programadas) *100 institucional C°’_"'° _el ext.e'nor, la Mlgraaf:n C°'°’T‘b'a transformacion digital
motor de cambio inclusion, con la ciudadaniay
Eje 5. Convergencia |Objetivo 3. Objetivo 2. Relacién
. . . 100% de la Estrategia de Racionalizacién de Tramites ejecutada Oficina Asesora de |regional Fortalecer con la Ciudadania 2.1 Brindar tramites
) " Realizar seguimiento a la estrategia de Porcentaje promedio de ejecucion i simples, accesibles, en
Ejecucion Je p! / Planeacién integralmente pies, ’ " |Gestién con
" racionalizacion de tramites registrada en la . . . ) . . o de las actividades de la Estrategia Fisicos, Humanos i i linea e integrados al Racionalizacién de
monitoreo y ) € . Mide el porcentaje de ejecucidn de las acciones de racionalizacion de Resultado X o P 8 3 ' Y 12,5 GPDO/Control Interno Catalizador 5. las capacidades | Desarrollar el modelo 8 . |valores para el P 100 100
. plataforma SUIT, con el fin de determinar el . 3 X de Racionalizacion de Tramites Tecnoldgicos o Fortalecimiento de gestion del | de relacién de portal gov.co con el fin Tramites
Subd g Itad
seguimiento . tramites, formuladas en el SUIT, para garantizar su respectivo y oportuno / Subdirecciones ~ |"°" " R L, X resultado
avance ejecutado. o alcanzado Misionales institucional como Sector de Migracién Colombia de avanzaren la
cumplimiento. motor de cambio Relaciones con la ciudadaniay transformacién digital
) i " ioaliccad
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