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El conversatorio virtual como herramienta de comunicación y como 
una de las estrategias de promoción y divulgación de rendición de 
cuentas, participación ciudadana y transparencia, hace posible la 
interacción entre la ciudadanía y la Entidad. 

Alcance

Visibles llega a Tolú y Coveñas

En esta ocasión el 
espacio, facilita la 
interacción en tiempo 
real para resolver 
inquietudes acerca 
del avance del 
Estatuto Temporal de 
Protección



Habitualmente las redes sociales y 
la página Web son los canales más 
efectivos para invitar a la 
ciudadanía a participar en los 
distintos eventos que organiza 
Migración Colombia. Los canales 
de difusión fueron: @migracioncol 
para las redes de Twitter, Instagram, 
Facebook y en el canal de Youtube 
https://www.youtube.com/watch?v=yr7btD_ajbg

Difusión

Visibles llega a Tolú y Coveñas

https://www.youtube.com/watch?v=yr7btD_ajbg


Listado de preguntas
Luis Jorge: Tengo el PPT, ¿puedo ir a Venezuela legalmente (sin pasar por trocha) y cuanto tiempo puedo
estar fuera de Colombia con el PPT?

Eiglis Maerobi Chin: Yo realice mi biométrico en el mes de octubre y aún no me dan respuesta de mi
documento, ¿Qué se debe hacer en este caso?

Antony: ¿Con el permiso se puede hacer el PASE o la Licencia de conducir?

Cesar Perozo: Quiero comprar un carro y el señor me lo está vendiendo quiere hacer traspaso de una vez,
¿puedo hacerlo con el PPT?.

Kere-98: ¿A que tiempo de tener el PPT se puede solicitar la VISA?

Elizabeth Cabrera: Una pregunta, que pasa si emigro a Canadá ¿Qué va a pasar con mi PPT?

Señorloki: En la Hoja de registro de mi RUMV no sale mi segundo nombre, ¿afectaría eso la entrega de mi
PPT?

Fer Herrera: ¿Puedo retirar mi PPT en cualquier oficina de Migración Colombia o debe ser estrictamente
donde se me asigne?

Visibles llega a Tolú y Coveñas

Milagros Useche: Con la constancia del PPT ¿puedo realizar tramites, es decir por ejemplo, inscribirme en el
Sisbén o afiliarme a la EPS?

Fabiana Rodriguez: Hola necesito saber si tengo que hacer otra vez la biometría, mis dos niñas menores de
edad y yo, porque tenemos 5 meses y no aparecemos ni registradas.



Listado de preguntas
Juan: Si un venezolano viaja en avión de Perú a Colombia con carne de extranjería peruano y pasaporte
venezolano vencido, por razones de salud de la madre colombiana, tiene que quedarse en el territorio
colombiano, ¿puede sacar su Permiso de Permanencia Temporal?

Nayara Quirova: Soy venezolana y quiero regresar a mi país por voluntad propia con mi hijo de 11 años,
¿como hago para desistir del PPT?

Luis Eduardo Quintero: Quiera saber si con el Permiso Especial puedo viajar de Chile a Colombia.

Dainer Sarmiento: Soy un usuario que ya tiene su PPT en la mano pero no me sale aprobado en sistema, me
metí al botón de validación y tampoco dice en los datos que está aprobado ¿ahora que hago?

Alex Zapata: ¿Puedo sacar el pasaporte con mi PPT?

Cristian Zambrano: Cuando dice impreso ¿hay que presentarse en la oficina o hay que esperar que llegue
el mensaje del correo? ya mi PPT tiene dos semanas que dice impreso pero me meto a la oficina de
Santander y dice que no hay registro.
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Andrea Arellano: tengo dos familiares venezolanos que desean regresar a Venezuela por medio de la
frontera por Cúcuta pero no poseen pasaporte y quieren viajar en avión ¿que se puede hacer en ese
caso?

Carelia Contreras: Para entrar de Venezuela a Colombia un menos de 14 años, ya tiene dos dosis de
vacuna covid, ¿ es necesario que presente prueba PCR?



Listado de preguntas

Mairelys Varela: Voy a viajar hasta Maicao el día de mañana sábado ¿debo sellar la salida de Colombia?
Quisiera saber si ese día Migración Colombia en el punto de Paraguachón va a trabajar.

Jenny: Buenas tardes, tengo poco tiempo en Colombia, me gustaría que me de información de como
puedo sacar el RUMV yo tengo el pasaporte vencido de este año.

Maglis Alcalá: Ya tengo mi PPT y me gustaría saber como optar por la Cedula de Extranjería, que requisitos
debo presentar, tengo 5 años acá en el país legalmente.
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Andrea Rondón: Dentro de poco me gustaría viajar a Colombia, yo soy venezolana en Ecuador, la cuestión
es que quiero ir en avión desde pasto, pero mi pasaporte esta vencido y mi Cedula venezolana me la
robaron hace poco, pero tengo mi VISA ecuatoriana quisiera saber si puedo viajar en avión dentro de
Colombia con mi pasaporte vencido.

Paulino Ferrer: Quiero volar de Santiago de Chile a Cúcuta Colombia, con la finalidad de regresar a mi país
Venezuela, mi pregunta es ¿puedo ingresar a Colombia solo con un pasaje de ida, ya que mi destino final
es Venezuela, por el paso fronterizo Simón Bolívar, mi pasaporte esta vencido desde diciembre de 2021.

Melvin Josué: Quería saber si yo con el permiso del PPT ¿podría poner mi negocio a mi nombre, registrarlo y
sacar Cámara y Comercio?

Yoguer Valenzuela: Agradezco su colaboración ya que mi PPT ya aparece impreso pero aún no me indica
el lugar de entrega.

Junior Campo: Mi esposa y yo somos venezolanos, queremos viajar a Colombia, aparte de sellar el
pasaporte ¿hay que tener otro documento?



Listado de preguntas

YW: El PPT de mi esposa aparece impreso pero cuando le damos la opción de elegir el lugar para retirar
dice que no es valido, nosotros lo sacamos en Rionegro Antioquia, ¿debemos dirigirnos a ese punto o ir
directamente a Medellín?

Nani Salazar: ¿Como hago si hice el registro pero la foto que cargue en el documento es la de mi hija y no
la mía?

Francisco Andres: ¿Puedo sacar el PEP?
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Anais Méndez: Soy venezolana y quiero saber ¿como me inscribo en el Sisbén?

Jenifer Rivero: ¿En Migración Colombia de la Calle 100 realizan el registro biométrico?

Lorena Ibeth Ujia: ¿Porque no colocan un listado de los requeridos que ya se hicieron y están aprobados?



Ficha técnica

Tema Visibles llega a Tolú y Coveñas

Fecha de realización 5 agosto de 2022

Tiempo de duración 1:21:05 Sg

Personas alcanzadas 29.708

Técnica de recolección de 
datos

Preguntas abiertas y cerradas

Reproducciones de video 13.496
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Estadísticas
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