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ENCUESTA DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA

La encuesta de participación ciudadana fue diseñada por 
Migración Colombia, durante la presente vigencia,  para 
conocer la percepción de los ciudadanos sobre las 
actividades que lleva a cabo la Entidad dentro del territorio 
nacional.  

Como resultado de un primer ejercicio, el segundo 
trimestre de 2025 (a partir del 01 de abril), con corte al 12 
de mayo, la encuesta fue aplicada a 33 personas, por 
parte de la Regional Eje Cafetero, que comprende los 
departamentos de Quindío, Caldas y Risaralda, así como 
por la Regional Aeropuerto El Dorado, la cual está 
ubicada en Bogotá.  

La encuesta también se encuentra a disposición de la 
ciudadanía, en la página web institucional, en el enlace: 
https://www.migracioncolombia.gov.co/participacion-
ciudadana-en-la-gestion/participacion-ciudadana-en-la-
gestion

https://www.migracioncolombia.gov.co/participacion-ciudadana-en-la-gestion/participacion-ciudadana-en-la-gestion


FICHA TÉCNICA 

Alcance: el ejercicio se orienta a recibir información por parte de los ciudadanos que hacen parte 
de las actividades de participación ciudadana que lleva a cabo Migración Colombia, con el fin de 
establecer su nivel de satisfacción e identificar acciones de mejora.  

Población objetivo: ciudadanos y grupos de valor que consultan Migración Colombia y hacen 
parte de las actividades de participación ciudadana que realiza la Entidad en todo el territorio 
nacional. 

Número de participantes: este informe recoge los resultados de 33 encuestas aplicadas entre el 
01  de abril y el 12 de mayo de 2025. 



FICHA TÉCNICA 

Metodología de recolección: para la recolección de los datos se usó un formulario con 12 
preguntas, de las cuales se planteó una de manera abierta, con el fin de recibir las 
recomendaciones de los encuestados sobre las actividades de participación ciudadana que lleva 
a cabo la entidad dentro del territorio nacional. 



PREGUNTAS DE LA ENCUESTA 
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CARACTERÍSTICAS DE LA POBLACIÓN ENCUESTADA 

Género Composición etarea 

Edad



CARACTERÍSTICAS DE LA POBLACIÓN ENCUESTADA 

Regionales en dónde 
se aplicó la encuesta



DATOS DEMOGRÁFICOS 

Departamento en dónde se aplicó la encuesta 



CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES RESPECTO A LA GESTIÓN DE MARZODATOS DEMOGRÁFICOS 

Lugar dónde se llevó a cabo el evento 



CONSOLIDADO ATENCION DE SOLICITUDES DE ACCESO A LA INFORMACIÓN PÚBLICA
TIEMPO DE RESPUESTA SOLICITUDES DE ACCESO A LA INFORMACIÓN PÚBLICA

¿Qué lo motivó a relacionarse con la Entidad? 
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CONSOLIDADO ATENCION DE SOLICITUDES DE ACCESO A LA INFORMACIÓN PÚBLICA

¿Tuvo acceso a la información solicitada?
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CONSOLIDADO ATENCION DE SOLICITUDES DE ACCESO A LA INFORMACIÓN PÚBLICATIEMPO DE RESPUESTA SOLICITUDES DE ACCESO A LA INFORMACIÓN PÚBLICA

Califique en escala de 1 a 4 la facilidad para encontrar la información

1. Insuficiente.  2. Aceptable. 3. Bueno. 4. Sobresaliente. 
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CONSOLIDADO ATENCION DE SOLICITUDES DE ACCESO A LA INFORMACIÓN PÚBLICATIEMPO DE RESPUESTA SOLICITUDES DE ACCESO A LA INFORMACIÓN PÚBLICA

Califique la claridad de la información suministrada por la entidad 
para resolver su solicitud.

1. Insuficiente.  2. Aceptable. 3. Bueno. 4. Sobresaliente. 

ENCUESTA DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA



CONSOLIDADO ATENCION DE SOLICITUDES DE ACCESO A LA INFORMACIÓN PÚBLICATIEMPO DE RESPUESTA SOLICITUDES DE ACCESO A LA INFORMACIÓN PÚBLICA

Califique la calidad de la información suministrada por la entidad para 
resolver su solicitud.
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